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 بسم االله الرحمن الرحيم

  :قال تعالى

 

با قُربانًا فَتُقُبلَ مِن أَحدِهِما ولَم يتَقَبَّـلْ مِـن           واتْلُ علَيهِم نَبأَ ابنَي آدم بِالْحقِّ إِذْ قَرَّ        (

لَئِن بسطتَ إِلَيَّ يدك لِتَقْتُلَنِـي      )27(الآخَرِ قَالَ لَأَقْتُلَنَّك قَالَ إِنَّما يتَقَبَّلُ اللّه مِن الْمتَّقِين        

إِنِّي أُرِيد أَن تَبـوء     )28(افُ اللّه ربَّ الْعالَمِين   ما أَنَاْ بِباسِطٍ يدِي إِلَيك لَأَقْتُلَك إِنِّي أَخَ       

        اء الظَّالِمِينزج ذَلِكابِ النَّارِ وحأَص مِن فَتَكُون إِثْمِك29(بِإِثْمِي و(   هنَفْس تْ لَهفَطَوَّع

     الْخَاسِرِين مِن حبفَأَص ا  )30(قَتْلَ أَخِيهِ فَقَتَلَهغُر ثَ اللّهعفَب     هرِيضِ لِيثُ فِي الأَرحبا يب

              ارِيابِ فَأُوـذَا الْغُرمِثْلَ ه أَكُون تُ أَنزجلَتَا أَعيا وءةَ أَخِيهِ قَالَ يوارِي سوفَ يكَي

النَّادِمِين مِن حبءةَ أَخِي فَأَصو31(س(                                              

  مصدق االله العظي

  ) 31-27:المائدةسورة (
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د  

  تقدير شكر و

 كمال هذه الدراسة وأتقـدم بجزيـل شـكري         الذي وفقني لإ    أولاً الحمد والشكر الله       

 محمد الأمين مصطفي خطيب الذي أشرف علـى         الدكتور إلى المربي الجليل     وتقديري

هاته الثرة الفضل في تذليل الصعاب  حيث كان لتوجي  ، به تُيهذا البحث وكان نبراساً اهتد    

  . له مني الشكر والثناء ومن االله حسن الجزاءفووصول البحث إلى حيز الوجود 

شكر أعضاء هيئة تحكيم أدوات الدراسة ببعض الجامعات الـسودانية بالعاصـمة                 ا

 الدكتور مهيد محمد المتوكل بجامعـة أم درمـان        لأستاذلوالشكر موصول إلى    القومية،  

  الملـك سـعود    تاذ آدم محمد آدم بجامعة    لأسوا. ية على إسهاماته وجهده المقدر    سلامالإ

أحمد عبدالرحمن بشركة دار الأركان العقارية بالرياض على المعلومـات       . بالرياض ود 

  إبـراهيم لدكتور محمد يوسف ا شكركما أ . ا من المملكة العربية السعودية    التي مدوني به  

  . ذي قدمه ليبجامعة الفاشر على العون ال

منال دهب بجامعة الفاشر .  آدم أحمد سليمان ودكما لا يفوتني أن أشكر الدكتور     

على المعلومات التي مدوني بها من المملكة الأردنية الهاشمية وللدكتور حسب الدائم 

. حضرها لي من جمهورية مصر العربيةبجامعة الفاشر على المعلومات التي أهدي 

نجدة محمد عبدالرحيم بجامعة السودان . بد الجبار بجامعة الفاشر ودوللدكتور عثمان ع

والشكر .  بجامعة الفاشر والأستاذ عمر خليلأحمد أبوالقاسم. صديق الساير ود. ود

 و  إسماعيل الرشيد بمنظمة رعاية الطفولة السويدية بالفاشروةخ للإموصول أيضاً

بشركة ساس بالخرطوم على ما  و عصام حامد محمود زكريا الطاهر ببنك السودان

                  . وللدكتور محمد أحمد الختيم بجامعة الفاشر على جهده المقدر. قدموه لي من عون

على تعاونهم مع الباحثة ) أفراد العينة(الشكر الجزيل لطلاب جامعتي الخرطوم والفاشر 

لدي على إسهاماتهما كما أتقدم بجزيل شكري وتقديري لوا. ومدها بالمعلومات اللازمة

العظيمة ولإخوتي الأعزاء الذين كانوا سنداً قوياً لي ولأفراد أسرتي الكريمة الذين وفروا 

 مساعدته داالله عربي على وأخص بالشكر ابني عاطف عبالجو الملائم لإكمال هذا البحث

   وللأخ عبد الحميد محمود عربي ببنك المال المتحد.في طباعة هذا البحث لي

  .لخوات إيناس عبد الرسول وآمنة خليفة وإيمان عبد الرسووللأ

         .ختاماً الشكر إلى كل من مد يد العون ولم يرد ذكره

                   الباحثة



ه  

  مستخلص

يهدف البحث إلى الكشف عن اتجاهات الطـلاب الجـامعيين نحـو العنـف                   

الاقتـصادي  المـستوى   التوافـق الدراسـي و     و وعلاقتها بكل من تقـدير الـذات      

 كما يهدف البحث إلى تقديم توصيات ومقترحات من شأنها أن تحد من             .الاجتماعي

العنف وسط الطلاب الجامعيين وتهيئ مناخ أكاديمي أفضل يسهل العملية التعليمية           

 اطلعت الباحثة علـى     ، لقد لتحقيق هذه الأهداف  . ويدفع عجلة التحصيل الأكاديمي   

 من الأبحاث والدراسات ذات الـصلة بالبحـث         اًاجعت عدد النظرية كما ر  الدارسة  

فروض اسـتخدمت   الوللتحقق من هذه    . فخلصت إلى صياغة سبعة فروض     الحالي

 وذلك بعد أن تأكدت من توفر شـروط جـودة وصـلاحية             س أربعة مقايي  ةالباحث

  :الأدوات للقياس والأدوات هي

تطـوير  (  النعـيم     مقياس اتجاهات طلاب الجامعات نحو العنف إعداد هبـة         -1

  ). الباحثة

  ). تطوير الباحثة( مقياس تقدير الذات إعداد هند القسوس -2

  ). تطوير الباحثة( مقياس التوافق الدراسي إعداد الزيادي -3

   ). تطوير الباحثة(الاجتماعي إعداد خالد الطحان الاقتصادي  مقياس المستوى -4

جتمع في طلاب جامعتي الخرطـوم      اتبعت الباحثة المنهج الوصفي وتمثل الم          

 وطالبـة   اًطالب) 460( حيث بلغ حجم العينة      2008-2007والفاشر للعام الدراسي    

بعـد تطبيـق الأدوات وجمـع       . تم اختيارهم عن طريق العينة الطبقية العشوائية      

  واختبـار مـان ـ وتنـي     والبيانات تم تحليلها إحصائياً باستخدام اختبار الإشارة

، وذلـك   تحليل الانحدار المتعدد الخطي التدريجي    لرتب لسبيرمان و  معامل ارتباط ا  

) SPSS(بمعاونة الحاسب الآلي وفقاً لبرنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية        

  :فتوصل البحث إلى النتائج التالية

   . اتجاهات الطلاب الجامعيين نحو العنف بالسلبيةتتسم :أولاً



و  

في اتجاهات الطلاب   ) 0,001(عند مستوى    صائيةتوجد فروق ذات دلالة إح     :ثانياً

) الفاشـر /الخرطوم(لجامعة  الموقع الجغرافي ل  معيين نحو العنف تعزى لمتغير      الجا

  . أنهم أكثر ايجابية نحو العنف: أي،وهذه الفروق لصالح طلاب جامعة الفاشر

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات الطلاب الجـامعيين نحـو             لا   :ثالثاً

  ).طالبات/طلاب(العنف تعزى لمتغير النوع 

بـين  ) 0,01( ذات دلالة إحصائية عند مستوى       سالبة ية ارتباط ةتوجد علاق  :رابعاً

  .اتجاهات الطلاب الجامعيين نحو العنف وتقدير الذات

بين ) 0,01(ذات دلالة إحصائية عند مستوى      سالبة   ية ارتباط ةتوجد علاق  :خامساً

 ـ   كمـا    ين نحو العنف والتوافق الدراسـي     اتجاهات الطلاب الجامعي    ةتوجـد علاق

بين اتجاهـات الطـلاب     ) 0,05(ذات دلالة إحصائية عند مستوى      سالبة   يةارتباط

 تقـدير  قد وضح أنو هذا .الاجتماعيالاقتصادي الجامعيين نحو العنف والمستوى  

هات نحو  الذات الاجتماعي هو المتغير الأكثر أهمية في التنبؤ بالدرجة الكلية للاتجا          

العلاقة مع الأساتذة هو المتغير الـذي يلـي          و العنف لدى طلاب جامعة الخرطوم    

متغير تقدير الذات الاجتماعي في الأهمية بالتنبؤ بالدرجة الكلية للاتجاهات نحـو            

العلاقة مع الأساتذة هو المتغير الوحيـد        بينما   ،العنف لدى طلاب جامعة الخرطوم    

لدرجة الكلية للاتجاهات نحو العنف لدى طلاب جامعة        الذي له القدرة على التنبؤ با     

  .الفاشر
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Abstract  

The purpose of this study is to investigate the university students' attitudes towards 

violence in relation to self-esteem, academic adjustment, and socio-economic status. 

The study also provides recommendations and suggestions aimed at reducing violence 

among Sudanese university students as well as improving their academic 

environment, which leads to academic achievement. To achieve these objectives, the 

researcher has reviewed the theoretical framework and the literature review of the 

previous studies and as a result of which seven hypotheses were formed. 

 To justify the hypotheses of the study, the researcher has used four 

instruments after verifying their reliability and validity evidence. These instruments 

include: 

1- University students' attitudes towards violence scale (prepared by Hebba AL-

Naeem and developed by the researcher). 

2- Self-esteem scale (prepared by Hend AL-Gassus and developed by the 

researcher). 

3- Academic adjustment scale (prepared by AL-Ziyaddy and developed by the 

researcher). 

4- Socio-economic status scale (prepared by Khalid AL-Tahan and developed by 

the researcher).   

The researcher has used a descriptive method in carrying out this study. On the 

other hand, the population of study includes students from Khartoum and AL-Fashir 

universities for the academic year 2007-2008. The size of the sample was (460) 

students chosen on stratified random sample. 

The collected data was analyzed statistically by using sign test, Mann-Whitney 

test, and Spearman’s coefficient of rank correlation and stepwise analysis of 



ح  

regression. SPSS program was used to carry out various tests. The findings of these 

tests are summarized below:  

First, University students’ attitudes towards violence were negative, meaning 

that they rejected it. 

Secondly, there are significant differences in university students' attitudes 

towards violence due to university location variable (Khartoum/ AL-Fashir), 

and these differences were in favor of AL-Fashir university students: they 

were more positive towards violence. 

Thirdly, there are no significant differences in university students' attitudes 

towards violence due to gender variable (male/ female). 

Fourthly, there is a negative significant correlation at (0.01) level between 

university students' attitudes towards violence and self-esteem. 

Fifthly, there is a negative significant correlation at (0.01) level between 

university students' attitudes towards violence and academic adjustment. Also, 

there is a negative significant correlation at (0.05) level between university 

students' attitudes towards violence and socio-economic status. It is found that 

social self-esteem variable was the most important predicator of Khartoum 

university students' attitudes towards violence, whereas the relationship with 

their teachers came next. On the other hand, the relationship with the teachers 

was the sole variable that can predict AL-Fashir university students' attitudes 

towards violence. 
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 الفصل الأول

  أساسيات البحث      

  : تمهيد

الاتجاهات النفسية تعمل كموجهات للسلوك ودوافع له، لذلك تعتبر المؤشـر                 

يث عرفـت   العنف كسلوك موغل القدم في تاريخ البشرية، ح       . للتنبؤ بسلوك الفرد  

 أن  حين غضب الثاني مـن أخيـه إلـى        ) هابيل وقابيل (أولى صوره بين ابني آدم    

 قائـداً لمـسيرة التقـدم       يعد بما أن التعليم العالي   و. له نفسه قتل أخيه فقتله    سولت  

عليه تعلق الدول آمالها وطموحاتها في تحقيق الرقـي باعتبـاره مركـز             العلمي،  

إشعاع لكل جديد من الفكر والمعرفة والمنبر الذي تنطلـق منـه آراء المفكـرين               

ة العنف بعد أن كانت تلوح فـي         إلا أن ظاهر   .والعلماء ورواد الإصلاح والتطور   

 حيـث    الـسودانية،  الأفق بعيداً أصبحت واقعاً معاشاً في مؤسسات التعليم العـالي         

 يهدد استقرار الجامعات لما يترتب عليـه         بات  وسط الطلاب الأمر الذي    في تتفش

 إصـابة    و  تعطيل الدراسـة    و  تخريب الممتلكات   و  زعزعة الأمن   و من فوضى 

ديد عد ضرباً من ضروب الهدر وتب     وجميعها تُ قتل أحياناً   بعض الطلاب بجروح وال   

  .ثروات البلاد

 جامعات بل تمتد لتشمل     الجامعات السودانية وحده   ا اظاهرة العنف لا تنفرد به        

 فـي العنـف   إلـى ظهـور   )10،2006 (التوايهـة ، حيث أشار    في العالم  أخرى

) 80(كما بحثت   . قدمةالصناعية المت ت التربوية في المجتمعات الغربية و     المؤسسا

دولة هذه المشكلة في مؤتمر عالمي رعته وزارة التربية الفرنـسية فـي بـاريس               

أحد قتل  في ولاية كولورادو    و ).1،2006:يقين (م2001بالتعاون مع اليونسكو في     

 طالبـات علـى الفـور، بينمـا ماتـت ثـلاث أخريـات         ثلاثبمسدسه  الطلاب  

تكي كثير من المجتمعات العربية من تنامي        وبالمقابل تش  .)2،2007:وهباني(لاحقاً

عدد  ظهور    عن  كشفت  إلى دراسة  )1،2006(الشمري    أشار هذه الظاهرة، حيث  

من المشكلات السلوكية لدى بعض الشباب السعودي في مراحل التعليم المختلفـة            
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  أن   التـي بينـت    دراسـة سـعد     ذكر ومن بينها السلوك العدواني أو العنيف، كما      

أما الصورة الأكثر ضراوة فهو إطلاق      . عاني من هذه الظاهرة   ي ي المجتمع السور 

طالب الدراسات العليا أربع رصاصات على أستاذه في مكتبـه بجامعـة الملـك              

كلية الطب رصاص   أطلق طالب في    " كما،  )2،2006:المنشاوي(عبدالعزيز بجدة   

 يلفي الجامعات الجزائرية تم تـسج      و . )26،1999:الزيات"(مسدسه على أستاذه  

ــ ــلاب ثلاث ــالات لط ــي   ة اغتي ــام الدراس ــلال الع )( 2003-2002(خ

طلاب فـي أعمـال     الالجامعات السريلانكية قُتل أحد     وفي  ). 330،2006:لولومي

 كما انتـشر العنـف فـي الجامعـات          .م2003غب وقعت في الجامعة في عام       ش

معظم جامعات أمريكـا     و  و في الجامعات المكسيكية    م2005 عام   فييشية  البنغلاد

: الناشـف (الإيرانية والجامعات الأردنيـة   الجامعات   و الجامعات العراقية  و للاتينيةا

ولم د انتشرت في الجامعات الأردنية      تم تأكيد أن هذه الظاهرة ق      ). 9-10 ،2006

تقتصر على تدمير الممتلكات العامة بل امتدت إلى استعمال العـصي والقـضبان             

عمـون  (راضية بدائيـة  رية بطريقة استع  الحديدية والسكاكين وإطلاق العيارات النا    

كما شهدت الجامعات المغربية مظاهر من العنف الطلابـي         ). 2،2007:الإخبارية

  ). 1،2007:البقالي(أدى إلى القتل

 بعد يوم مما حدا بـالمجلس       في الجامعات السودانية يوماً    تتزايد هذه الظاهرة       

الجلـسة الرابعـة فـي دورة       القومي للتعليم العالي والبحث العلمي إلى تخصيص        

"  وفي .)1،2006:الكرسني(م لنقاش هذه الظاهرة   2004شرة لسنة   انعقاده الرابعة ع  

حالة اغتيال لطلاب داخل    ) 26(اد العام للطلاب السودانيين هناك    تقرير أعده الإتح  

فحقبة ). 2،2006:النقرابي وتونق "(م2005-1970الحرم الجامعي في الفترة من      

سـتهداف  مثل في ا  يتتها من أعوام شهدت نوعاً غريباً من العنف         ات وما تل  يالتسعين

 ليطال العملية الأكاديمية وذلك باسـتهداف       الأمر بل امتد    البنيات التحتية للجامعات  

اقتحام المدرجات  الأساتذة وذلك ب  و نتائج الطلاب السجلات الأكاديمية لطمس بيانات     

المجلس القومي للتعليم العالي    في اجتماعات   و). 4،2006:سليمان(وإخراجهم بالقوة 

 أبـدى مـديرو     م2005 لـسنة    والبحث العلمي في دورة انعقاده الخامسة عـشرة       
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التي تتسبب في زعزعة    نزعاجهم من ظاهرة العنف الطلابي       ا  السودانية الجامعات

 وأن  من الطلاب غير ناشطين سياسياً    %) 90(الاستقرار الجامعي مشيرين إلى أن    

 أن  )11،2000(الحديدى   ويرى). 15،2005:إسماعيل(لبيةالأقلية تؤثر على الأغ   

لعنف قد يكون مرتبطاً بمجموعة أفراد إلا أنه يتعارض مع المنطـق أن تفـرض               ا

هذا المجتمع  إلا إذا كان     تلك القلة حالتها المرضية وتصبغ بصبغتها مجتمعاً بأكمله       

فع بالباحثة إلـى    د%) 90(على الأغلبية %) 10(أثير الأقلية فت. مستعداً لهذا التلقي  

 ـالاهتمام بالبناء النفسي للطلاب والخلفية       للأُسـر التـي    الاجتماعيـة    صاديةالاقت

 هناك أسباب ودوافع كامنة تقف خلف ظـاهرة         هاعليه في تقدير  و. ينحدرون منها 

    .العنف الطلابي مما حدا بها إلى دراستها

عتبر العنـف   أن وجهة النظر الحديثة ت    ) 154،  2002-2001(ي     ذكر العيسو 

ولفهم ظاهرة  .  أو رسالة خطر على المجتمع أن يحسن قراءتها        اضطرابا اجتماعيا 

العنف يجب معرفة دوافعها الكامنة في شخصية الفرد الذي يلجأ إلى العنف وكذلك             

يـشير  و .عنف يأخذ شكل الإصلاح الاجتمـاعي بواعثها الاجتماعية، لذلك علاج ال 

أن ليس فقط الاتجاهات هي التـي تـؤثر         إلى   ) Feldman:,5322002(فلدمان  

 :Morris(على السلوك بل أحيانا السلوك يشكل الاتجاهات ويـضيف مـوريس   

بـأن  ) Fishbein & Ajzen(ما أشار إليه كل من فيشبن و أجزن ) 1996,530

ظهور علاقة ضعيفة بين الاتجاهات والسلوك قد يعـود إلـى القيـاس الخـاطئ               

 بناء قائم على     و الاتجاه غالباً ما يكون فكري    . ان معا للاتجاهات أو السلوك أو الاثن    

الافتراض لا يخضع للملاحظة المباشرة ولكن يستدل عليه من التعبير اللفظـي أو             

  ).171،1999:الأشول(السلوك العلني الظاهر

    :مشكلة البحث

      من الملاحظ أن العنف وسط الطلاب الجامعيين في ازدياد وانتشار رأسـي            

، مما حـدا     السودانية  التوالي بصورة جلية في مؤسسات التعليم العالي       وأفقي على 

بالباحثة إلى دراسة هذه الظاهرة والسعي لإيجاد حلول للأسئلة التي تـدور حـول              
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 التوافـق    و بين اتجاهات الطلاب نحو العنف وكل من تقدير الذات        العلاقة القائمة   

لمتغيـرات الكميـة موضـع      اوتحديد   ،الاجتماعيالاقتصادي  الدراسي والمستوى   

درجة الكلية للاتجاهات نحـو     القدرة على التنبؤ بال     التي لها  ا البحث الاهتمام في هذ  

 وكذلك تحديد الفروق في اتجاهات الطـلاب نحـو           الطلاب الجامعيين  لدىالعنف  

  ).        الفاشر/ الخرطوم(لجامعة ل الموقع الجغرافيالعنف وفقاً لمتغيري الجنس و

رض السابق يمكن صياغة المشكلة في سؤال رئيسي علـى النحـو            من خلال الع  

  :التالي

بتقـدير   اوما علاقته تجاهات الطلاب الجامعيين نحو العنف      ما هي السمة العامة لا    

  الاجتماعي ؟الاقتصادي الذات والتوافق الدراسي والمستوى 

  :من هذا السؤال الرئيسي يمكن أن تتفرع الأسئلة الفرعية التالية

   بالسلبية ؟ تتسمالعنفتجاهات الطلاب الجامعيين نحو لاالسمة العامة  هل -1

هل توجد فروق في اتجاهات الطلاب نحو العنف بين طلاب جامعة الخرطوم             -2

  ؟و طلاب جامعة الفاشر

/ طلاب(هل توجد فروق في اتجاهات الطلاب نحو العنف تبعاً لمتغير الجنس             -3

  ؟ )طالبات

  جاهات الطلاب نحو العنف وتقدير الذات ؟ هل توجد علاقة بين ات-4

   هل توجد علاقة بين اتجاهات الطلاب نحو العنف والتوافق الدراسي ؟-5

 الاقتصادي هل توجد علاقة بين اتجاهات الطلاب نحو العنف والمستوى -6

  ؟الاجتماعي 

القدرة على التنبؤ   ا البحث   الاهتمام في هذ  لبعض المتغيرات الكمية موضع      هل   -7

   الطلاب الجامعيين؟لدىدرجة الكلية للاتجاهات نحو العنف بال
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    :  فروض البحث 

       الفرض هو إجابة تخمينية محتملة لسؤال البحث الذي يتمثل فـي مـشكلة             

بأنه تقرير حدسي عن العلاقة بين متغيرين أو ) 57،1996(البحث، فيعرفه عطيفة    

 .لتحديد ينقصه الإثبات أو البرهنة    أكثر، فهو تحديد مؤقت لتلك العلاقة، ولكن هذا ا        

فإن الفرض الذي يثبت صحته يتحول إلى قانون له درجة عالية من الوثوقية، أمـا               

 عـن   ويصفها فان دالين نقلاً   . قبل أن يثبت صحته، فإنه لا يزال في مرحلة الظن         

هي عيونك وأنت تحاول أن تعالج المشكلات بطريقة        "بأنها   ) Hodneet(هودنيت  

ن خلالها تنظر إلى عدم النظام الذي هو المشكلة وترى احتمالات النظام            علمية، فم 

بناء على ما تيسر للباحثة من إطلاع الإطـار العـام للدراسـة      و). 215،1985"(

 عـدة   تمكنت الباحثة مـن بلـورة    ، الدراسات السابقة وتساؤلات البحث     و النظرية

 المتمثل فـي مـشكلة      سؤال الدراسة الرئيسي  فروض تتوقع أنها تكون إجابة عن       

  :البحث، ويمكن صياغتها على النحو التالي

  .العنف بالسلبية اتجاهات الطلاب الجامعيين نحو تتسم -1

العنـف  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات الطلاب الجامعيين نحو            -2

   .)الفاشر/الخرطوم(لجامعةالموقع الجغرافي ل لمتغير تعزى

إحصائية في اتجاهات الطلاب الجامعيين نحو العنـف        توجد فروق ذات دلالة      -3

  .)طالبات/طلاب(تعزى لمتغير النوع 

 بين اتجاهات الطلاب الجـامعيين نحـو العنـف          سالبة ية ارتباط ة توجد علاق  -4

  .وتقدير الذات

 بين اتجاهات الطلاب الجـامعيين نحـو العنـف          سالبة ية ارتباط ة توجد علاق  -5

  .وتوافقهم الدراسي
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بين اتجاهات الطلاب الجـامعيين نحـو العنـف         سالبة   ية ارتباط ةلاق توجد ع  -6

  .الاجتماعي لأسرهمالاقتصادي والمستوى 

القدرة علـى التنبـؤ     ا البحث   الاهتمام في هذ  لبعض المتغيرات الكمية موضع      -7

  . الطلاب الجامعيينلدىدرجة الكلية للاتجاهات نحو العنف بال

 :       أهمية البحث

  :نظرية الأهمية ال-أ

     العنف ظاهرة معقدة وشائكة تكمن ورائها عدة أسباب ودوافع إلا أنها أصبحت   

شبحاً يطارد الجامعات الأمر الذي بات يؤرق التربويين عامة والقائمين على أمـر           

لذا تأتي أهميـة هـذا البحـث مـن أهميـة            . التعليم العالي على وجه الخصوص    

 أهم القضايا فـي     أحدلابي يعتبر    موضوع ظاهرة العنف الط    إنموضوعه، حيث   

الساحة التربوية ومع ذلك تلحظ الباحثة محدودية الأبحاث والدراسـات فـي هـذا        

في حدود  (المجال، وعدم وجود دراسات سابقة تناولت الموضوع من هذه الزاوية           

بـدد  سلوك الانحرافي الخطط التنموية وي    العنف وكل أشكال ال   عرقل  ي). علم الباحثة 

كمـا  . رامية إلى تنفيذ مشاريع تعود بالخير والنفع إلى أفراد المجتمع         كل الجهود ال  

يستمد هذا البحث أهميته من أهمية الشريحة التي يتناوله وهي شـريحة الطـلاب              

الجامعيين، بعبارة أخرى التعليم العالي يلعب دوراً بـارزاً فـي عمليتـي تأهيـل               

حة لمتطلبات هذا العصر    وتدريب القوى البشرية، وبخاصة في ضوء التحديات المل       

. الذي يستوجب توفر نوعية منافسة من الكفاءات البشرية الماهرة        ) عصر العولمة (

وبما أن من وظائف الجامعة الأساسية تنمية المجتمع من خلال الطالب الجـامعي             

الذي يمثل رأس الرمح في عملية التنمية المستدامة أي يشكل قاعدة صـلبة لبنـاء               

وأيـضا   ،نشطة الاجتماعية والاقتصادية   الإسهام الفعال في الأ    وتنمية المجتمع عبر  

 ،التربوية والسياسية وحتى تتم علمية التنمية الحقيقية بكل ما تحمل الكلمة من معنى   

يتطلب من الجامعة إعداد الطالب إعداداً متكاملاً وتنشئته علـى معـايير تربويـة              

  .وأكاديمية متميزة 
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  :  الأهمية التطبيقية-ب

تكمن الأهمية التطبيقية لهذا البحث في إمكانية الاستفادة من نتائجه في كشف                 

النقاب عن علاقة اتجاهات الطلاب نحو العنف بتقدير الذات والتوافـق الدراسـي             

كما يمكن الاستفادة من النتائج والتوصيات فـي        . الاجتماعيالاقتصادي  والمستوى  

نامج علاجـي لتعـديل اتجاهـات       مجال الإرشاد النفسي ورسم سياسة وتطوير بر      

الطلاب الإيجابية نحو العنف، حيث يكمن أن تُسهم الدراسة في الحد مـن العنـف               

تقدير (واقتلاع الظاهرة من جذورها وفقاً لدرجة علاقتها بمتغيرات البحث الحالي           

وخاصـة أن هـذه     ) الاجتمـاعي الاقتصادي  الذات والتوافق الدراسي والمستوى     

سرة وجهات الاختصاص القائمة علـى أمـر        تعديل من قبل الأُ   المتغيرات قابلة لل  

  .التعليم

  : أسباب اختيار البحث

 الجامعـات   هرة مفادها انتشار العنف وسط طـلاب       على السطح ظا   ت     لقد طف 

السودانية وذلك من خلال صفحات الصحافة اليومية، حملات قياس الـرأي العـام      

 بهذا الخصوص واجتماعات المجلس     الطلابي حول الظاهرة، الورش التي انعقدت     

  سلوك يطفو على السطح يجب دراسته و       أي. القومي للتعليم العالي والبحث العلمي    

تحليله ومعالجته مما دفع بالباحثة إلى اختيار موضوع العنف الطلابي وعليه جـاء          

                   :                                                            اختيار البحث للآتي

  وسط مؤسسات التعليم العـالي     واضحةلعنف الطلابي بصورة     تنامي ظاهرة ا   -1

، فضلاً عن أن هذا التيار الجارف من الظاهرة يستدعي التصدي له من             السودانية

الجهات التربوية بداية بمؤسسات التعليم العالي والتي أصبحت مسرحاً لأحـداثها،           

ر ومنـابع   للوقوف على أبعادها وإدراك العلاقات القائمة حتى يـتم تجفيـف بـؤ            

الظاهرة، وهذا لا يتأتى إلا في إطار تسليط الضوء عليها عبر الدراسـة العلميـة               

  .والتي تعتبر أساس التطور والتقدم
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الإقليمي والعالمي بهذه الظاهرة لما لها من آثار نفسية          و  تزايد الاهتمام المحلي   -2

ثلـة  وجسمية سيئة واجتماعية سلبية على المستوى الفردي والجمـاعي ومـن أم           

الاهتمام على التوالي الورشة التي أقامتها وزارة التعليم العالي والبحـث العلمـي             

بعنوان ترقية الوعي الانتقادي وظاهرة العنف الطلابي في الجامعات السودانية في           

ندوة جامعة مؤتة والتـي بعنـوان نـدوة العنـف فـي       و الخرطوم-2006العام  

 حيث شاركت فيها عدد     2006 العام   نحو مجتمع جامعي آمن وذلك في     : الجامعات

السعودية والعراقية وأخيراً المؤتمر     و المصرية و السودانية و من الجامعات الأردنية  

العالمي لثمانين دولة الذي رعته وزارة التربية الفرنسية في باريس بالتعاون مـع             

  .م2001اليونسكو في 

 . ندرة المحاولات لقياس العنف كاتجاه-3

  :أهداف البحث

  :ف البحث إلىيهد

 أهم قضايا الساحة التربوية ألا وهـي ظـاهرة العنـف            أحدالإسهام في حل         

الطلابي وذلك من خلال كشف أبعادها وإدراك العلاقات القائمـة وعليـه يهـدف              

البحث إلى الكشف عن اتجاهات الطلاب الجامعيين نحو العنف وعلاقتها بتقـدير            

الاجتماعي وما إذا كانـت هنـاك       تصادي  الاقالذات، التوافق الدراسي والمستوى     

لجامعـة  الموقع الجغرافـي ل   فروق في اتجاهات الطلاب نحو العنف وفقاً لمتغير         

وكذلك وفقاً لمتغير الجنس والكشف عن المتغيـرات موضـع          ) الفاشر/ الخرطوم(

الاهتمام في هذا البحث التي لها القدرة على التنبـؤ بالدرجـة الكليـة لاتجاهـات          

 توصيات من شأنها الحد مـن       تقديم كما يهدف إلى     .معيين نحو العنف  الطلاب الجا 

ظاهرة العنف وسط طلاب الجامعات السودانية ومساعدة الطـلاب علـى تجنـب             

العنف للتصدي للعقبة التي تعكر صفو المناخ الأكاديمي، بغية الوصول إلى تحقيق            

تقبل مـشرق   أفضل ظروف تؤدي إلى دفع عجلة العملية التعليمية وإعدادهم لمـس          

  .       يكونوا فيه أصحاء، سعداء ومنتجين بكفاية عالية
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  :   حدود البحث

دوات المستخدمة في جمع    الأ بالمتغيرات التي يتناولها البحث و     يتحدد البحث   

والفترة ) عينة البحث (المجتمع  د الجغرافية التي تمت فيها البحث و      الحدوو البيانات

  : وهي موضحة على النحو التاليالتي تمت فيها جمع أغلب البيانات

  :يتحدد البحث بتناول المتغيرات الآتية: أولاً

  .اتالاتجاه -

  .العنف -

 .تقدير الذات -

 .التوافق الدراسي -

 . الاجتماعيالاقتصادي المستوى  -

 :يتحدد البحث بالأدوات المستخدمة فيها وهي تشمل: ثانياً

نعـيم تطـوير    إعداد هبة ال  ( نحو العنف     الجامعات طلاب مقياس اتجاهات  -

  ).الباحثة

  ).تطوير الباحثة( إعداد هند القسوس ، تقدير الذاتمقياس -

 ). تطوير الباحثة( التوافق الدراسي لمحمود الزياديمقياس -

 ). تطوير الباحثة (الاجتماعي لخالد الطحان الاقتصادي مقياس المستوى  -

لـسودان  لقد حددت الباحثة الخرطـوم عاصـمة ا       : حدود البحث الجغرافية  : ثالثاً

وحاضرة الولاية ومدينة الفاشر عاصمة ولاية شمال دارفور لإجراء هذا البحـث،            

 .ويقتصر على جامعتي الخرطوم والفاشر

وهي تشمل طلاب جامعتي الخرطوم     ) عينة البحث (يتحدد البحث بالمجتمع    : رابعاً

  .والفاشر
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ي تمـت   م وهي الفترة الت   2008-2006هي العام   : حدود البحث الزمانية  : خامساً

  ، 2008-2007فيها جمع معظم البيانات حيث أجريت الدراسة في العام الدراسي           

 2008 بجامعة الفاشر وأبريـل      2008فقد كانت الدراسة الاستطلاعية في مارس       

 بجامعـة الفاشـر     2008بجامعة الخرطوم بينما كانت الدراسة النهائية في أكتوبر         

  . بجامعة الخرطوم2008ونوفمبر 

   :منهج البحث

 حيـث يـشير جـابر       ع في هذا البحث هو المنهج الوصفي           منهج البحث المتب  

بوصف ما هو كائن وتفسيره،      البحث الوصفي يقوم     إلى أن ) 1992،134 (كاظمو

  .وهو يهتم بتحديد الظروف والعلاقات التي توجد بين الوقائع

  :مصطلحات البحث

عريف نظري أساسـي     ت :     يقوم تعريف المصطلحات على شقين أساسيين هما      

وتعريف إجرائي قابل للقياس حيث يمثل الأخير همـزة الوصـل بـين النظـري               

  . والتطبيق بمعنى يسمح بالانتقال من النظري إلى العملي

  :الاتجاه

بأنه دافع مكتسب يتضح في استعداد عقلي وجداني        ) 24،2003( طه   عَرَّفَه

ه بالنسبة لموضوعات معينة،   له درجة ما من الثبات يحدد شعور الفرد ويلون سلوك         

فإذا بالفرد يحبها ويميل إليها إن كان اتجاهاته نحوها إيجابياً أو يكرهها وينفر منها              

 الباحثة بأنه دافع مكتسب يتكون لدى الفرد من         تُعَرفه.  نحوها سلبياً  إن كان اتجاهه  

وجـداني  خلال خبراته السابقة، يميل إلى الثبات ويتجلى في الاستعداد العقلـي وال           

 موضوع  قبول أو رفض  ويعمل كموجه للسلوك، يتخذ اتجاه إيجابي أو سلبي وفقاً ل         

يجابية والسلبية نحو موضوع    عدد استجابات الفرد الا     إجرائياً بأنه  تُعَرفهو .الاتجاه

الدرجة التي يحصل عليها الفـرد فـي مقيـاس          ب عنهيعبر  و ذو صبغة اجتماعية  

  .راسةالاتجاهات المستخدم في هذه الد
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  :الطلاب الجامعيين

  . تقصد الباحثة بالطلاب الجامعيين طلاب جامعتي الخرطوم والفاشر

  :العنف

بأنه السلوك المشوب بالقسوة والعدوان، والإكراه،       )589،2003( طه   يعَرفه

وهو عادة سلوك بعيد عن التحضر والتمدن، وتستثمر فيـه الـدوافع والطاقـات              

بدائياً كالضرب والقتل والتكسير والتدمير للممتلكـات،       العدوانية استثمارا صريحاً    

واستخدام القوة و الإكراه للخصم وقهره ويمكن أن يكون العنف فردياً كما يمكن أن          

 الباحثة بأنه نمط من أنماط السلوك يتسم بالقسوة والعدوان،          تُعَرفهو. يكون جماعياً 

ر أو تخريب وتدمير ممتلكات     يقترن باستخدام القوة لإلحاق الأذى أو الضرر بالغي       

الطرف الآخر عن قصد، ويكون مصحوباً بانفعال الغضب والتوتر، كما يمكن أن            

بعد استعراض التعريف النظري الأساسي للمفهومين      . يبدي طابعاً فردياً أو جماعياً    

خلصت الباحثة إلى تعريف الاتجاه نحو العنف تعريفاً إجرائيـاً          ) الاتجاه والعنف (

لبحث الحالي على أنه الدرجة التـي يحـصل عليهـا الفـرد نتيجـة               يتمشى مع ا  

 نحو العنف المستخدم في      الجامعات طلاب لاستجاباته على فقرات مقياس اتجاهات    

  .هذه الدراسة

تقصد الباحثة ببعض المتغيرات كل من تقدير الذات والتوافق الدراسي والمـستوى            

  .الاقتصادي الاجتماعي

  :تقدير الذات

     عَربأنه تقييم أو تثمين المرء لسجاياه أو سـماته         ) 1333،1990( دسوقي   فهي

وتعرفه الباحثة بأنه تقييم الفرد لنفسه،      . الشخصية أو إدراك الذات الحسي والعقلي     

أي لسماته الشخصية التي تميّز نجاحه وجدارته وينعكس هذا التقييم في ثقته بذاته             

نها الفرد عن نفسه تعتمد على تقديره       وشعوره نحوها، فالصورة الصادقة التي يكو     
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 على أنه يعبر عنه بالدرجة التي يحصل عليها الفرد فـي            تُعَرفه أما إجرائياً . لذاته

  . مقياس تقدير الذات المستخدم في هذا البحث

  :لتوافق الدراسيا

بأنه يرمز إلى حالـة يـصل       ) 11،1999( الزيادي المذكور في جامع      يعَرفه     

رد، وفي الواقع ليس هناك توافق دراسي وتوافـق غيـر دراسـي إنمـا               إليها الف 

  همـا العلاقـات    المقصود هو التوافق النفسي الذي يقوم علـى شـقين أساسـيين           

 الباحثة بأنـه حالـة      تُعَرفهبينما  . الاجتماعية المرضية مع الآخرين والعمل المنتج     

 مع البيئة الجامعية، تتمثل     نفسية يصل إليها الفرد نتيجة التواؤم والانسجام المستمر       

في العلاقات الاجتماعية الحميمة مع الآخرين، المشاركة الإيجابيـة فـي النـشاط             

الاجتماعي، الاستثمار الجيد لأوقات الفراغ، إتباع الطرق الصحيحة في الاستذكار          

 تُعَرفـه و. و الاتجاه الإيجابي نحو مواد الدراسة والعمل الأكاديمي بصورة عامـة          

اً على أنه الدرجة التي يحصل عليها الفرد في مقيـاس التوافـق الدراسـي               إجرائي

  . المستخدم في هذا البحث

  :الاجتماعيالاقتصادي المستوى 

بأنه الوضع النسبي للفـرد فـي جماعتـه أو          ) 1381،1990(دسوقي يعَرفه     

  و ةمجتمعه، ومن بين العوامل التي تسهم في المركز الاقتصادي الاجتماعي المهن          

عينـه حـسبما    والأقارب أي وضع الفرد في مجتمع ب       مكان وتكلفة السكن      و الدخل

 الباحثة على أنه الوضع الـذي       تُعَرفهو. المهنة والطبقة الاجتماعية   و تحدده الثروة 

يعيشه الفرد ويحدد وضعه في المجتمع الذي يعيش فيه، ومن بين العوامـل التـي               

 بـأن   تُعَرفـه ، المهنة، الدخل أما إجرائياً      ميتسهم في هذا الوضع المستوى التعلي     

الاقتـصادي  المعيار لذلك هو الدرجة التي يحصل عليها الفرد في مقياس المستوى          

ــذا                   ــي هـــــ ــستخدم فـــــ ــاعي المـــــ الاجتمـــــ

  . البحث
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  :الخرطومجامعة 

 اللبنـة الأولـى     1902     تعتبر كلية غردون التذكارية التي أنشأت فـي عـام           

ومـع مطلـع    1951سمها إلى كلية الخرطوم الجامعية في عـام         اللجامعة وتغير   

 متتكون جامعة الخرطـو   . م أصبح الاسم جامعة الخرطوم    1956الاستقلال في عام  

امي وكلية للدراسـات العليـا       كلية تمنح درجات البكالوريوس النظ     ةمن تسع عشر  

بالإضافة إلى كلية الدراسات    ) الدبلوم العالي والماجستير والدكتوراه   (تمنح درجات   

كذلك . التقنية والتنموية التي تمنح بكالوريوس التعليم عن بعد ودرجة الدبلوم التقني          

 مراكز بالإضافة إلـى دار النـشر ومطبعـة    ةحد عشر معهداً وستأتضم الجامعة  

أمانــة الــشؤون ( الطبيعــي ومزرعــةخ مستــشفيات ومتحــف للتــاريةوثلاثــ

هناك أربعة مجمعات تتكون منها جامعـة الخرطـوم         ). 1،2009-2008:العلمية

فأكبر هذه المجمعات مجمع الوسط والمجمع الثاني مجمع العلوم الطبية والمجمـع            

-14،2007:أمانة الشؤون العلمية  (الثالث مجمع شمبات والمجمع الرابع بأم درمان      

15.(  

  :جامعة الفاشر

ولايات دارفور الكبرى    إحدى ولاية شمال دارفور  في   توجد جامعة الفاشر  

 1975في نوفمبر عـام   .  في الجزء الشمالي الغربي من السودان       والتي تقع  الثلاث

أصدر السيد رئيس الجمهورية الأسبق جعفر محمد نميـري القـرار الجمهـوري             

طب البيطري والموارد الطبيعية بدارفور الكبرى      الذي قضى بإنشاء كلية ال    ) 8(رقم

. 1990إلا أن الحلم لم يتحقق إلا بعد إطلالة ثورة التعليم العالي بالبلاد في عـام                

 جاء قرار رئيس مجلس قيـادة ثـورة الإنقـاذ       1990ففي الثلاثين من أبريل عام      

تح من   بإنشاء جامعة في دارفور تسمى جامعة الفا       1990لعام  ) 142( الوطني رقم 

سبتمبر في الفاشر، وهى إقليمية الموقع وقد جاءت تسميتها باسم الفاتح من سبتمبر             

تيمنًا ومباركة للتكامل مع الجماهيرية الليبية ومراعاة لخصوصية العلاقـة بينهـا            

و تم افتتاح الجامعة رسمياً في مدينة الفاشر حاضرة ولاية شـمال            . وبين دارفور 
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إلـى   الكبرى    تقسيم ولاية دارفور   تم 1993 عام   وفي. 1991دارفور في فبراير    

أصبحت لكل ولاية جامعة، وعليه صارت الكليـات المتبقيـة مـن        فثلاث ولايات   

جامعة الفاتح من سبتمبر نواة لجامعة الفاشر بعاصمة ولاية شمال دارفور وتـضم             

  تنميـة   و  علوم البيئة والموارد الطبيعية     و  الطب  و الجامعة كل من كليات التربية    

  و  الهندسة وتقنية المعلومات    و  الدراسات العليا   و التربية لمعلمي الأساس  والمجتمع  

 دراسـات الـسلام      و  أبحاث تراث دارفـور     و الآداب ومركز لكل من الحاسوب    

 الدعوة والإرشاد ومعهد القـرآن الكـريم والدراسـات     ووالتنمية وحقوق الإنسان  

  ).       257-4،2004:ن العلميةشؤوعمادة ال(الإسلامية وبرنامج التعليم عن بعد 
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  الفصل الثاني 

  الدراسة النظرية

  :تمهيد

 للمفاهيم التي يدور حولها   سوف يتم في هذا الفصل استعراض الأُطر النظرية      

 الاتجاهات مـن    المبحث الأول يتناول  ، حيث    مباحث ةتتمثل في خمس  التي   و البحث

قياسها  و تعديلها وتغييرها  و كتسابهاتكوينها وا  و المكونات و حيث المفهوم والتعريف  

 يحتوي على العنف من حيث المفهوم       المبحث الثاني  و .وأخيراً الاتجاه نحو العنف   

والتعريف، خلفية تاريخية عن العنف الطلابي، مؤشرات العنف الطلابي، أصـل           

العنف، العنف وعلاقته ببعض المفاهيم، النظريات المفـسرة للعنـف المدرسـي            

المبحث الثالث يتضمن مفهوم الذات، مفهـوم تقـدير          أما   .لطلابيوأسباب العنف ا  

 والعنـف،  تقدير الذات، تقدير الذات المؤثرة على تقبل و الذات ومستوياته، العوامل  

 يـشتمل   المبحث الرابع بينما  . تقدير الذات النظريات المفسرة للعلاقة بين العنف و     

ء التوافـق ومجالاتـه،      أسباب سـو   على مفهوم التوافق، سوء التوافق ومظاهره،     

 وأخيـراً .  والعنـف  الدراسي من حيث المفهوم وأبعاده، التوافق       الدراسيالتوافق  

 مـن حيـث المفهـوم و      الاجتماعي  الاقتصادي   المستوى   المبحث الخامس  يتناول

  .والعنفالاجتماعي الاقتصادي المستوى 
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  المبحث الأول

  الاتجاهات

ة جاهات يعتبر من الموضـوعات الرئيـس  لات        على الرغم من أن مصطلح ا    

التي نوقشت بصورة واسعة في علم النفس الأمريكي المعاصر، وذلك حسبما أشار            

إلا أن دروبـا    ) 1935( في مؤلفة علـم الـنفس الاجتمـاعي        Allport)(البورت  

)Droba (                 يشير إلى أن هذا المـصطلح أول مـا وجـد، وجـد فـي الكتابـات

من الـرواد الأوائـل فـي علـم         ) Giddings(جزالسوسيولوجية، حيث كان جدن   

، كما  )1896(الاجتماع الذي استخدم مصطلح الاتجاهات في مؤلفة علم الاجتماع          

ويشير دروبا إلى   . أول من استخدم مصطلح الاتجاهات الواعية     ) Orth(أن أورث   

بدأ الاستخدام العلمي لمصطلح الاتجاه علـى يـد وارن          ) 1919(أن بحلول عام    

)warren (في مؤلفة علم النفس الإنسانيHuman psychology ) 1930 ( ومن

همل مساهمات كـل    تُويجب ألا   . ثم أصبح متداولاً في الدوريات النفسية الأمريكية      

" حيث يشير البورت إلـى أن  )  Tomas& Znaniecki(من توماس و زنانيكي 

كتابـات  فضل إقامة مفهوم الاتجاهات كمفهوم مستقر راسخ وكسمة رئيسية في ال          

فلقد أعطياه الأولويـة فـي      ... الاجتماعية، يجب أن يعزى إلى توماس وزنانيكي        

كما أنهما كانا من العوامل الأساسية التي ساعدت علـى دخـول هـذا              . دراستهما

وحقيقة فلقد ساعدا على تعبيد الطريق      ... المفهوم نظريات علم النفس الاجتماعي      

.." لسوسولوجيين معاً في طريق واحـد       وتمهيده لجذب كل من السيكولوجيين و ا      

  ). 170-169 ، 1999:الأشول(

       نال مفهوم الاتجاه اهتمام علماء النفس الاجتماعي وعلماء القيـاس نظـراً            

لتأثر سلوك الأفراد تأثراً ملحوظاً بالاتجاهات مما يـؤثر بـدوره فـي العلاقـات               

لـذلك اهـتم    . تمعات المختلفـة  الإنسانية التفاعلية بين أفراد المجتمع الواحد والمج      

خبراء التربية أيضاً باتجاهات الطلاب والتحقق من فاعلية العملية التربويـة فـي             

تكوين أو تنمية أنماط اتجاهات تسهم في إحداث تفاعل إيجابي وتكامل بين القـوى              
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فإذا كان المعلم يعمل على تنمية وإثراء تفكير طلابـه فـإن            . المختلفة في المجتمع  

 فراغ، وإنما يوظف أنماط اتجاهات الطالب       فييدرك أن التفكير لا يحدث      عليه أن   

كمـا أن التكيـف     . وخبرته، فليس المهم كيف يفكر الطالب، وإنما المهم فيما يفكر         

الاجتماعي والانفعالي للطالب يتأثر بتقييمه لسلوكه ورغباته ومشاعره في علاقتها          

هات الطالب نحو البيئة ونحـو زملائـه        فاتجا. بالقيم الاجتماعية كما يدركها بنفسه    

ؤثر تأثيراً أساسياً في توجهات تفكيـره       تومعلميه والمؤسسات المختلفة في مجتمعه      

لذلك تكامل الجوانب العقلية والوجدانية للطـلاب يتعلـق         . إما بالإيجاب أو بالسلب   

تجاه باتجاهاتهم بقدر تعلقه بالتكامل الاجتماعي وتماسك المجتمع، وعليه مفهوم الا          

يعد من المفاهيم السيكولوجية الاجتماعية التربوية المهمة، حيث أنه يعتبـر مـن             

وذكـر عبـدالرحمن    ). 517،2006:عـلام   ( المكونات الوجدانيـة الأساسـية      

أن الكثيرين من المهتمين بدراسة الاتجاهات النفـسية يـرون أن           ) 361،2003(

لوكية مهمـا تعـددت     موضوع الاتجاهات هو محور علم النفس والدراسات الـس        

  . أنواعها

إلـى أن أهميـة دراسـة       ) 10،  2004(       أشار عيسى المذكور في أحمـد       

الاتجاهات في عصرنا الحالي تكمن في أنها تساعد على رسم الخطط والـسياسات             

واختيار الطرق المثلى لإنجاح عملية التنمية و التطور والاستفادة مـن معطيـات             

ترى الباحثة أن   .  تفرضه من متفجرات سريعة متلاحقة     التكنولوجيا والتكيف مع ما   

فهم اتجاهات الأفراد يساعد على فهم السلوكيات وطبيعة العلاقات بـين الأفـراد             

وبالتالي إمكانية التحكم بتعديل وتقويم هذه السلوكيات والعلاقات من خلال تغييـر            

  . خلفيتها ألا وهي الاتجاهات

  : مفهوم الاتجاه

يف الاتجاهات ولم يجمع العلماء على تعريـف محـدد فيـرى                  تعددت تعار 

أن الاتجاه يمثل حالة أو وضع نفسي عند الفـرد          ) 386،  2005(قطامى وعدس   

يحمل طابع إيجابي أو سلبي تجاه شيء أو فكرة أو ما شابه مع استعداد للاستجابة               
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 ـ                سيد بطريقة محددة مسبقاً نحو مثل هذه الأمور أو كل ماله صلة بهـا ويـرى ال

أن الاتجاه النفسي تركيب عقلي نفسي أحدثته       ) 251 -250،  1999(وعبدالرحمن  

الخبرة الحادة المتكررة وهو تركيب يتميز بالثبات والاستقرار النفسي يوجه سلوك           

 وبهذا المعنى يصبح الاتجـاه      .الأفراد قريباً أو بعيداً عن عنصر من عناصر البيئة        

ا عن الحالات العقلية والنفسية الأخرى التي       حالة عقلية نفسية لها خصائص تميزه     

يمر بها الفرد أثناء تفاعله مع أعضاء الجماعة التي ينتمي إليها وهذه الحالة هـي               

) 177، 1999(  المذكور في الأشـول   Allportأما البورت). ضد(أو ) مع(حالة 

يشير إلى أن الاتجاه حالة من الاستعداد العقلي العصبي نظمـت خـلال الخبـرة               

وتمارس تأثير توجيهي ديناميكي علـي اسـتجابة الفـرد لجميـع الموضـوعات              

بأنه دافع مكتسب يتضح فـي      ) 24،  2003(ويعرفه طه   . والمواقف المرتبطة به  

استعداد عقلي وجداني له درجة ما من الثبات يحدد شعور الفرد ويلـون سـلوكه               

كان اتجاهاته نحوهـا    بالنسبة لموضوعات معينة، فإذا بالفرد يحبها ويميل إليها إن          

بينما يعرفه جـونس    . إيجابياً أو يكرهها وينفر منها إن كان اتجاهاته نحوها سلبياً         

)Jones ( المذكور في كونيل وشالك)Connell & ChaIk:1992.533  (  بأنـه

الاستجابة لبعض عناصر البيئة وبالتالي الاتجـاه       أو  الشعور  وطريقة ثابتة للتفكير    

معرفي الذي يـسمح لـك بعمليـة الاسـتجابة للمـدخلات      يصنف بأنه التركيب ال  

أشارا أيضاً إلى أن الاتجـاه      ) 533(لكن كونيل وشالك    . الاجتماعية بطريقة فعالة  

لـذلك  . برنامج عقلي ينظم أو يشفر الخبرات لحفظها في الذاكرة طويلـة المـدى            

 ـ       د اتجاهاتك تؤثر ليس فقط على إدراكك الحالي واستجاباتك بل تساعد علـى تحدي

ويبرهنا على تلك النقطة    . ذاكرتك المستقبلية لما شاهدته وعملته في الوقت الحالي       

في هذا الإطار   و. بالنظر إلى كيفية تكوينك للانطباعات الأولى للأفراد الذين قابلتهم        

إلى أن الاتجاهات كالمعتقدات الأخرى تخزن في       ) Gray:1994,523(يشير قراي 

 الفرد ليسلك أو يتصرف بطريقة معينة فقط إذا         الذاكرة ويمكن أن تؤثر على قرار     

  . تم استعادتها في زمن اتخاذ القرار
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تلاحظ الباحثة على الرغم من تعدد التعريفات والتشابه تارة والتبـاين تـارة                  

 عقلي نفسي يميل إلـى      استعداد إلا أن هناك قواسم مشتركة تتمثل في أنه          ،أخرى

تعـزو  .  البيئة وذو وجهة سلبية أو إيجابيـة       مكتسب من خلال التفاعل مع    ات و الثب

الباحثة تعدد التعريفات إلى أنه مفهوم أو تكوين قائم على الافتراض عديم الجذور             

الوراثية يفتقر إلى التطابق أو العمومية بين كافة بني البشر بل يختلف في كل ثقافة               

تتـسق مـع    لم أو باحث من الزاوية التي       عرفه كل عا   وعليه ي  .وكل زمان ومكان  

فاتجاهات الأفراد نحو تعليم البنت على سبيل المثال في أمريكا وأوروبـا            . رؤيته

تختلف عن اتجاهات الذين في الدول العربية والأفريقية أو بـالأحرى دول العـالم              

 فـي    سائدة الثالث، كما تختلف في السودان الاتجاهات الحالية عن تلك التي كانت          

  .   د تعليم البنات في السودانالفترة ما قبل بابكر بدري رائ

  : اتمكونات الاتجاه

       يتكون الاتجاه النفسي من أربعة عناصر أساسية تتفاعل مع بعضها البعض           

  : لتعطى الشكل العام للاتجاه النفسي، تتمثل في

  : المكون الإدراكي-1

      وهو عبارة عن مجموعة المثيرات التي تساعد الفرد على إدراك الموقـف            

مثـل  (لاجتماعي وقد يكون الإدراك حسياً عندما تتكون الاتجاهات نحو الماديات           ا

وقد يكون الإدراك اجتماعيا عنـدما تتكـون الاتجاهـات نحـو            ) رائحة طعام ما  

 . المثيرات الاجتماعية والأمور المعنوية الأخرى

لبقيـة  فالمكون الإدراكي من أهم مكونات الاتجاه النفسي إذ أنه يمثل الأساس العام      

  .المكونات
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  :  المكون المعرفي-2

       هو عبارة عن مجموعة المعلومات والخبرات والمعـارف التـي تتـصل            

بموضوع الاتجاه والتي انتقلت إلى الفرد عن طريـق التلقـين أو عـن طريـق                

وعليه قنـوات التواصـل     . الممارسة المباشرة بالإضافة إلى المعتقدات والتوقعات     

رية تكون مصدراً رئيسياً في تحديد هذا المكون بجانـب مـصدر   الثقافية و الحضا  

 آخر هو مؤسسات التربية والتنشئة التي يتعرض لها الفرد خـلال الخبـرات              مهم

  . المباشرة

  :  المكون الانفعالي-3

       هو الصفة المميزة للاتجاه النفسي والتي تفرق بينـه وبـين الـرأي، إذ أن              

 على عمقها ودرجة كثافتها يتميـز       تجاه هي التي بناء   شحنة الانفعال المصاحبة للا   

  . الاتجاه القوي عن الاتجاه الضعيف

  :  المكون السلوكي-4

       هو عبارة عن مجموعة التعبيرات والاستجابة التي يقدمها الفرد في موقف           

فعندما تتكامل جوانـب الإدراك     . ما بعد إدراكه ومعرفته وانفعاله في هذا الموقف       

المعرفة والخبرة التي تساعد على تكوين الانفعال وتوجيهه يقـوم الفـرد            ورصيد  

الـسيد  (بتقديم الاستجابة التي تتناسب مع هذا الانفعال وهذه الخبرة وهذا الإدراك            

  ). 254-253، 1999:وعبدالرحمن

أن المكون المعرفي يتمثل في     ) 171،  1999(       في هذا الصدد يرى الأشول      

 أما المكون الانفعالي أو العـاطفي يتمثـل فـي           .وضوع الاتجاه أفكار الفرد عن م   

شعور الفرد وانفعاله ويتضح ذلك من سلوك الفرد عند مناقشة موضـوع الاتجـاه         

وأشار . بينما المكون السلوكي يتمثل في الأنماط السلوكية التي يؤديها الفرد بالفعل          

إلى أن ) 522، 2006(المذكوران في علام ) Shaw & .wrigyht(شاو ورايت 

  . المكون المعرفي يعد الأساس الذي يستند عليه الفرد في تقييمه لموضوع الاتجاه
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ترى الباحثة أن المكون الإدراكي والمعرفي يمثلان رأس الـرمح أو نقطـة                  

الانطلاق فتكوين اتجاه إيجابي أو سلبي حيال موضوع الاتجاه يتطلب قـدراً مـن              

ا المكون الانفعالي بمثابة الدافع أو المحـرك نحـو          المعرفة بموضوع الاتجاه بينم   

 أما المكون السلوكي فهو المحطة .موضوع الاتجاه سواء بالاقتراب أو الابتعاد عنه      

كما ترى أن هذه المكونات تتفاعل فيما بينها        . الأخيرة أو الجانب التطبيقي للاتجاه    

ه لا تتفق مع السيد     معززة بعضها البعض مكونة الشكل العام للاتجاه النفسي وعلي        

وعبدالرحمن حول نقطة أهمية أي المكونات بل في تقديرها هناك أولوية أو هرمية             

حيث يمثل الأساس   ) الإدراك بوابة المعرفة  (لهذه المكونات تبدأ بالمكون الإدراكي      

أو قاعدة الهرم وينتهي بالمكون السلوكي في قمة الهرم مروراً بالمكون المعرفـي             

على سبيل المثال مشاهدة الفرد لصور أو برامج توثيقية تعكس آثار           . ثم الانفعالي 

 في الحرب العالمية الثانية     يالقنابل النووية التي تعرضت لها هورشيما و ناجازاك       

جعـل  قنابل النووية وآثارها وخطورتها ت     بتقرير توضيحي عن ما هي ال      ةمصحوب

 الانفعالية التي ترافق هـذه  الفرد يعرف قدراً عن القنابل النووية فضلاً عن الشحنة      

  .                       المعرفة وعليه يكون اتجاه سلبي عنها ويعارض صناعتها والتعامل بها

  :  تكوين واكتساب الاتجاهات

 يبدأ الفرد تكوين واكتساب اتجاهاته منذ الطفولة من خـلال التفاعـل مـع                    

ئة الاجتماعية الأخرى، كما أنها عملية      البيئة، بداية بالبيئة الأسرية ومؤسسات التنش     

مستمرة إلا أن الاتجاهات التي تتكون من خلال التفاعل مع البيئة الأسرية أكثـر              

إلى أن مدرسـة    ) 127 -125،  1999(في هذا الإطار أشار راجح      و. عمقاً وقوة 

التحليل النفسي تؤكد على أهمية الاتجاهات التي يكتسبها الفرد من محيط الأسـرة             

 لأنـه لا    ؛وكثيراً ما يعجز الشاب من اتخاذ قرار حيال موقف معين         . صغيروهو  

شى مع المبادئ والقيم التي درج عليها في المنزل، ثـم إن الاتجاهـات التـي                ايتم

تتكون داخل الأسرة نتيجة الصراع بين الطفل ووالديه أو بينه وبين إخوته تكـون              

عصاء على التغيير من الاتجاهات      بالانفعال واست  طباغااصوأكثر  أعمق وأبقى أثراً    

فالاتجاهات قوى دافعة موجهة لـذا      .  أو الإذاعة  الصحفالتي اكتسبها عن طريق     
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يجب أن يكون المنهج في تربية النشء تكوين اتجاهات لديهم بـدلاً مـن حـشو                

أذهانهم بالمعلومات، والطريق الصحيح لغرس الاتجاهات لا يكون عـن طريـق            

  : الوعظ والنصح بل عن طريق

 الممارسة الفعلية المتكررة والخبرة الشخصية، لذا يجب أن تُهيئ للنشء ظروفاً -1

 والمدرسة وفي الملعـب وأثنـاء الـرحلات         المنزلومواقف اجتماعية مختلفة في     

  . ولا تُلَقَّن فالاتجاهات تتكون ، من اتجاهاتاستهدف غرسهتُ فيها ما ايمارسول

  .  في خلق الاتجاهاتلمهمةا الترغيب لا الترهيب من العوامل -2

 فالأفعـال   ، تقوم القدوة الحسنة والمثال الفعلي بدور كبير في تكوين الاتجاهات          -3

  . أعلى صوتاً من الأقوال

أن هناك عدة أمور يجـدر أن تؤخـذ بعـين           ) 321 -320: 2005( يرى ملحم   

  : الاعتبار تتمثل في

 الـسياسية    و قتـصادية  الا  و  تنبع الاتجاهات من واقع الظروف الاجتماعيـة       -1

  . شى مع مرحلة التطور التي يجتازها المجتمعاوالأيديولوجية وتتم

  .  تعتبر الاتجاهات النفسية الاجتماعية أحد نواتج عملية التنشئة الاجتماعية-2

  . تتكون الاتجاهات من خلال عملية التفاعل الاجتماعي-3

 ذات الأهميـة الخاصـة       تتكون الاتجاهات في المواقف الاجتماعية المختلفـة       -4

  . بالنسبة للفرد والجماعة

  . تؤثر الأسرة في تكوين الاتجاهات-5

 من النظم الدينيـة و      ا تلعب العوامل والمؤثرات الثقافية والحضارية بما تشمله       -6

  .  اتجاهات الفردفي تحديد مهماًالأخلاقية والاقتصادية والسياسية دوراً 
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 فـي   مهمـاً قف الاجتماعية المختلفة دوراً      تلعب التجارب الشخصية في الموا     -7

  . تكوين الاتجاهات

 في اكتـساب بعـض      مهماً تلعب عملية التوحد مع الشخصيات والنماذج دوراً         -8

أن الإشراط يمكـن أن يلعـب       ) Rathus:1997,599(وذكر رازس   . الاتجاهات

ر  إلى صدام كهتل    الأب فإشارات الرئيس جورج بوش   . دوراً في اكتساب الاتجاهات   

  .آخر قبل الحرب العراقية الإيرانية شجع الناس إلى ربط كراهيتهم لهتلر بصدام

تضيف الباحثة أن تكوين اتجاهات إيجابية أو سلبية نحو موضـوع الاتجـاه                  

) الخبرة(أيضاً يكون مقرون بالنتائج سواء كانت متحصلة عليها من خلال التفاعل            

يسر الطرق لتكوين الاتجاهـات وربمـا       فالخبرة أهم وأ  . أو متوقع الحصول عليها   

أعمق وأكثر مقاومـة    ) الاتجاهات التي تكونت عن طريق الخبرة الشخصية      (تكون  

  . للتعديل والتغيير

إلى أن الشروط اللازمة لتكـوين الاتجـاه        ) 261 -211: 1988(     يشير عمر 

 وانتقال  تمايز الخبرة  و تكامل الخبرة  و تكرار الخبرة  و النفسي تتمثل في حدة الخبرة    

نحصر على سبيل المثال لا للحـصر  تالخبرة، بينما يرى أن عوامل تكوين الاتجاه      

  : في

   . إشباع الحاجات-1

   . العوامل الثقافية-2

  .  شخصية الفرد-3

تلاحظ الباحثة مما تقدم أن تكوين الاتجاهـات يـرتبط بالعوامـل النفـسية                   

 الجماعـة    والثقافي و  ر الاجتماعي  الإطا  و  السمات الشخصية للفرد    و والبيولوجية

 اوعليه اتجاهات الفرد مرآة عاكسة لما سبق ذكره       . المرجعية والتفاعل الاجتماعي  

) 222(ودالتها سلوك الفرد نظراً للعلاقة بين الاتجاهات والسلوك حيث أورد عمر            
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بأن الدراسات التي تناولت ) Gergen & Gergen(ما أشار إليه جرجن وجرجن 

 ؛تعتبر الأساس المتين الذي بنى الصرح الشامخ لعلم النفس الاجتماعي         الاتجاهات  

لأن الاتجاه يرتبط ارتباطا وثيقاً بحركة الفرد التي تنبئ عن سلوكياته في المواقف             

فالتعرف على اتجاهات الفرد عن موضوع الاتجاه أو نحو ظاهرة محددة           . المتعددة

لـذلك  . بموضوع الاتجاه بشكل عـام    في المجتمع يمكن التنبؤ بسلوكياته المرتبطة       

يمكن اعتبار الاتجاه وسيط نشط لتحريك السلوك وتوجيهه، كما أنه بمثابة المؤشر            

الجيد للتنبؤ الصحيح فيما يتعلق بخطوات الفرد المقبلة فـي المواقـف المتباينـة              

 Gleitman etفي هذا الصدد يشير جليتمان وآخرون . المرتبطة باتجاهاته نحوها

al.: 1999, 447) (   إلى أن الدراسات الأخيرة أوضحت أن في معظم الأحـوال

  . بالتأكيد تتنبأ بما سيفعله الأفراد

ترى الباحثة أن على الرغم من أن الاتجاهات تتنبأ بالسلوك والسلوك يـشكل                  

 إلا أن السلوك لا يدل دلالة قاطعة على الاتجاهات في بعض الأحوال             ،الاتجاهات

  :، منهاتجاهات الفرد الحقيقية وذلك لعدة أسباببمعنى لا يعكس ا

  ).الأبوية أو الإدارية أو سلطة الدولة( الخوف من السلطة -1

  . تضارب اتجاهات الفرد الحقيقية مع مصالحه-2

  . عدم اتساق اتجاهات الفرد الحقيقية مع اتجاهات جماعته المرجعية-3

 :تعديل وتغيير الاتجاهات

 متعلمة ورغم ميلها للثبات نسبياً، إلا أنها قابلـة للتعـديل            بما أن الاتجاهات  

) محددات تكوين الاتجـاه   (والتغيير، وذلك بتعديل وتغيير الظروف المحيطة بالفرد        

  بمعنى مدى اتساق موضوع الاتجاه وإشباع حاجات الفرد  ،حاجات الفرد  و كالدافعية

 الـسائدة فـي المجتمـع       الثقافة و  استعداده وتهيؤه النفسي   : أي ، ظروفه النفسية  و

مما سبق يتضح أن تكوين وتغيير الاتجاهات مرهونة بـبعض          . والخبرة الشخصية 

 إلى أن المحددات تتلخص في عاملين     ) 236،  1981(المحددات حيث أشار سعده     
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 في تكوين أو    مهماًمحددات نفسية ويعني بها تلك العوامل التي تلعب دوراً          : الأول

. الـسيطرة والخـضوع    و التفكيـر  و الحاجـة  و الانفعالو تغيير الاتجاه مثل الدافع   

 فيرى أن العلاقة بين الثقافة والاتجاهات كالعلاقة بين الاتجاهـات           ، ثقافية :والثاني

فالاتجاهات هي نتاج تفاعل كل من الشخـصية        .  أنها علاقة متينة   :والشخصية أي 

ية في تكوين وتغيير    والعوامل الثقافية كما تتفاعل العوامل النفسية مع العوامل الثقاف        

أن هناك عوامل تؤدي إلى     ) 696،  2000( وصادق   بويرى أبو حط  . الاتجاهات

  :عملية التغيير تتمثل في

 عندما تكون الاتجاهات مؤدية إلى إشباع حاجات الفرد ومنسجمة مع متطلباته            -1

  .الشخصية

فإن  عندما يتعرض المجتمع لتعديلات جوهرية أو تغييرات تلفت نظر أفراده،            -2

 .هذه التعديلات والتغييرات تعمل على أن يفكر الفرد في تغيير اتجاهاته

 . عندما تتغير الجماعة المرجعية للفرد-3

 وسائل الإعلام وما تقدمها من معارف ومعلومات وأخبار كلها تضيف رصيداً            -4

بينما يـري عمـر     . ؤدي إلى تغيير اتجاهه   يجديداً للفرد يعمل بمقتضاه، ومن ثم       

 :أن العوامل المؤثرة على تغيير الاتجاهات تتمثل في) 1988،248-253(

ليس من السهل على الإنسان أن يغير اتجاهـه النفـسي الـذي             :  ثقة المصدر  -1

اعتقده لفترة زمنية سواء كانت طويلة أو قصيرة، لمجرد دعوة عابرة من شخص             

 ـ              يلة إعلاميـة   ما أياً كان، أو نتيجة لكلمات قرأها أو سمعها أو شاهدها بأيـة وس

 من معلومات مقروءة    اكما تتأثر الجماهير أيضاً بكل ما يعرض عليه       . متوفرة لديه 

 إذا دعو لتغيير اتجاه معين فـي مجتمعهـا  ومسموعة ومرئية بأي وسيلة إعلامية ت 

 .ه موثوق في مصدر هذه المعلوماتعرف بأن

تغيير اتجـاه   تلعب الجاذبية الشخصية للفرد الذي يدعو إلى        :  جاذبية المصدر  -2

لأن الأفـراد غالبـاً     ؛معين سائد في المجتمع دوراً كبيراً في تسهيل هذا التغييـر          
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يحاولون تقليد من يحبونه ويميلون إليه وينسجمون معه في كل ما يقوله وما يفعله              

لاسيما إذا كان من أحد المشاهير في المجتمع على المستوى القومي أو العـالمي              

 مجال الـسياسة أم      أم  مجال الفن،   أم  مجال الفكر،   أم ،سواء أكان في مجال الدين    

 .ولا تقتصر جاذبية المصدر فقط على الفرد، بل تتعداه إلى أجهزة الإعلام. غيرها

يرى جمهور من العلماء أنه لا ضرورة من تفـضيل وسـيلة            :  تنوع المصدر  -3

المطلـوب  بعينها من الوسائل الإعلامية على غيرها في استغلالها لإحداث التغيير           

في اتجاه نفسي قائم في المجتمع، ولكنه يفضل تنوع مصدر المعلومات والمعرفـة             

 .الإعلامية

فيشير إلى أن العوامل التاليـة تُـسهم فـي          ) 170 -168 :1974 (أما عيسوي 

 :صعوبة تعديل الاتجاهات، أو تجعلها لا تخضع لتأثير الدعاية بسهولة

المعروف أن الانطباعـات الأوليـة      ف،  التي تكونت منذ سن مبكرة    الاتجاهات   -1

  .تكون أكثر ثباتاً، لأنها في الواقع تصبح سمات شخصية الفرد

 لأن كل عنصر من عناصر الاتجاه مرتبط        ؛ هذه الاتجاهات تستعصي التغيير    -2

ومتصل بالعناصر الأخرى ومن ثم فلا يمكن تغيير هذه العناصر كل على حدة، أو           

ذلك من الصعب تغيير عنصر جزئي واحـد مـن          عنصراً منفصلاً عن الآخر، ول    

وعليه يـري ليـون     . عناصر الاتجاه ولكن يعالج كجزء من الاتجاه وكنظام كلي        

)Lewin (      أن عملية إعادة تعليم الشخص تعد معادلة لتغيير الثقافة، ومعنـي ذلـك

.  صنع شخص جديد من الشخص القديم      :أنها تتضمن تغيير اتجاه الحياة عامة، أي      

وى أن هناك نوعاً من السمات التي تضرب بجذورها عميقـة فـي             ويضيف عيس 

 ـ   . شخصية الفرد ولذلك لا تخضع للتغيير بسهولة        آخـر مـن     اًكما أن هناك جانب

الاتجاهات تستطيع أساليب الدعاية أن تؤثر فيها، وهذه الاتجاهات تقع في منطقـة             

 . الفردسطحية أو قشرية من الشخصية وتتأثر بالجماعات التي ينتمي إليها 
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تتفق الباحثة مع عيسوى في أن الاتجاهات التي تتكون منذ الـصغر تبـدي                   

 من سمات شخصية الفرد وتضيف أن الأسـرة          لأنها تصبح جزء   ؛مقاومة للتغيير 

هي الإطار المرجعي أو الجماعة المرجعية الأولى فـي حيـاة الفـرد وبالتـالي               

ثباتاً وعمقاً بالإضافة إلـى طـول       الاتجاهات التي تكونت على خلفيتها تبدو أكثر        

تطلـب تغييـر    توعليه عملية تعـديلها وتغييرهـا       . المدة في تبني هذه الاتجاهات    

محددات عديدة، فالشخص الذي نشأ في بيئة تُمجد العنف بالتأكيد تغيير اتجاهاتـه             

تغيير اتجاهـات    و نحو العنف يتطلب تغيير الإطار الثقافي الذي يعيش في محيطه         

تعديل ظروفـه    و مرجعية الأولية والثانوية أو تغيير جماعاته المرجعية      جماعاته ال 

النفسية، بمعنى البداية بتعديل ما يحيط به أولاً لكونها مكتسبة من خلال التفاعـل              

م تعديل ما يرتبط به شخصياً أي الانطلاق من محـيط الـدائرة ثـم                ث الاجتماعي

تغيير الاتجاهات يتطلب معرفة    كما ترى الباحثة أن تعديل و     . الاتجاه نحو مركزها  

ظروف أو أسباب تكوينها، بالأحرى جذورها أولاً ثم العمل علـى تعـديل تلـك               

على سبيل المثال إذا أردنا     . الظروف ويعقبه تبني طرق وعوامل تغيير الاتجاهات      

تغيير اتجاهات الطلاب الجامعيين نحو العنف بالضرورة أولاً الوقوف على عوامل          

والعمل علـى تعـديل     ) اتجاه إيجابي نحو العنف   (هذه الاتجاهات   أو أسباب تكوين    

تلك الظروف ثم يليه العوامل المؤثرة على تغيير الاتجاه حيث لا يـستقيم الظـل               

 .        والعود أعوج

  :قياس الاتجاهات

 ـأداة   و      لقياس الاتجاهات فوائد عديدة كتنبؤها بالسلوك      ضبط والـتحكم فـي     لل

الأمراض، الأسلحة، العنـف    ( ة لحماية الأفراد من الأخطار      وسيل و   سلوك الأفراد 

قلم يرسم الخريطة الـسياسية      و تلاقح الأفكار والثقافات   وجسر للتواصل و   )وغيرها

، 2004(يؤكد زهران المذكور في أحمد . وتقنية مواكبة التطور ودفع عجلة التنمية  

  :على أهمية قياس الاتجاهات في النقاط التالية) 17

  .ياس الاتجاهات ييسر التنبؤ بالسلوكإن ق -أ
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 . إنه يلقي الضوء على صحة أو خطأ الدراسات النظرية القائمة-ب

 والتربيـة    إن قياس الاتجاهات له فوائد عظيمة في مجال الـصحة النفـسية            -ج

 .الاجتماعية والعلاقات العامة وتضيف الباحثة مجال التوعية الصحيةالخدمة  والتعليمو

 .ا إذا أردنا تعديل أو تغيير اتجاهات جماعة نحو موضوع معينقياسها يفيدن -د

تتعدد طرق قياس الاتجاهات لتعدد العلماء الذين اهتموا بدراسة الاتجاهات وتعـدد            

تعريفاتهم لمفهوم الاتجاه، وفيما يلي استعراض لطرق قياس الاتجاهات التي أشار           

 ):326-323، 2005(الوارد في ملحم ) Kemp(إليها كيمب 

  ):مقياس البعد الاجتماعي( طريقة بوجاردس : أولاً

      يحتوي هذا المقياس على عبارات تمثل بعض مواقف الحياة الحقيقية للتعبير           

عن مدى البعد الاجتماعي أو المسافة الاجتماعية لقياس تسامح الفرد أو تعصبه أو             

يهـود علـى    قربه أو بعده بالنسبة لجماعة عنصرية أو شعب معين كالزنوج أو ال           

 نمـوذج لقيـاس البعـد       ا مـن أوزان   هبلا وتمثل العبارات التالية وما يق     .سبيل المثال 
  : لبوجاردسالاجتماعي

،  )4(، أزاملهم في العمل   )3(، أجاورهم في المسكن     )2(، أصادقهم   )1( منهم   أتزوج

  ).7(، أستبعدهم من وطني)6(، أقبلهم كزائرين لوطني)5(أقبلهم كمواطنين في بلدي

  ):التقديرات المجملة( طريقة ليكرت : ياًثان 

 ابتكر ليكرت طريقته لقياس الاتجاهات نحو شتى الموضوعات مثل الزنوج و               

 هـا أوزانو الإجابـة خيـارات    وتمثل العبارة التالية وما يقابلها من        .الخ....المرأة

  :نموذج لقياس الاتجاهات النفسية الاجتماعية نحو الزنوج بطريقة ليكرت

  التي يتمتـع بهـا     الامتيازاتع الزنوج في الولايات المتحدة الأمريكية بجميع        يتمت

، غيـر موافـق     )2(، غير موافـق   )3(محايد ،)4(موافق ‘)5( موافق جداً    :البيض

  .)1(مطلقاً
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  ):مقياس الفقرات متساوية الظهور( طريقة ثيرستون : ثالثاً

د عن بعضها الـبعض أو             قام ثيرستون بإعداد مقاييس وحداتها معروفة البع      

يتكون المقياس من عدد من العبارات لكل منها وزن خاص وقيمـة          . متساوية البعد 

نمـوذج لتوضـيح     العبارات التالية  تمثل   .معبرة عن وضعها بالنسبة للمقياس ككل     

المقيـاس  عبارة يـضمها    ) 32(رات مختارة من    عبا) 10 ( وهي طريقة ثيرستون 

الملاحـظ أن  . رب، وفي مقابل كل منهـا وزنهـا   نحو الحالاتجاهالأساسي لقياس   

( والأوزان الأعلى هي    ) المضادة للحرب أو المناصرة للسلام    ( الأوزان الأقل هي    

إلا أن هذه الأوزان لا تظهر واضحة في        ). المناصرة للحرب أو المناهضة للسلام    

  : الفعلي الذي يقدم عادة للمفحوصالاختبار

  ).0.2(ليس هناك أي مبرر معقول للحرب - 1

 .)1.4(الحرب صراع مرير عديم النفع ينتج عنه تحطيم النفس - 2

 ).2.4(الحرب إفناء لا داعي لها للنفوس البشرية - 3

 ).3.2(إن مكاسب الحرب لا تساوي بؤسها ومآسيها - 4

 ).4.5(نحن لا نريد حروباً أخرى إذا أمكن تفاديها بدون فقدان لكرامتنا - 5

 ).5.5(افعةمن الصعب أن نقرر ما كانت الحروب ضارة أم ن - 6

 ).6.6(هناك بعض الآراء تؤيد الحرب - 7

 ).7.5(في ظروف معينة تكون الحرب ضرورية لتحقيق العدل - 8

 ).9.8(الحرب تثير همم وجهود الرجال - 9

 ).10.8( واجبات الرجل أن يحارب لتحقيق قوة ومجد وطنهأسمى -10

إلى جانب العبارة أو العبارات التي يـري         ) x(يطلب من المفحوص وضع إشارة      

ويكون في هذه الحالة متوسط أداء المفحوص على المقياس هو          . ها تتفق مع رأيه   أن

  .متوسط أوزان العبارات التي وضع المفحوص مقابلها

  :طريقة جتمان: رابعاً

     هذه الطريقة تشبه طريقة ليكرت في قياس الاتجاهات النفـسية الاجتماعيـة            

متدرج يحقق فيه شرطاً هاماً     مقياس جتمان هو مقياس تجمعي      . للفرد إلى حد كبير   
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هو أنه إذا وافق على عبارة معينة فيه، فلابد أن يعني هذا أنه قـد وافـق علـى                   

فهـذه  . العبارات التي هي أدنى منها ولم يوافق على كل العبارات التـي تعلوهـا             

الطريقة تشبه طريقة قوة الإبصار التي يتبعها الأطباء عادة في قياس قوة الإبصار،       

ذا الفرد صفاً فإن هذا يعني أنه يستطيع أن يري كل الصفوف الأعلـى              فإذا رأى ه  

  . منه

  :اختبار تمايز معاني المفاهيم: خامساً

     هو عبارة عن أداة موضوعية لقياس دلالة ومضمون معاني المفاهيم حيث           

أعد شارلز أسجود هذه الطريقة أساسـاً لدراسـاته حـول الإدراك والمعـاني             

  .ت بعد ذلك طريقة يستخدمها الكثير من الباحثينوالاتجاهات ثم أصبح

 :الاختبارات الإسقاطية: سادساً

     تستخدم هذه الاختبارات في قياس الاتجاهات النفسية الاجتماعية للفرد بحيـث     

عـب أو   يعرض عليه عدد من المثيرات الاجتماعية الغامضة في شكل صور أو لُ           

الموضوع المراد قياس الاتجـاه     مل أو قصص ناقصة وغيرها مما توجهه نحو         ج

إلى أن أهـم هـذه   ) Wong & Anderson(نحوه، حيث يشير وونق وأندرسون 

  :الاختبارات الإسقاطية هي

  : الاختبارات المصورة-1

      تعرض على المفحوص بعض الصور ويطلب منه ذكر أو كتابة مـا تعبـر              

  .عنه كل صورة في نظره

  : الأساليب اللفظية-2

القـصص   و  تكملة الجمل     تداعي الكلمات :  الأساليب اللفظية كل من           تشمل

 . أساليب اللعب وتمثيل الأدوار الاجتماعية والأسئلة الإسقاطيةو
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تلاحظ الباحثة تعدد طرق قياس الاتجاهات ولكل منها مزايا وعيوب إلا أن أفضلها             

  :طريقة ليكرت ولعل أهم ما يميّزها

  .د المفحوص على الاستجابة بصورة مبسطةساعتُ سهولة التعليمات مما -1

مكن المفحوص من تحديد درجـة      تُُ مرونة وتدرج استجابات كل بند أو عبارة         -2

  .الموافقة أو المعارضة وفي تقدير الباحثة في هذا نوع من الدقة

  . تعكس مدى قوة الاتجاه-3

  .   سهولة التطبيق والتصحيح-4

  : نحو العنفاتالاتجاه

د بالبيئة التي يعيش في محيطها نتيجة للتفاعل الاجتماعي، فيتـأثر                يتأثر الفر 

 وتسهم كل تلك في تكوين وتـشكيل شخـصيته          تها وتقاليدها عادا و قيمها و بثقافتها

قدراتـه   و طرائق تفكيره والتعبير عـن انفعالاتـه       و وبالتالي تنعكس على اتجاهاته   

 إلـى أن  Tassoni:2000, 271)(  في هذا الإطار يشير تاسـوني   و.وسلوكه

المهارات والهوايات يتم تعلمها من خلال التفاعل مع الوالدين، على سبيل المثـال             

 ءهمأطفال الموسيقيين يشجعوا للموسيقي والذين يربون الأبقار غالباً ما يحثوا أبنـا           

المهارات والمعتقدات التي يكتسبها الأبناء مـن        و على رعاية الأبقار، فالاتجاهات   

الوالـدين  .  في الأهمية تلك التي يتم تعلمها في المؤسسات التعليمية         الوالدين تماثل 

لديهم الفرصة لإعطاء أبنائهم رسائل واضحة وصريحة بأن العراك غير مقبـول            

كمـا يـشير    ). Orpinas:1999,1(وتوضح لهم بعض البدائل لحل الصراعات       

ه الوالدين  أوربناس بناء على دراسات من جامعة جورجيا وتكساس إلى أن ما يقول           

  و  فـي العـراك    ؤهملأبنائهم عن العراك يعلم الكثير عن إلى أي مدى وصل أبنا          

 من طلاب    عدد  وتوصل مسح جديد في تكساس أُجري على       .الأذى وحمل الأسلحة  

المدارس المتوسطة إلى أن اتجاهات الوالدين نحو العراك ذو تـأثير قـوي علـى            

وأيضاً تبين من الدراسـات     . ري آخر سلوكيات أطفالهم العدوانية من أي عامل أُس      
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النفسية أن الأطفال الذين يميلون إلى سلوك العنف يرجع إلى تعرضهم لظـروف             

وتوقيع العقوبات العنيفة التي تقف دائمـاً        بيئية قاسية تعتمد على الأوامر والنواهي     

في وجه رغبات الطفل فتمتلئ نفسه بقدر هائل من الحقد والغـضب تنفجـر فـي                

 شكل سلوك منحرف قد يكون غير مألوف على سلطة الوالدين أو مـن              النهاية في 

( يمثلهما الأمر الذي يعرض الطفل إلى زيـادة فـي سـوء المعاملـة والقـسوة                 

  ).      83، 2007:فهيم

     ترى الباحثة أن أساليب التنشئة الاجتماعية وخاصة الأسرية تمثـل العمـود            

 وسلوك الطفـل مـرآة عاكـسة        . التقليد الفقري لسلوكيات الفرد نتيجة للنمذجة أو     

لسلوك والديه بالإضافة إلى أن هذه الأساليب تختلف من طبقة اجتماعية إلى أخرى             

في هذا الإطار ذكر موسـن الـذي        و. ومن مجتمع إلى آخر ومن ثقافة إلى أخرى       

أن الأساليب التي يتبعها الوالدان في عملية التنشئة        ) 250،  2003(جاء في علوان  

ية لتعزيز أو كف مظاهر العدوان عند الطفل تختلف من مجتمع لآخـر،             الاجتماع

فقد لوحظ أن بعض قبائل الهنود الحمر في أمريكا تعاقب أطفالها بشدة إذا اشتركوا              

فـي  و. في أي نشاط أو ألعاب عدوانية أو إذا اعتدوا على أي من الكائنات الحيـة              

العدوان أو الغضب الذي يعبـر      المقابل يتجاهل الوالدان من قبائل الإسكيمو سلوك        

عنه الطفل مما يقلل من ظهور هذا السلوك عنده بعد سن الخامسة، كمـا لـوحظ                

أيضاً أن هناك قبائل في البرازيل تشجع أطفالها على العراك والقتـال باسـتخدام              

وفي جنوب العراق عشائر البزون والـسويدان تنـشئ         . الأيدي والسهام والأقواس  

 وتعلمهم الرماية والصيد منذ الصغر نتيجة لظروف الحيـاة           على الشراسة  ءهاأبنا

، 2006:الزند ومحمـد  (الصعبة والحاجة المستمرة للغزو والاعتداء على الآخرين        

25- 26(.   

       تلاحظ الباحثة أن أساليب التنشئة الاجتماعية عموماً والأسرية على وجـه           

لاقات القائمة بين الأفراد    طبيعة الع وظروف الحياة التي يعيشها الفرد      والخصوص  

               وطبيعة العمل الذي يمارسه الفرد ترسم له صورة الكون وما يدور فيهـا وبنـاء

عليها يكوّن الفرد اتجاهاته ومعتقداته مما ينعكس على سلوكياته في محاولة منـه             
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       من حياته، ولا يتحسس منهـا       للتوافق مع هذه البيئة، فتصبح هذه السلوكيات جزء 

كما . جة حساسيتها في البيئات أو الثقافات الأخرى فتتوارثها الأجيال        مهما كانت در  

نفـسية، اجتماعيـة،    ( على الرغم من تداخل وتفاعل عدة عوامل          أنه ترى الباحثة 

تؤثر على زيـادة أو نقـصان        في مقدمتها العوامل البيولوجية   ) اقتصادية، سياسية 

 ـ .العنف، للثقافة أيضاً دور لا يستهان به   أن ايير المجتمـع يمكنهمـا   فثقافـة ومع

في هذا الصدد العالمة الأنثروبولوجيـة روث       . عنهتضاعفا أو تقللا فرص التعبير      

وداً بعدد مـن الإمكانيـات      زبنيدكت تبرهن على أن الإنسان يأتي إلى هذا العالم م         

التي سيخضعها المجتمع لعملية انتقاء فيقدم للإنسان نماذج ثقافية وصـوراً يتحـتم             

 المجتمعات العدوانية بالمجتمعات التـي      تقارنفهي  . ا كي يتبناه المجتمع   عليه تبنيه 

مثلاً هنود ساحل كندا الغربي المدعوون كواكتيل يعتقدون        . تتميز بعدوانية ضعيفة  

ثقافتهم مبنية على الصراع من أجل       و أن الإنسان لا يفرض ذاته حقاً إلا بالصراع       

يشون في جنوب غربي الولايات المتحدة      وفي المقابل هنود الزوني الذين يع     . النفوذ

الأمريكية قوم حليمون ومسالمون، الإنسان السعيد في نظرهم هـو الـذي يحقـق              

حظر العدو من اعتـاد     ففي المباريات الرياضية مثلاً يَ    . الاعتدال التام في كل شيء    

   هتم إلا باللعبة التي يستطيع ممارستها عدد كبير من الناس تتـوفر            أن ينتصر ولا ي

  ). 74-73، 1985: زحلاوي(هم فرص نجاح مماثلة ل

-158،  2004(الوارد فـي غـانم      ) Harret(     في ذات الإطار ذكر هارت      

الذي بحث عن العنف المحتوم بين الهنود في كارولينا الشمالية أنه تنـاول             ) 169

الاختلافات بين معدلات القتل والانتحار بين جماعتين رئيسيتين من هنود كارولينا           

وبعد دراسة وتحليل التفسيرات الثقافيـة      . لشمالية وهما قبيلتا الشيروكي و اللامبي     ا

والبنائية الاجتماعية للعنف خلص إلى أن اختلاف النمط الثقافي بـين الـشيروكي             

فـي هـاتين    واللامبي هو المسؤول عن مدى عنف الفرد واتجاهه نحـو العنـف             

 أي الشابات يتوقع منهن الاستقلالية و       لامبي النساء الصغيرات  في ثقافة ال  . القبيلتين

فالاتجاه العام هنا هو أن تقاتل عند التحدي وعندما         . إظهار العدوانية كالرجال تماماً   

اللامبـي  . ستغل، ولكي تكون رجلاً فلابد ألا تخاف شـيئاً وأن تكـون عـدوانياً             تُ
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دة على رد   انفعاليون ولديهم استجابة فورية فقد يلام أحدهم على التأخر للحظة واح          

الفعل، ومن هنا اعتناق الخصوم لهذه الأفكار يعني تهيئة المجال للعنف المتبادل بل          

بينما الشيروكي مجموعة   . ن الاستعداد للعنف نمط سائد بين اللامبي      إويمكن القول   

متجانسة حيث يظهرون ذلك من خلال سلوكهم وذلك مقارنـة بـاللامبي الأقـل              

 عملها هو تكييف وصد أية موجات جديدة فـي          وجد مجموعة محافظة  تو. تجانساً

 المجموعة الثانية وهي مجموعة الهنود المحدثين وهم ليـسوا          .إطار النسق الهندي  

بين مجموعتين من القيم يبدو أنها تـنظم        ) Kupferer(وفصل كبفيرير   . محافظين

بـالأخلاق  ) Thomas(تبع ما أسـماه تومـاس        حيث ي  ،سلوك هاتين الجماعتين  

 وطبقاً لهذه الأخلاق يحاول المحافظون تدعيم تناسق أو انسجام العلاقات           المتناغمة

بين الشيروكي وزملائه من الشيروكيين الآخرين، وذلك من خلال تعليم الفـرد أن             

يغض الطرف عن الجوانب السلبية والأخطاء في سلوك الآخرين ورؤية الجوانب           

 اللامبي الذي يسارع إلى     ة الفرد من قبيل   الإيجابية في تصرفاتهم وذلك على عكس     

. احتساب أخطاء  الآخرين ويسارع في رد الفعل الغاضـب رداً علـى أي هفـوة    

 من الشيروكي يحاولون تجنب الأمور والحالات التي تهـدد العلاقـات       ونالمحافظ

الطيبة حيث يؤكدون أن هناك طرقاً يفضل إتباعها في الحالات التي يـراد فيهـا               

من خلال شخص ثالث محايد في الحالات المحتمل فيها         التأثير في سلوك الآخرين     

ويمكن رؤية صورة من صور السلوك فـي هـذه          . تهديد العلاقات بين الأشخاص   

 فالأطفال ينشئون من خلال نمط تنشئة       ،القبيلة من خلال سلوك الآباء نحو الأطفال      

لحـدود  مفعم بالتسامح ولا يعنفون إلا في الحالات التي يبتعدون فيها كثيراً عـن ا             

و عادة عندما يحدث ذلك يقوم شخص ناضج بإخبار الطفـل بهـذا             . المسموح بها 

ل طرف ثالث خارج طرفـي العلاقـة أي         دخُتَ. التجاوز وعليه أن يكف عن ذلك     

الوسيط يعكس التناغم أو الانسجام بين الأخلاق وأحد أنماط السلوك بالمجتمع، وقد            

الحالات التي تزيد من الـصراع،       ظف ذلك للتقليل من الاحتكاك أو الخلاف في       و 

فاستخدام الوسيط يبعد طرفي الخصومة عن المواجهة وبذلك يتم تجنب الـصراع            

  . واستخدام العنف
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      أما دراسة مارجريت ميد التي أجرتها على ثلاث بيئات متباينة، تمثل كـل             

 Arapeshمنها نوعاً مختلفاً لشخصيات الرجال والنساء أظهرت أن قبيلة الأرابش 

 .ويشتغلون بالرعي والزراعـة   ) البيئة الأولى ( التي تعيش أهلها في سفوح الجبال       

يبدي الرجال والنساء في هذه القبيلة صفات شخصية متماثلة حيث يتعاون الرجال            

والنساء في أعمال متشابهة وينعدم بينهم التنافس ويميلون إلى الهـدوء والمـسالمة    

التـي  ) Mundugumur(لة الثانية فهي المندجمور   بينما القبي . وتلبية رغبات الغير  

يعمل أهلها بالصيد والقنص وقطع الأشجار يتصف أهلها رجالاً ونـساء بالقـسوة             

( أمـا القبيلـة الثالثـة فهـي قبيلـة تـشامبولي             . ويميلون إلى العدوان والمقاتلة   

(Tchambuli         فـي  .  والتي يسكن أهلها في بيئة ساحلية ويشتغلون بصيد الأسماك

ه القبيلة يتخذ الرجال مظهر الأنوثة في حين الإناث يتوجـب علـيهن العمـل               هذ

ويتخذن كل مظاهر الرجال، فالنساء يعملن داخل وخارج المنـزل أمـا الرجـال              

).                       64-63، 2001:الزعبي(تنحصر وظيفتهم في الرقص والترفيه عن النساء 

الباحثة أن ما تقدم يساير رؤيتها في أن الثقافة تعمق الفروق في العنـف   ترى       

الجماعات والشعوب ويؤكد عدم وجود فروق بين الجنسين في تنمية           و بين الجنسين 

أن ) Baron:1996,350(في هذا الصدد يرى بارون      . وتطوير العنف أو كمونه   

الثقافة تؤثر على العدوان عن طريق تحديد متى وكيف يتم التعبير عـن رد فعـل                

بأن في سريلانكا ضبط الـنفس      ) Spencer(الإحباط ويضيف ما أورده إسبنسر      

الهادئ ذو قيمة عالية، ونتيجة لذلك الأفراد عموماً يحجمون عـن العـدوان فـي               

 أن يثير أقوى ثأر أو انتقـام        استجابتهم للاستفزاز أو الشيء المغضب الذي يمكن      

       . من الناس في ثقافات أخرى

 ـ                   تتتفق الباحثة مع بارون وترى أن الأساليب المتبعة في التربية سـواء كان

لتعزيز العنف أو لكفه لها القدح المعلى في توجيه أو تكوين اتجاهات الفرد نحـو               

شار العنـف وتبنيـه لـدى     و بالتالي بقدر أهمية دراسة ومعرفة أسباب انت       . العنف

بعض الجماعات أو الثقافات أيضاً معرفة الوسائل أو الأساليب التي تتبعها بعـض             

  . الجماعات للتجانس أو الانسجام وكف العنف لا تقل أهمية عنها
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والتـي  ) 173-169،  2004(المذكورة في غانم    ) Carle(في دراسة كارل         

لتحكم في العنف في مجتمع زابوتيـك أحـد         بعنوان التأثيرات الرئيسية والثانوية ل    

المجتمعات المحلية الهندية بالمكسيك تناول فيها القيم والاتجاهات في مجتمع يتميز           

بالمسالمة وعدم استخدام العنف، وركز على دراسة الميكانيزمـات أو الأسـاليب            

الاجتماعية والثقافية التي طورها هذا المجتمع لكبح العنف والسيطرة عليـه فـي             

 وقد ناقش البحث كلاً من التـأثيرات الرئيـسية          .العلاقات بين أفراد هذا المجتمع    

والثانوية لهذه الوسائل أو الميكانيزمات وذلك بالتركيز على الممارسات المتبعة في           

 وخلص الباحث إلـى     ،تربية الأطفال والتي لاحظها الباحث بمعايشة هذا المجتمع       

  :نتيجتين مهمتين

أن النظام يوازن بدقة بين العنف المسموح التعبير عنـه بقـدر            تتمثل في   : الأولى

  .محدود في المجتمع وكبح السلوك بطرق من شأنها إثارة العدوانية بين الأفراد

 فإن النظام في    ،بالرغم من تضمن النظام لهذا التوازن الدقيق لقوى العنف        : الثانية

  . العنف بين أفرادههذا المجتمع يعمل وبشكل جيد لتدعيم أسلوب حياة خال من

فأبناء هذا المجتمع يعتنقون صيغ ومفاهيم اجتماعية قد لا تبدو ظاهرياً أنها لا                  

  و تتسم بالعنف ولكنها مضادة للعنف، وهذه الـصيغ والمفـاهيم هـي الاحتـرام             

الشخص العنيف في هذا المجتمع هو الشخص الذي لا يلتزم          و. المسؤولية والتعاون 

 نظم المجتمع تكبح اتجاهات العنف والعدوانية التـي         .ط السابقة بالسلوك وفق الأنما  

قد تتولد جراء التفاعل الاجتماعي وهي بذلك تسهم في تدعيم أسلوب حياة خاليـة              

 والاتجاهات يعبر عنها بالسلوك الفعلي الخالي من العنف وهذا السلوك           .من العنف 

نف، وفي الدراسة الميدانية    الفعلي يؤثر بدوره في زيادة الاتجاهات السلبية نحو الع        

منهم ) 19( أشار   اًفرد) 21(التي أجراها الباحث عن الاتجاهات نحو العنف على         

إلى أن العنف قد يكون مبرراً في ظروف محددة فقط مثل الدفاع عـن الـنفس أو                 

وهو أقل تبريراً في حالة الدفاع عن الممتلكات وأقـل قبـولاً           . الدفاع عن الآخرين  

مخمور أو يقع في حالة انعدام مسؤولية أو في حـالات نوبـات             عندما يصدر من    
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وأشار اثنان فقط من المفحوصين إلـى أن        . الانفعال العاطفي كما في حالة الغيرة     

أما السؤال عن ما يفعله الشخص إزاء ما يتعـرض          . العنف أمر غير مبرر إطلاقاً    

ة أن يلجـأ    منهم إلى أن على الضحي    ) 14(له من عنف من جانب الآخرين، أشار        

منهم بأنهم سـيتراجعون ولـن      ) 2(إلى السلطة أو القائمين على النظام بينما ذكر         

  .يفعلوا شيئاً إزاء ذلك

     ترى الباحثة أن العنف كظاهرة لا يمكن فصلها عن ثقافـة الأسـرة خاصـة              

والمجتمع عموماً وعليه في تقديرها الطالب ليس مسئولاً مسئولية مباشـرة عـن             

ال العنف على الرغم من أن بعض العوامل ذاتية مرتبطة بشخـصية            اغترافه لأعم 

 بمعنى الحد من ظاهرة العنف والتصدي لها يرتكز بصورة أساسية علـى             ،الطالب

إلى أن فـي حالـة      ) Baron:2001,387( حيث يشير بارون     .الأسرة والمجتمع 

ى الواسع  البشر معظم الخبراء اتفقوا على أن العدوان تأثر بصورة أكثر قوة بالمد           

من عوامل المركز الاجتماعي التي تثير حدوثه وتشكل نوعه وأهدافه بالمقارنة مع            

 ترى الباحثة أن الثقافة السائدة في المجتمع تتناول   ، حيث الميول الوراثية أو الآليات   

سلوك الفرد الموروث والمكتسب بالتعديل والتقويم بحيث يتم التوافـق مـع قـيم              

لي تسهم الثقافة في تشكل شخصية الفـرد ويبنـي الفـرد            ومعايير المجتمع وبالتا  

تفضيله للعنف أو عدمه وفقاً للثقافة السائدة في مجتمعه، حيث يمجد العنـف فـي               

كما ترى الباحثة أن الثقافة مستويات فهناك إطـار ثقـافي علـى             . بعض الثقافات 

فـة   هنـاك ثقا    أن وآخر على مستوى المجتمع، بمعنى    ) قبيلة أو عشيرة    (مستوى  

وفي تقديرها الموروث الثقافي الذي على      . عامة الشعب وأخرى تخص مجموعات    

خلفية مستوى المجموعات أعمق وأكثر مقاومة للتغيير من الذي علـى مـستوى             

 فالمجموعات بمثابة الجماعة المرجعية الثانوية وبالتالي يتحتم على الفرد          .المجتمع

ة العلاقات القائمة بين أفرادها بصورة       وطبيع اوتقاليده عاداتهاوالانسجام مع قيمها    

ونظراً لتشعب العوامل المؤديـة إلـى       . أقوى وأوضح حتى يتجانس مع المجموعة     

العنف تتعدد النظريات المفسرة له والتي سوف يتم تناولها لاحقاً في المبحث الثاني             
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الباحثة فيما يلي استعراض النظريات التي تفسر العنف من منظـور           وعليه تحاول   

  .افي لتبيان العلاقة بين الثقافة والاتجاه نحو العنفثق

  :نظرية الثقافة الفرعية للعنف

       تشير هذه النظرية إلى أن المجتمع الواحد لا تسوده ثقافة واحدة وكذلك ليس             

من الضروري أن توجد كل السمات التي تؤلف الثقافة الواحدة في كل مجموعـة              

ونسند أن الثقافة الفرعية تتكون من أنساق        حيث أوضح تا   ،من مجموعات المجتمع  

متميزة للقيم والمعتقدات بالإضافة إلى مجموعة خاصة من الـنظم تختلـف فـي              

 فيتم انتقال هذه القيم والمعتقدات مـن        ،مجموعها عن مثيلاتها السائدة في المجتمع     

إن انتقال أنماط السلوك    . جيل إلى آخر خلال عمليات التنشئة والضبط الاجتماعي       

سواء كان المشروع أو غير المشروع من جيل إلى آخر واتخاذ شكل التقاليد وفق              

 العنف  ءها فبعض الجماعات والقبائل تورث أبنا     .رؤية سذرلاند ينطبق على العنف    

ففي صعيد مصر يعـد العنـف سـلوكاً         . وتراه سلوكاً مشروعاً ومقبولاً بل محبذاً     

 تماماً يستعصي على المعالجة الأمنية      مقبولاً في إطار نظام الثأر وهو نظام مستقر       

راعي نظام الثأر كموروث ثقافي ونوع من       ولا يعالج إلا بمداخل اجتماعية بحتة تُ      

وهناك قبائل تتخذ من ممارسة العنف والقتل والـسلب والنهـب           . التقاليد المتوارثة 

م  العنف وتنـشئه   ءهالذا تورث أبنا  . في الهند ) Morias(مهنة لها كقبائل مورياس     

في هذا الإطـار أشـار      ). 103-102،2004:غانم(عليه بإعتباره أسلوب مقبول     

 أن  هو دائماً   هإن ما تحاول نظرية الثقافة الفرعية تأكيد      " نقلاً عن أمير  ) 106(غانم  

نماذج السلوك العدواني والعنف هي استجابات مألوفة، وهي أمور يتوقع حـدوثها            

 المعياري للثقافة الفرعية يجعل مـن       في ظل ظروف أو حالات معينة، وإن النظام       

الممكن للفرد أن يفسر الحالة أو الظروف التي ارتكب فيها عدوانه على أنها مـن               

ويضيف التيـر المـذكور فـي       ". الحالات والظروف التي تسلتزم استخدام العنف     

 التي تتصف بهـا     : أي ،هذه الثقافات الفرعية  ) 62،  2005 (ىعبدالمحمود والبشر 

ة في المجتمع هي المسئولة عن غالبية أحداث العنـف فـي تلـك              مجموعات معين 

المجتمعات، حيث توجد بها قيم كثيرة تُمجد العنف فيتمسك الذكور بمبررات مؤيدة            
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 في الأنشطة اليومية لذلك ينضمون بسهولة إلى        اللعنف تسهل عليهم مهمة توظيفه    

  . العصابات التي تمارس العنف

ظرية وترى أن هذه القيم والمعتقدات والنظم الخاصة             تتفق الباحثة مع هذه الن    

نتاج طبيعي لتعدد السلالات والأعراق كما أن بعض الثقافات الفرعية كانت مغلقة            

أو مجهولة ولا يعلم عنها إلا قلة من الناس نتيجة للحـواجز كالجغرافيـة، إلا أن                

الـسطح مـا    ثورة المعلوماتية والتقنية الحالية حطمت هذه الحواجز وطفح علـى           

 .يعرف بالغزو الثقافي، حيث بدا يلوح في الأفق تلاقح الثقافات وذوبـان بعـضها             

التعايش لا يعني الذوبان فهو يحتاج إلى طرفين وبالذوبان يصبح الاثنـان واحـد              

وهذا ليس تعايش هذا من جهة، ومن جهة أخرى نتيجة لتلكم العوامل وبناء علـى               

  . قد يصبح العنف ثقافة عامة،تنافسما يدور في العالم الآن من صراع و

  :نظرية ثقافة العنف

        ترى هذه النظرية أن العنف دالة للمعايير والقيم الثقافية القائمة في المجتمع            

بمعنى العنف استجابة متعلمة وأن تعلم العنف يحدث نتيجة لوجود ثقافـة فرعيـة              

لي يتعلم أفراد الأسـرة     تحبذ العنف حيث أن هناك ثقافات تشجع على العنف وبالتا         

تأكيد ) Wallace(أن العنف ضد الزوجة والأطفال يكون مقبولاً و يضيف والاس           

نظرية ثقافة العنف على أنه سلوك مقبول من خلال التنشئة عن طريـق وسـائل               

مشاهدة برامج التلفاز العنيفة وأفلام الكرتون تزيد جميعها من عنف الفرد            و الإعلام

   ).82،2005:حسين(المشاهد 

ثقافـات  (       تلاحظ الباحثة أن هذه النظرية ترد العنف إلى الثقافـة الفرعيـة             

إلا أنها ترى أن الثقافة الفرعية لا تستطيع أن تصبغ مجتمع بأكملـه             ) المجموعات

إلا إذا كانت هذه المجموعات تمثل غالبية المجتمع أو كان المجتمع مستعداً ومهيـأ              

هذا المعنى، لا ينطبق هذا على مجتمع متعدد السلالات         للتلقي، وعليه في تقديرها ب    

  ، فما يدور في فلك المجتمع من نظم       )Wallace(بينما تتفق مع والاس     . والأعراق



 40

ما يجري في مؤسسات التنشئة الاجتماعية وطبيعة العلاقات القائمة          و معاييرو قيمو

  . افيبين الأفراد هي التي تشكل ثقافة المجتمع أو تحدد الإطار الثق

بأن في  ) Charles(إلى ما أورده شارلس     ) 106-104،2004(       أشار غانم   

الاسـتقلالية المدعمـة    وتحقيق النجاح    و الثقافة الأمريكية التي تقوم على التنافسية     

لعمل الأخلاق البروتستانتية والتي تتدعم من خلال النظام التعليمي المعمـول بـه             

 كل ذلك يجعل من الطبيعي ،قاء و زملاء العملالأصدوبالدولة و من خلال الأسرة      

أن ينشأ الأطفال في الثقافة الأمريكية شديدي الطموح وعدوانيين مقارنة بالأطفـال            

ويضيف غانم  .  لمفاهيم كالتعاون مثلاً   كبرىالذين ينشئون في ثقافات تعطي أهمية       

تحـت  ) Serial killer(ما ذكره لستر في كتابه عن السفاحين أو قتلـة السلـسلة   

عنوان ثقافة العنف بأن هناك اختلافا إقليمياً واضحاً بين القتلة من إقليم لآخر سواء              

في أمريكا أو في مختلف أنحاء العالم، حيث أشار علماء الاجتماع إلى أن هنـاك               

ثقافة فرعية تظهر وتتطور في بعض الثقافات التي يكون العنف والعـدوان فيهـا              

  .أ للسلوكمقبولاً بل ويصبح قاعدة ومبد

     تلاحظ الباحثة اتساق ما أشار إليه لستر مع نظرية ثقافة العنف بـأن ثقافـة               

. العنف تبدأ من ثقافة فرعية للعنف ثم تتطور وتترعرع حتى تصبح ثقافة عامـة             

 يتم تعميم الثقافة الفرعية للعنف وتغدو ثقافة عامة إذا          :تتفق الباحثة معهم  وتضيف    

ى تتوفر الظروف الملائمة أو تربة خصبة لنمو وازدهـار          كان المجتمع مهيأً، بمعن   

و العوامـل الخارجيـة     أ تتوفر العوامل الداخلية الذاتية المتعلقة بالفرد        :العنف، أي 

  .                     البيئية المحيطة به المؤدية إلى العنف لدى أفراد المجتمع
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  المبحث الثاني

  العنف

النفسية والاجتماعيـة والاقتـصادية والـسياسية       ظاهرة لها أبعادها    كالعنف       

والثقافية والأيديولوجية وتعرفها كل المجتمعات البشرية لكـن بـدرجات متفاوتـة      

  العنف كالوبـاء وصـار تحـد       استشرى. وصور وأشكال متعددة وأسباب متباينة    

عالمي في العصر الحالي حتى كاد أن يوسم بالعنف وبات جنداً يـؤرق المجتمـع               

منظمات حقوق الإنسان ومنظمة الصحة العالمية ومما يزيد الأمر خطورة           و يالدول

في ظـل موجـات العنـف       . والصورة قتامة أصبحت الجامعات مسرحاً لأحداثه     

ظهر في أروبا في السنوات الأخيرة علم جديد هو علم العنـف أو مـا               " المتزايدة  

ألف وظيفته من وحسب رأي مؤسسيه، تت. Violencologie) (يعرف بالإنجليزية 

دراسة الأشكال المتعددة لمشكلة العنف، ومصادر وآلية إيضاح هـذه الظـاهرة،             

أشار أحد كبار أطباء الولايـات      ). 69،  1998: توهيل" (وطرق ووسائل تلافيها    

إلى أن لا يمكن تجاهـل      " الأصحاء من الناس  "المتحدة الأمريكية في تقرير بعنوان      

د بذل الجهود لتحسين الـصحة الوطنيـة، وأن         عواقب السلوك العنيف عندما نري    

ولقـد  . معالجة جذور العنف من الأولويات ذات الصدارة من أجل صحة المجتمع          

درج الموضوع على جدول الأعمال الدولية عندما تبنت جمعية الصحة العالميـة            أُ

 إعلاناً يؤكد بأن العنف يقود إلـى        1996في مؤتمرها الذي انعقد بجنيف في عام        

  ).1، 2002:منظمة الصحة العالمية( صحية عمومية في شتى أنحاء العالم مشكلة 

  :مفهوم العنف

  :المفهوم اللغوي  - أ

مشتقة "      تعود الجذور اللغوية لكلمة العنف إلى اللغة اللاتينية، فكلمة العنف           

والتي تعني كلمـة   Fero  أي القوة وهي ماضي كلمة Visمن الكلمة اللاتينية 

ن كلمة عنف تعني حمل القوة أو تعمد ممارستها تجاه شخص            وعليه فإ  )يحمل(
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أو شيء ما والعنف بذلك يعني استخدام وسائل القهر والقوة والتهديد لإلحـاق             

 وفي اللغة الإنجليزية كلمة  ). 20، 2005:حسين" (الأذى والضرر بالآخرين

  Violence     ترجع إلى كلمة Violentia         في اللاتينية والتـي تعنـي الغلظـة 

 أي القوة الفيزيائية، وهي معنى على صلة        Visوالقوة الشديدة وهي مشتقة من      

أما فـي اللغـة     ). 44،  2005:خوالدة( في اليونانية أي القوة الحية       Biaبلفظ  

عنف .  غير مشروع أو غير مطابق للقانون      العربية هو استخدام القوة استخداماً    

عليه أخذه بشدة و    : فُ عنْفاً عَنِيفُ  عَنُفَ يَعنُ ). لا تلجأ إلى العنْف   ( مصدر عنف   

تَعنِيـفُ مـصدر    . عَنُـفَ عليـه   : تَعنِيفـاً : عَنّفَ يعَنّـفُ  . قسوة، لامه بشدة  

ويعـرف بـن    ) 872 ،   2003:المنظمة العربية للتربية والثقافة و العلوم     (عَنّفَ

العنْف بأنه الخرق بالأمر وقلة الرفق به وهـو ضـد           ) 303،2000(منظور  

فَ به وعليه يَعنُفُ عنْفاً وعَنافة وأعنَفه وعَنّفه تَعنيفاً، وهو عنيف إذا            الرفق عَنُ 

  . لم يكن رفيقاً في أمره واعتَنَفَ الأمر أي أخذه بعنف

  :المفهوم الاصطلاحي -ب

     على الرغم من انتشار ظاهرة العنف والاهتمام بها على الصعيد العالمي، إلا            

ف موحد للعنف بل تتعدد التعريفـات بتعـدد العلمـاء           أنه لم يتم الاتفاق على تعري     

تعــرف منظمــة الــصحة العالميــة . وتخصــصاتهم وخلفيــاتهم الأيديولوجيــة

WHO)2002  ،42 (          العنف على أنه الاستعمال المتعمد للقوة الفيزيائيـة، سـواء

بالتهديد أو الاستعمال الفعلي لها من قبل الشخص ضد نفسه أو ضد شخص آخـر               

أو مجتمع بحيث يؤدي إلى حدوث إصابة أو مـوت أو إصـابة             أو ضد مجموعة    

ويرى بعض الباحثين أنه عبارة عن اسـتخدام        . نفسية أو سوء النماء أو الحرمان     

القوة البدنية مباشرة ضد الأشخاص أو الممتلكات، وأن العدوان هو العنـف فـي              

صورته المتطرفة ويهدف إلى إلحـاق الأذى والـضرر وتخريـب الأشـياء أو              

أنه الـسلوك المـشوب     ) 24،  2003(ويرى طه ) 20،  2005:حسين( متلكاتالم

بالقسوة والعدوان والإكراه وهو عادة سلوك بعيد عن التحضر والتمدن وتـستثمر            

فيه الدوافع والطاقات العدوانية استثمارا صريحاً بدائياً كالضرب والقتل والتكـسير           
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 وقهره ويمكن أن يكون العنف      والتدمير للممتلكات واستخدام القوة والإكراه للخصم     

يرى أنه كل أذى مادي     ) 45-44،  2005(أما خوالدة   . فردياً كما أن يكون جماعياً    

أو معنوي يلحق بالأشخاص أو الهيئات أو الممتلكات، قد يكون له أهداف مختلفـة              

بهدف تحقيق مكاسب سياسـية سـواء فـي إطـار      أو   فقد يمارس بهدف الجريمة   

. ي إطار العلاقة بين القوى المتنافسة في المجتمـع الواحـد          العلاقات الدولية أو ف   

أن هناك ثلاثة اتجاهات أساسية فـي التعريـف         ) 44-42،  1999(ويرى إبراهيم 

  :بمفهوم العنف، وهي على النحو التالي

ويؤكد أنصار هذا الاتجاه    . العنف هو الاستخدام الفعلي للقوة المادية     : الاتجاه الأول 

  .مادية لإلحاق الأذى والضرر بالأشخاص وإتلاف الممتلكاتأنه استخدام القوة ال

هذا . العنف هو الاستخدام الفعلي للقوة المادية أو التهديد باستخدامها        : الاتجاه الثاني 

  .المفهوم يتسع ليشمل التهديد باستخدام القوة إلى جانب الاستخدام الفعلي لها

ظر هذا الاتجـاه إلـى العنـف        ين. بنائية/ العنف كأوضاع هيكلية  : الاتجاه الثالث 

باعتباره مجموعة من الإختلالات والتناقضات الكامنة فـي الهياكـل الاجتماعيـة            

أو البنـائي   ) العنف الكلي ( لذلك يطلق عليه اسم     . والاقتصادية والسياسية للمجتمع  

غياب التكامل الوطني داخـل المجتمـع وسـعي بعـض      : ويتخذ عدة أشكال منها   

وغياب العدالة الاجتماعية وحرمان قـوى معينـة          الدولة الجماعات للانفصال عن  

داخل المجتمع من بعض الحقوق السياسية وعدم إشباع الحاجات الأساسية كالتعليم           

بينما يميّز بعض المؤلفين العنف من حيث اعتبـاره مـسلكاً لا            . المأكلوالصحة  و

ر يتيح لإرادتـين    ينسجم مع طبيعة الإنسان فيقابلون بالعنف الكلام أو الحوار، الفك         

متنافستين التداخل والتفاهم وبالتالي إضعاف عملية العنف وفي هذا الصدد يقـول            

إدغاررفور إن كان الحوار سعياً وراء التحكيم وأملاً بـالتحكيم وإيمانـاً بإمكـان              

 برفض كل تـدخل محتمـل       :التحكيم فالعنف عكس ذلك، يبدأ برفض التحكيم، أي       

وهنـاك مـن   ). 144-143، 1985:زحلاوي(خرى وبالتالي تسلط إرادة على الأ   

يصف العنف على أنه تطاول على الحرية ويمثل هذا الاتجاه ريمون الذي أفـسح              
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ميدان العنف إلى مدى بعيد ليقصره في نهاية الأمر على كل ضغط يمارس ضـد               

وعنده العنف هو كل مبادرة تتدخل بصورة       . الحرية ومختلف أشكال التعبير عنها    

ة الآخر وتحاول أن تحرمه حرية التفكير والرأي والتقرير وتنتهي          خطرة في حري  

بتحويل الآخر إلى أداة من مشروع يمتصه ويكتنفه دون أن يعامله كـصنو حـر               

يتفق معه بيرو على أن العنف ضغط على الحرية الإنـسانية ويـرى أنـه               . وكفؤ

الآخرين يحدث كلما لجأ فرد أو جماعة لهم قوتهم إلى وسائط ضغط بقصد إرغام              

مادياً على اتخاذ مواقف لا يريدونها أو على القيام بأعمال ما كانوا قاموا بها لـولا              

أن مفهوم العنف في مجال     ) 4،  2006(ويرى البصول   ). 43-42:زحلاوي(ذلك  

الحرم الجامعي يقصد به ما يصدر عن الطلاب أو أعـضاء هيئـة التـدريس أو                

. لوكيات عنيفة داخل الحرم الجامعي    الإداريين أو زوار الجامعة من تصرفات وس      

في . وأنه يتخذ أشكالاً وصوراً متعددة وكثيراً ما يترتب عليها نتائج بالغة الخطورة           

تقدير الباحثة هذه الاختلافات تبين بجلاء صعوبة الاتفاق علـى تعريـف موحـد              

للعنف، كما تلاحظ من التعريفات تأرجح حدود العنـف بـين الخـشونة الماديـة               

المعنوية بينما تتفق على هدف موحد ألا وهو إخضاع الآخـر بـالقوة             والضغوط  

  .سواء من خلال الممارسة البدنية أو الضغوط المعنوية

  :مؤشرات العنف الطلابي

  : عدة على النحو التالياً يتخذ العنف الطلابي صور ومظاهر

  : الاعتصام

 زمنية قد تقتصر           هو امتناع الطلاب عن الدراسة أو الجلوس للامتحان فترة        

على الساعات وقد تمتد إلى أيام بقصد ممارسـة الـضغط علـى إدارة الجامعـة                

قـد يكـون الاعتـصام      . للاستجابة إلى مطالبهم أو الاحتجاج على قرارات معينة       

جزئياً وقد يكون كلياً، ففي الحالة الأولى غالباً ما يتخلل الاعتصام أعمـال عنـف               

عتصام على حضور المحاضرات أو الجلوس      خاصة إذا أصر الطلاب رافضي الا     

  .للامتحان
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  :أحداث الشغب

        تجمع من الطلاب يكون غير منظم في الغالب يهدف إلى الاحتجاج علـى             

بعض القرارات أو الاستجابة إلى مطالبهم مستخدماً القوة المادية عبـر التـدمير             

  و حة البيـضاء  الأسـل  و والتخريب والحريق وعادة يستخدم مثيرو الشغب الحجارة      

قوات فض  ( قنابل الملوتوف ومواد سريعة الاشتعال بينما تستخدم شرطة العمليات        

  . الأعيرة المطاطية والرصاص أحياناً والغاز المسيل للدموع) الشغب

  :التظاهرات

 هي تجمع   التظاهرةأن  ) 88،  1999(المذكور في إبراهيم    ) Ahn(       يرى آن   

قد تكـون   . فئة معينة كالطلبة أو العمال أو عدة فئات       من المواطنين قد ينتمون إلى      

منظمة ولكن في الغالب تكون غير منظمة وغير عنيفة هدفها إعلان الاحتجاج ضد           

النظام أو ضد سياسة طبقت أو مزمع تطبيقها أو ضد قـرار سياسـي معـين أو                 

 شخصية رسمية وقد يوجّه الاحتجاج ضد حكومة أجنبية بسبب سياستها تجاه الدولة           

 فـي الـدول     التظـاهرات أن  ) 89(ويضيف إبـراهيم    . التظاهرةالتي تندلع فيها    

الديمقراطية الغربية غالباً ما تكون سلمية وفي إطار مـن المـشروعية والقـانون              

.   أما في بلدان العالم الثالث غالباً ما تتخللها أعمال عنـف    ،وحماية من قوات الأمن   

حدودة، فالأولى هي التي تنتـشر فـي         عامة وأخرى م   تظاهراتيمكن التمييز بين    

نطاق جغرافي واسع نسبياً في عدة مدن أو عدة أحياء في العاصمة، يشارك فيهـا               

أمـا  . عدد كبير نسبياً من المواطنين وينتمون في الغالب إلى عدة فئات اجتماعيـة        

الثانية فهي التي تنتشر في نطاق جغرافي محدود كلية أو جامعة أو حي سـكني،               

يشارك فيها عدد محدود نسبياً من المواطنين، ينتمون في الغالب إلى فئـة             وبالتالي  

  .اجتماعية واحدة كالطلبة أو العمال
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  :الاغتيال السياسي

ما أشار إليه العكرة بأن الاغتيال السياسي هـو         ) 93،  1999(      أورد إبراهيم   

 ـ         ي الأحـزاب   عملية القتل التي تستهدف الشخصيات السياسية والقيادات البارزة ف

الحاكمة وبعض قيادات أحزاب المعارضة والعناصر البارزة فيها لتحقيق أهـداف           

أن اختيار الضحية في الغالب لا يتم بالنـسبة لذاتـه،     ) 94(ويرى إبراهيم . سياسية

لكن باعتباره رمز لتنظيم معين، بقصد غرس حالة من الرعب لدى الجماعـة أو              

  .يةالتيار السياسي الذي تعبّر عنه الضح

  :أصل العنف

ختلف علماء النفس حول تفسير السلوك العنيف أو أصل العنف بمعنـى هـل              ا    

السلوك العدواني أو العنيف مكتسب من خلال التفاعل مع البيئـة أم أنـه سـلوك                

فطري يولد الإنسان مزوداً به؟  تبنى السلوكيين الاتجاه الأول ويعتبر هذا الفريـق              

في هـذا الإطـار يـشير خوالـدة         .  غريزة أولية  أن العدوان دافع مكتسب وليس    

 على أهمية الـتعلم ودوره فـي        نإلى أن السلوكيين يؤكدو   ) 154-155،  2005(

صياغة شكل ونمط الاستجابة العدوانية ويربطوا ظهور هذه الاستجابة أو عـدمها            

  :  وينقسم دعاة التعلم إلى فئتين.بخبرات الفرد وتاريخه الماضي والحاضر

ترجع نشأة العدوان إلى أثر الثواب والعقاب والإحباط على سـلوك           : ىالفئة الأول 

  .الأفراد وخاصة في طفولتهم المبكرة

ترجع نشأة العدوان إلى أثر التقليد مع وجود النموذج المناسب للطفل           : الفئة الثانية 

  .العدواني

دوان الذي يرى أن الع)  (Ian Suttiيمثل الفئة الأولى في هذا الاتجاه إيان سوتي 

دافع مكتسب والسلوك العدواني للطفل لا يظهر بصوره المختلفة إلا عندما يحـبط             

لا تتفق الباحثة مع السلوكيين وفي تقديرها رغم تبني سـوتي           . في تحقيق رغباته  

الاتجاه السلوكي إلا أنه بصورة أو أخرى يشير إلى أن العنف غريـزة يوقظهـا               
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الإحباط يثير انفعال الغـضب والـذي       ف. الإحباط الناجم عن عدم تحقيق الرغبات     

والجـدير  . بعبارة أخرى العدوان تعبير عن الغضب     ،  بمثابة انفعال غريزة العدوان   

بالذكر انفعال الغضب أحد الانفعالات الأولية التي يولد الإنسان مزوداً بها ويعمـل             

على تزويد الفرد بالطاقة المطلوبة للقيام بأعمال عضلية عنيفة من خـلال إفـراز              

الغدة الكظرية لهرمون الأدرنالين والذي بدوره يؤثر على الكبد فيفرز أكبر كميـة             

يرتفع ضغط الدم وتزداد ضربات القلب وبالتالي يصبح الفـرد أكثـر             و من السكر 

فضلاً عن أنه إذا تملّك الفرد يشل قدرته على         .  للقيام بأعمال عنيفة   تهيجاً واستعداداً 

ا سحرية يمكن استخدامه للـتحكم فـي انفعـال          كما لا توجد عص   . التفكير السليم 

الغضب بل يمكن التسلح بالتحكم فيه عن طريق التربيـة والتـدريب علـى إدارة               

مهـارات التواصـل     و تقبل الآخر  و الصبر و الغضب من خلال تعليم قيم التسامح     

أما بالنسبة للفئة الثانية والتي   . ثقافة لغة الحوار وأساليب حل الصراعات      و والتفاعل

ير إلى التقليد الذي يتطلب وجود نموذج، ترى الباحثة إذا كان الأمر كذلك مـن               تش

هو النموذج لقابيل حين قتل أخاه هابيل ؟ مع العلم أنه ضـمن أفـراد أول خليـة                  

بينمـا  . اجتماعية بشرية على سطح الأرض ألا وهي أسرة سيدنا آدم عليه السلام           

ة التحليل النفسي وتلميذه أدلـر      مؤسس حرك ) Freud(الفريق الثاني أمثال فرويد     

)Adler (        ا ففـي هـذ   . تبنوا الاتجاه الأخير والذي مفاده أن العدوان غريزة فطرية

الصدد يشير فرويد إلى أن العدوان عبارة عن التعبير لغريزة المـوت والتـدمير،              

عبـر عـن    بنى داخل الفرد وتُ   إحدى الغريزتين الأساسيتين، وأنه عبارة أن طاقة تُ       

رجياً على شكل اعتداء على الآخرين أو الممتلكات، أو داخلياً في صورة            نفسها خا 

تدمير الذات ويرى فرويد أن الإنسان لا يستطيع التخلص من العـدوان إلا عـن               

طريق التقارب العاطفي بين البشر من جهة وتوفير الفرص المناسبة للتنفيس عـن             

 -190،  2005:عـدس قطـامي و  ( من جهة ثانية     العدوان بشكل مقبول اجتماعياً   

لا يتفق مع فرويد بأن التعبير عن       )  Huffman:595،2002( أما هفمان    .)191

 ويرى أن التعبير عن الانفعال أو الغضب، يميل         ،العدوان يساعد على التنفيس عنه    

) Doob&Wood(بينمـا دوب و وود    . إلى تقوية الإحـساس بـدلاً عـن تقليلـه         

أشارا إلى أن هنالك بعض الأدلـة       ) Morris:1993،  444(المذكوران في موريس  
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على أن في الوقت الذي فيه الأشخاص الغاضبين الذين تم تشجيعهم على التعبيـر              

غاضبين يبـدو   الغير  ل غضباً وعدواناً، عند الأشخاص      عن عدوانيتهم أصبحوا أق   

العكس صحيح، عندما تم تشجيعهم للتعبير عن عدوانيتهم إما غيـر متـأثرين أو              

  .ثر عنفاًأصبحوا بالفعل أك

أن التعطش للعنف والعـدوان غريـزة فطريـة         ) 77،  1998(    ويرى توهيل   

. للطبيعة البشرية والمصدر الرئيس لكل النزاعات الاجتماعية في الحقبة المعاصرة         

وأن هذه هي النظرية الأساسية لهذا المفهوم المنتشر بشكل واسع في علم الاجتماع             

زة العدوان الموروثة هذه والتي لا تخمـد        الأوربي والأمريكي فضلاً عن أن غري     

هي التي تقود إلى أعمال العنف وأيد هذا الاتجاه العديـد مـن البـاحثين أمثـال                 

 Ardrey)(ويتفـق معـه أردرى      . مارغريت ميد وبيتركوبر وفيرنرليفي وغيرهم    

فيرى أن أصول كل مظاهر العنف في الحياة الاجتماعية         ) 77(المذكور في توهيل    

لحرب من أجل الدفاع عن الملكية أو من أجل الحـصول عليهـا هـي               بما فيها ا  

ويبين أن الإنسان مـستعد وراثيـاً       . واضحة في وراثة الطبيعة البيولوجية البشرية     

إلى تأكيد هوبز علـى تأصـيل       ) 178،  2005(ويشير عمر   . للقيام بأعمال عنيفة  

دواني بطبيعته  وفي ضوء هذه الرؤية الإنسان ع     . السلوك العنفي في جسم الإنسان    

يعيش لابساً القناع الاجتماعي ليخدع الآخرين بمظهـره ويغطـي عـن طبيعتـه              

أن معظم علماء الـنفس يـدعمون هـذا         ) 189 -178(ويضيف عمر   . الحيوانية

التفسير بأن الإنسان يولد حيواناً بيولوجياً باحثاً عن حاجته الخاصة متمتعاً بقـدرة             

ة والاجتماعية تتحور هذه القـدرة الـسلوكية        سلوكية عنيفة وخلال التنشئة الأسري    

لتوازن بين عواطفه ورغباته فيصبح بعدئذ غير عنيف تجـاه أخيـه الإنـسان أو               

يتجنب السلوك العنيف ويتعلم أيضاً المشاركة مع الآخرين في أهدافهم العامة أكثر            

  .من تحقيق أهدافه الخاصة

ير مـن علمـاء الـنفس       إلى الإشارة إلى أن كث    ) 48،  2001(وذهب نجاتي        

المحدثين يتفقون مع ما جاء في القرآن الكريم بأن في طبيعة الإنسان استعدادا لكل              

وأن اختيار الإنـسان لطريـق      ) 10:البلد( ) وَهَدَينَاه النَّجدَينِ    (من الخير والشر      
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الخير ومعاملة الناس بالحسنى أو لطريق الشر والظلم والعدوان يرجع إلى كثيـر             

الظـروف الاجتماعيـة والثقافيـة وخبـرات الفـرد           و عوامل كنوع التربية  من ال 

ما أورده عكاشة بأن كثير من البـاحثين        ) 172،  2003(وذكر عطية   . الشخصية

يؤكد على أن العنف جزء أساسي في طبيعة الإنسان، بل أي محاولات لكبت عنف              

ون التعبير عـن    الإنسان سينتهي بالفشل، فلا يمكن للمجتمع الإنساني أن يستمر د         

العدوان ويضيف على ذلك أن العدوان هو القوة الدافعة وراء القدرات الإبداعيـة             

إلى أن العنف لن يكتب لـه       ) 2،  2000( وفي هذه الإطار يشير القبانجي       .والذكاء

أن يهدأ في النفس الإنسانية إلا إذ أمكن التلاعب هندسياً بجينات الإنسان وصفاتها             

ويري سوندي المذكور   . انحساره كماً وكيفاً إلى درجاته الدنيا     الوراثية ولكن يمكن    

أننا جميعاً أولاد قابيل لذلك فإن نزعة العنف والرغبة في    ) 2،  2006(في النابلسي   

قتل أعدائنا موجودة لدينا جميعاً لكن بعض منا يسمو بغرائزه وبهذه النزعة فيكون             

الكراهية فتتغذى   و كالحقد والغضب هابيلياً والبعض الآخر يستسلم لمشاعره السلبية       

  .لديه الميول القابيلية

 هي التـي    الفرد والبيئة  الوراثة تهيئ    أن وترى    تتفق الباحثة مع الفريق الثاني      

حيث ظهرت أول صورة عنف في       ، تسير فيه النزعة العدوانية    الذيتحدد المسار   

قابيل هابيل كما   تاريخ البشرية بظهور البشرية نفسها على سطح الأرض حين قتل           

 وَاتْلُ عَلَيهِم نَبَأَ ابنَي آدَمَ بِالْحَقِّ إِذْ قَرَّبَا قُربَانًا فَتُقُبـلَ مِـن              (جاء في الآية الكريمة     

ن لَـئِ )27(أَحَدِهِمَا وَلَم يتَقَبَّلْ مِنَ الآخَرِ قَالَ لَأَقْتُلَنَّكَ قَالَ إِنَّمَا يَتَقَبَّلُ اللّه مِنَ الْمتَّقِـين             

بَسَطتَ إِلَيَّ يَدَكَ لِتَقْتُلَنِي مَا أَنَاْ بِبَاسِطٍ يَدِيَ إِلَيكَ لَأَقْتُلَـكَ إِنِّـي أَخَـافُ اللّـهَ رَبَّ                  

إِنِّي أُرِيد أَن تَبوءَ بِإِثْمِي وَإِثْمِكَ فَتَكُونَ مِن أَصحَابِ النَّارِ وَذَلِكَ جَزَاء            )28(الْعَالَمِينَ

فَبَعَثَ اللّه  )30(عَتْ لَه نَفْسه قَتْلَ أَخِيهِ فَقَتَلَه فَأَصبَحَ مِنَ الْخَاسِرِينَ        فَطَوَّ)29(الظَّالِمِينَ

               تُ أَنلَتَا أَعَجَـزءةَ أَخِيهِ قَالَ يَا وَيوَارِي سَوفَ يكَي رِيَهضِ لِيحَثُ فِي الأَرا يَبغُرَاب

 ( )31( أَخِـي فَأَصـبَحَ مِـنَ النَّـادِمِينَ        أَكُونَ مِثْلَ هَـذَا الْغُرَابِ فَأُوَارِيَ سَـوءةَ      

 لولا وجود هذه الغريزة لما استطاع الإنسان أن          أنه  ترى الباحثة  .)31-27:المائدة

يتكيف مع البيئة ويعمر الأرض فهي وسيلة تكيفية بمعنى العدوان           و يدافع عن نفسه  
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ف مع البيئـة    دافع من الدوافع الأساسية في حياة الإنسان والذي يساعده على التكي          

من خلال الحفاظ على أمنه وسلامته وهذا في حد ذاته إشباع للحاجة إلى الأمـن               

. والتي تحتل المرتبة الثانية بعد الحاجات البيولوجية وفقاً لهرمية ماسلو للحاجـات           

تحقيق الحرية والتقدم   والعنف سلاح ذو حدين عن طريقه يتمكن الإنسان من البقاء           

الدفاعية وأداة تخطي العقبات في سبيل إشباع الحاجـات         من خلال تطوير قدراته     

تـدمير الممتلكـات    وفي حالة فشل بقية الأدوات من جهة وتقنية حـصد الأرواح            

وبقدر ما هو يساعد على بقـاء       . وترك آثار نفسية وجسمية سيئة من جهة أخرى       

 النوع الإنساني، خطر يهدد وجوده في نفس الوقت خاصة في ظل التقدم العلمي و             

التكنولوجي، كما يصعب إقامة حد فاصل بين العدوان المشروع المقبول والعدوان           

والجدير بالذكر هذا ليس تمجيداً للعنف بقدر ما هو تبياناً لأصل           . المدمر والمذموم 

  .العنف وأهمية غريزة العدوان في حياة الإنسان

الدفاع عـن          العدوان يمكن أن يكون وسيلي أو غائي، وسيلي كما في حالة            

وغائي كما في حالات الأمـراض      ) للوصول لهدف معين  (النفس على سبيل المثال     

النفسية والعقلية استجابة للهلاوس أو الهذاءات التي تدور حول الشعور بالاضطهاد           

من قبل الغير كما في حالات الفصام والبرانويا على التوالي، أو نتيجـة للأسـاس               

خلاصة القول الفطرة تـزود     . التحتاني في الدماغ  الفسيولوجي للعنف كتلف المهاد     

بلورتها وتقويمها  والفرد بهذه الغريزة والعوامل البيئية هي التي تعمل على تهذيبها           

  .وظهورها بصورة معتدلة أو تطرفها وظهورها بصورة صارخة

  :المظاهر الفسيولوجية المصاحبة للعدوان

تـزداد نـسبة   ود ضغط الـدم       عندما يغضب الفرد تسرع ضربات قلبه ويزدا  

تـنكمش عـضلات    ويزداد معدل التنفيس في الشهيق والزفير       والجلوكوز في الدم    

الأطراف وتتوتر لتقاوم التعب والإرهاق وتزداد سرعة الدورة الدموية خاصة في           

ويعض الفرد على أنيابه وتصدر عنه أصوات لا إرادية ويقل إدراكـه            . الأطراف

فغـدة الهيبوثـالامس    . لألم في معركته مـع غريمـه      الحسي حتى أنه لا يشعر با     
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)Hypothalamus (           الموجودة في قاع المخ عندما تـستثار بالتيـار الكهربـائي

المناسب يغضب الحيوان وتبدو عليه جميع أعراض السلوك العدواني مـع عـدم             

وتخضع هذه الغدة فـي عملهـا للكـف         . وجود الغريم الذي يثير مثل هذا السلوك      

وعندما تصل أية إشارة من العالم الخـارجي        . ا من القشرة المخية   المفروض عليه 

بما قد يؤدي إلى تهديد حياة الفرد أو يؤدي به إلى الإحباط فإن القـشرة المخيـة                 

تحرر الهيبوثالامس من قيودها فتبدأ أعمالها، فيغـضب الفـرد ويـسلك سـلوكه              

المـذكور  ) Milner(ويشير ملنر   ). 119،  1999السيد وعبدالرحمن،   ( العدواني  

إلى أن نتائج التجارب التي أجريـت علـى علاقـة         ) 119(في السيدوعبدالرحمن   

القشرة المخية بالهيبوثالامس تدل على أنه عند قطع الاتصال العضوي القائم بـين             

 ترى الباحثـة    .القشرة المخية وهذه الغدة فإن الكائن الحي يصبح عصبياً وعدوانياً         

 تبين الأساس البيولـوجي للعنـف وتؤكـد جـذوره           أن هذه المظاهر الفسيولوجية   

  .  الفطرية فضلاً عن أنها تعكس مدى علاقة العنف أو العدوان بانفعال الغضب

    :العنف وعلاقته ببعض المفاهيم

  :العنف والعدوان

     العدوان هو السلوك الذي يقصد به الإيذاء الجسمي والنفسي لفرد أو مجموعة            

لي بالغضب والعدائية، لكن يجـب حـدوث سـلوك          قد يتضمن شعور داخ   . أفراد

) Smith:684،1998( خارجي عدواني ملاحظ حتى يمكـن تـصنيفه كعـدوان         

على أنه سلوك يصدر عـن أفـراد أو         ) 2003،154(ويعرفه منصور والشربيني    

 سلبياً، و مادياً، إيجاباً أ  وجماعات صوب فرد أو جماعة أو تجاه الذات، لفظياً كان أ          

مباشر أملته مواقف الغضب أو الإحباط أو الـدفاع عـن الـذات             مباشر أو غير    

والممتلكات أو الرغبة في الانتقام أو الحصول على مكاسب محددة وترتب عليـه             

  .إلحاق أذى بدني أو مادي أو نفسي بصورة متعمدة بالطرف الآخر

  بالتعريفات السابقة للعنـف بـأن             تلاحظ الباحثة في تعريف العدوان مقارنةً     

العنف إحدى صور العدوان بمعنى العنف دلالة أو تعبير عن العدوان وكل سلوك             
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قد يستخدم بعض الباحثين كل من مفهوم العدوان        . عنيف يتضمن قدر من العدوانية    

والعنف بوصفهما مترادفين لكن العلاقة بينهما علاقة العـام بالخـاص فالعـدوان             

الذات ويتضمن جانب   يعرف بأنه سلوك يصدر عن طرف صوب آخر أو صوب           

لفظي وبدني وقد يكون إيجابياً أو سلبياً وعليه فهو أكثر عمومية في حين أن العنف               

يعد شكلاً من أشكال العدوان ولذلك يمكن القول بأن كل عنف يعد عدواناً والعكس              

ويتفـق كـل مـن منـصور والـشربيني          ). 22،  2005:حـسين ( غير صحيح   

 ويضيفا أن العنف يقتصر على الجانـب        مع حسين فيما ذهب إليه    ) 2003،154(

المادي المباشر المتعمد من العدوان فقط، فالعنف يعرف بأنه سلوك يستهدف إلحاق            

اتفاق معظم  ) 227،  2000( بينما يرى عكاشة  . الأذى بالطرف الآخر أو ممتلكاته    

العلماء على وجود اختلاف نوعي وموضوعي بين العنف والعدوان، ويمكن اعتبار         

و نهاية المطاف لسلوك عدواني مستمر، وعليـه العـدوان عقـد العـزم              العنف ه 

والإصرار على مطاردة وملاحقة اهتمامات الفرد، أما العنف هو ملاحقـة هـذه             

  .الاهتمامات بالقوة أو التهديد باستعمال القوة

     تتفق الباحثة مع حسين ومؤيديه إلا أنها تختلف معهم حول نقطة العلاقة بـين              

العنف وترى أن العلاقة بينهما علاقة الكل بالجزء، فمثلما يـتم تحديـد             العدوان و 

انتماء الفرد إلى أسرة ما من خلال ما يحمله من صفات وراثية وبالتالي فهو جزء               

كمـا  . من تلك العائلة فالشيء نفسه صحيح بالنسبة للعنف، فهو جزء من العدوان           

رجة بمعنـى العنـف هـو       تختلف مع عكاشة وترى أن الفرق بينهما فرق في الد         

العدوان في صورته المتطرفة وهذا يتفق مع ما ذهب إليـه كـل مـن مـوير و                  

حيث أشارا إلى أن العدوان لابـد أن يتـضمن          ) Moyer&Berkowitz(بيركويتز  

 غير مباشـر،    والقصد أو النية في إلحاق الأذى بشخص معين سواء كان مباشر أ           

لسلوك العدواني المبالغ فيه والهـادف      لكنهما يخصصان كلمة العنف للإشارة إلى ا      

مكلفـين  (متلكاتـه   إلى إلحاق أذى جسمي خطيـر بـشخص آخـر أو تـدمير م             

أن ) 167،  2006(وفي هـذا الـصدد ذكـر الزغـول          ). 335،2002:وغروس

العدوان من أنماط السلوك الأكثر شيوعاً فـي حيـاة الأفـراد والمجتمعـات وأن               
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ع والتسلط ونهب وسلب الآخرين وجرائم      الحروب وأعمال العنف والاستبداد والقم    

 مـن    مظهـر  الاغتصاب والاعتداء الجنسي وعدم العدالة الاجتماعية ما هـي إلا         

  .مظاهر السلوك العدواني

  :العنف والوراثة

  :جذوره البيولوجية في والوراثة حيث تتمثل العنفهناك علاقة بين      

ابة عدوانية فـي حالـة      بعض أجزاء الدماغ حيث يمكن الحصول على استج       : أولاً

في هذا الصدد يشير    . إثارتها كهربائياً، حدوث تلف أو اضطراب في تلك الأجزاء        

 Potegal et(.إلى ما أورده بوتجال وآخـرون  ) Smith:1998 ،653( اسمث 

al (            بأن تفسير العوامل الجينية التي تشكل أساس العدوان تظهر في الهيبوثـالامس

)Hypothalamus( الأميجدالا ،) (Amygdala      وإفراز كيمائيات عصبية محـددة ِ

)release of specific neurochemicals (     تتمثـل هـذه الإفـرازات فـي

و ) Monoamin Oxidase(و مونوأميني أوكـسداس  ) Serotoninٍ(السروتونن 

بـأن إنخفـاض   ) .Coccaro et al(يضيف إسمث ما أورده كوكارو وآخـرون  

تفاع السلوك العـدواني كمـا يشيرتوفكـسس        مستوى سروتونن الدماغ مربوط بار    

)Toufexis (المذكور في بارون)1996،348: Baron (  إلى ما أوردته التقـارير

الحديثة بأن الرجال المدانون بدافع جرائم العنف كقتل الغرباء، لديهم مستوى أقـل             

ويتفق معهـم برنحـاردت وآخـرون       . من الطبيعي لكمية السروتونن في أدمغتهم     

(Bernhardt et al.)  .  593،2002(المذكورون في هفمان:Huffman (  بـأن

 أمينـوبترك   -السلوك العنيف مربوط بإنخفـاض الـسروتونن وحـامض قامـا          

)Gamma- aminobutyric acid .( ويضيف إبراهيم)وجـد أن  ) 84، 2004

قطع الأعصاب الموصلة بين الأميجدالا والهيبوثالامس يؤدي إلـى زوال النزعـة            

كد ذلك كارلي وفيركنز، وتؤكد الأبحـاث أن الإصـابات كـالأورام            العدوانية وأ 

 Diencephalon)(والالتهابات التي تصيب الجانب الخارجي من الدماغ الأوسط         

تؤدي إلى اختفاء النزعة العدوانية كما أكد كارلي مجدداً أن شل وظيفـة الفـص               
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 ـ) Frontal lobe(الجبهي  ر أنـواع  يؤدي إلى ظهور حالة عدوانية حتى في أكث

  .الحيوانات هدوءاً

ما أشار إليه كل مـن  ) 295، 2002-2001 (     في هذا الإطار أورد العيسوي    

بأن تشريح دماغ طالب أمريكي أطلـق  ) (Cozby & Perlamaكوزبي وبيرلاما 

 دل على وجود ورم     1966النار على ثلاثة عشر شخصاً في جامعة تكساس عام          

و يـشير الـسيد و      . عن العدوان في الحيـوان    في مخه في تلك المنطقة المسئولة       

إلى أن المرضى الذين يتعرضون لاستثارة الأميجيدالا       ) 120،1999(عبدالرحمن  

أثناء العمليات الجراحية بالمخ يصابون بـالقلق وأحيانـاً ينتـابهم خـوف شـديد               

فيصيحون في فزع شديد وعندما يستأصل هذا الجـزء عنـد بعـض الحيوانـات               

ويـضيف برنـستين وآخـرون      . جراحية فإنها تـصبح أليفـة     المتوحشة بعملية   

)655،1994Bernstein et al.:(  ما ذكره مندك وآخـرون)Mendick et al. (

بأن معظم الأفراد الذين يبدون العنف الفجائي والمتطرف يعانون من بعض أنواع            

  .اضطراب الدماغ

وفي هذا ). testosterone(الهرمونات خاصة هرمون الذكورة التستسترون      : ثانياً

المـذكورن فـي  بيرنـستين    ) .Frank et al(الصدد يشير فرانـك وآخـرون   

إلى أن التجارب أظهرت أن السلوك العنيف يثـار زيـادةً    ) 1994،655(وآخرون

ونقصاناً بكمية السروتونن في جسم الحيوان ويضيف بيرنستين مـا أورده دابـس             

نهم لديهم مستوى عـال  بأن مجرمي العنف وجدوا بأ) .Dabbs et al(وآخرون 

وعليه ترى الباحثة أن العنف ينتقل من الآباء والأجداد إلى الأبناء           . على نحو شاذ  

  .ومن جيل إلى آخر

  :هناك عدة نظريات تدعم العلاقة بين العدوان والوراثة منها
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  ):(Konrad Lorenz's ethological theory نظرية كونراد لورنز -1

ن لدينا غريزة أو دافع موروث نحو العنف، ولقد عرّف      تفترض هذه النظرية أ

هذا الباحث العدوان تعريفاً خاصاً بأنه الغريزة المقاتلة في الإنسان والحيوان التـي   

. تتجه نحو آخر ومن غير السلالة أو الجنس الذي ينتمي إليه الإنسان أو الحيـوان              

للطعام، وعليه أن يكون    وبالتالي يمارس الفرد العدوان كي يصطاد الحيوان ويقتله         

وهذا الدفاع أقوى بين الذكور عنـه       . عدوانياً للدفاع عن نفسه ضد كل ما يهاجمه       

ويتراكم الدافع للعدوان حتى يجد الفرصة للتصريف، فيتـراكم هـذا           . عند الإناث 

الدافع داخل الإنسان حتى يأتي عامل أو مثير يحركه ويدفعه نحو الظهور ويقـال              

 -2001:العيـسوى ( ر بأنه القشة التي قصمت ظهر البعير      عن هذا الظرف الأخي   

2002 ،16 .(  

والبيئة هي التي تحدد المسار الذي تسير             ترى الباحثة أن الوراثة تهيئ الفرد     

فيه النزعة العدوانية للفرد، فإما أن تساعد على نموها وتقدمها أو علـى ركونهـا               

اثة والبيئة فإذا كان هذا التفاعـل       صامتة وبما أن الإنسان محصلة التفاعل بين الور       

مباشرة للعنف والتـي تعتبـر بمثابـة        ال غيرفي الاتجاه السلبي مع توفر العوامل       

الشرارة يتفجر العنف، وبالتالي يتضح أن العنف ليس وليد اللحظـة فـي أغلـب               

الأحيان أي العنف الجماعي على وجه الخصوص نتيجة للفروق الفردية في قـوة             

  .  ونوعية الاستجابةقف للموااستجابة الأفراد

  : نظرية الغرائز-2

     ترى هذه النظرية أن الإنسان يولد ومعه غرائزه ومن بينها غرائـز الجـنس              

وفي هذا يتفق أصحاب هذه المدرسة      . والغضب مثلما هناك غرائز الأكل والشرب     

: إبـراهيم ( مع مدرسة التحليل النفسي في أثر الغريزة فـي الـسلوك العـدواني              

  .، وتتفق معهم الباحثة)126، 2004
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  : نظرية الترابط بين الكروموسومات والسلوك-3

     ترى هذه النظرية أن الاضطراب الذي يصاحب انشطار الكروموسومات في          

المعروف في كل   . الخلية الذكورية والأنثوية يؤدي إلى ظهور كثير من الأمراض        

ت في كل خلية في ثلاثـة       خلية ستة وأربعون كروموسوم وتصطف الكروموسوما     

ويحدث أن ينفصل ثلاثة وعشرون فرداً من خلية الذكر ليـرتبط           .  زوجاً ينوعشر

وعنـد  . بثلاثة وعشرون فرداً من خلية الأنثى لتكوين الخلية المخـصبة الجديـدة           

الإخفاق في حدوث الانفصال في أحد الأزواج الذكرية أو الأنثوية تهاجر أكثر من             

 إلى الخلية الأخرى ويصبح العدد سبعة وأربعون بدلاً         اًمثلاثة وعشرون كروموسو  

 اًفالخلية التي مـن نـصيبها سـبعة وأربعـون كروموسـوم           . ينمن ستة وأربع  

ميالاً إلى الإجرام والقتـل   و انفجارياً و  تبدو أنها تنتج فرداً عدوانياً     XYYبمواصفات

  ). 127 -126، 2004:إبراهيم( ذا طول وقليل الذكاء  ووالاعتداء

فبما أن هناك .     ترى الباحثة أن هذا الاضطراب لا يفسر علاقة العنف بالوراثة   

 صاحب انشطار الكروموسومات بالتأكيد هذا الاضطراب يرافقه خلل في          اًاضطراب

السلوك، بالإضافة إلى أن العدوان واحد من ضمن زملة من الأعراض التي تلازم             

 ـ       ي أو الـذاتي يحـدث بعـد عمليـة          هذا الاختلال، فضلاً عن أن الانقسام الجمع

وبما أن هذا الاضطراب يولد به الفرد إلا أنه ربما ليس           ). تكاثر الخلية (الإخصاب  

منقول إليه من الآباء والأجداد بل حدث أثناء انشطار الخلية، وعليه إذا أثبت علماء              

 :الوراثة أحد أمرين

  . أن هذا الاضطراب بعينه موروث-1

له علاقة أو   ) 21(وموسومات أي مضاعفة الكروموسوم      الزيادة في عدد الكر    -2

  .يؤثر على ما يرتبط بالعدوان

  .  يمكن اعتباره وراثي وبالتالي إمكانية تفسير هذه النظرية لعلاقة العنف بالوراثة
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  :العنف و الجنس

     السلوك العنيف أو العدواني يختلف باختلاف الجنس بمعنى هناك فروق بـين            

اج العنف، والملاحظ أن الذكور أكثر عدواناً وفي مختلف مراحل          الجنسين في انته  

إلى ) 101 -99،  2002 -2001 (في هذا الصدد يشير العيسوي    . عمريةحياتهم ال 

أن الدراسات التي تناولت الطفولة الوسطى والمراهقة كـشفت عـن أن الأطفـال              

ملاحظـة فـي    فالفروق الجنسية ال  . يعتبرون الذكور منهم أكثر عدواناً من البنات      

العدوان والتسلط يمكن إيجادها حتى في سن ما قبل المدرسـة وتبـين اختبـارات               

عن وجود فرق له دلالة إحصائية بين الجنسين فـي طـلاب            ) Allport(البورت  

وفــي إحــدى دراســات قودينيــوت . المــدارس الثانويــة وطــلاب الجامعــة

)Goodeneught (     ات غـضب    شهراً ثور  85 -7سجلت الأمهات لأطفالهن من

ر أكثر عدواناً   ووجد أن متوسط ثورات الذكور يفوق ثورات الإناث كما وجد الذكو          

ونظراً لظهور مثل هذه الفروق في سـن        .  الاختبارات الإسقاطية  مع الدمى وعلى  

مبكرة تصل إلى العامين فإن هناك بعض الكتاب الذين يرجعونهـا إلـى عوامـل               

  .المبكر يرجعونها إلى التعلم ونوراثية بينما آخر

     تشير بعض الدراسات والنظريات إلى أن نوع الجنس يلعب دوراً في مشكلة            

العنف، فالذكور يميلون للعنف أكثر من الإناث ويرى أصـحاب هـذه البحـوث              

والنظريات أن الهرمونات الذكرية هي السبب المباشر لوقوع العنف بدرجة أكبـر            

ي هذا الإطار يـشير أرشـر       وف) 87 -37،  1998: السيسي ومحمد (بين الذكور   

إلى أن ) Myers:1993,459(المذكورون في ميرس ) .Archer et al(وآخرون 

وسط الصف العادي للأولاد المراهقين والرجال الراشـدين  المـستويات العليـا             

للتسسترون يرتبط بالجنوح، وتؤثر هرمونات المبيض أيضاً على العـدوان لـدى            

 الشهرية عندما ينخفض إنتـاج الأسـتروجين و         الحيوان، ففي فترة ما قبل العادة     

البروجستيرون تشعر كثير من النساء بالتوتر والقلق والميل للعداء وترتكب النساء           

وذهـب إبـراهيم    ). 127،2000:دافيـدوف   ( في هذه الفترة العديد من الجرائم       
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إلى أن الخصائص التكوينية لكل من الذكر والأنثى تتـرك أثـراً            ) 167،  2004(

  :اً في نوع السلوك العدواني وأهم هذه الخصائصواضح

  . فارق القوة الجسمانية بينهما-1

  .  طبيعة الهرمونات السائدة في كل منهما-2

 . مردود السلوك العدواني على الحياة الاجتماعية لكل منهما-3

     تتفق معهم الباحثة و ترى أن العنف غريزي وموروث لدى كافة البشر مـع              

وتعزو الباحثة هذا   ) أنثى/ذكر(  الدرجة تبعاً لاختلاف نوع الجنس       وجود فروق في  

الاختلاف إلى كيمياء الدم وخاصة الهرمونات الجنسية إلى حد مـا، أمـا الـسبب           

الرئيس والمباشر يعود إلى عملية التنشئة الاجتماعية والعادات والتقاليـد والثقافـة            

 الفرق بدليل عدم وجود فروق      السائدة في المجتمع فهي التي تعمل على تعميق هذا        

بين الجنسين في تنمية وتطوير العنف أو ضموره وكمونه، وهذا يتسق مـع مـا               

 . توصلت إليه العديد من الدراسات

  :العنف و السياسة

     هناك علاقة وثيقة بين العنف والسياسة، بل حتى التغيرات الثورية التاريخية           

د يصبح لغة التعبير والتفاهم والتغييـر       وق. الكبرى كانت مقرونة بدرجة من العنف     

وفقاً لدرجة حرية التعبير المتاحة، فكلما ضاقت كلما ازداد العنف بمعنـى هنـاك              

إلى ما أورده توفيق بأن البعض يرى  ) 2،1998(أشار معاش . علاقة عكسية بينهما  

أن العنف ينشأ من اختلال النظام الـسياسي الـذي يـنظم العلاقـات الـسياسية                

عية والاقتصادية بين مختلف قطاعات المجتمع وخصوصاً العلاقـة بـين           والاجتما

الحاكم والمحكوم، فعندما تختل التوازنات التي تحافظ على استمرارية النظام يلجـأ       

البعض إلى العنف للحفاظ علي مصالحه أو استعادة حقوقه التي سلبت منـه وفقـاً               

 على التعبير والحركة وسيطرة     لرؤيته، بعبارة أخرى افتقاد أجواء الحرية والقدرة      

الاستبداد والشمولية وتمركز القوة وقمع التعدد الفكري أو السياسي وغياب القنوات           
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الوسيطة أو عدم فاعليتها التي تقوم بتوصيل المطالب وتنظيم العلاقات بين الحاكم            

المحكوم وعدم اعتراف الأنظمة الحاكمة بمبدأ المعارضة السياسية وتعقب العناصر       

القوى المعارضة بكل الأساليب دفعت بعض القوى الاجتماعية والـسياسية إلـى            و

الانخراط في أعمال العنف، فعندما لا توجد قنوات للتعبير الشرعي ينفتح البـاب             

  .     أمام العنف

ما أشار إليه البكوش بأن الـنظم       ) 9-8،2006(       في هذا الإطار أورد يقين      

 العنف كوسيلة لتحقيق أي أهداف توفر لكل مختلـف          السياسية المتقدمة وهي تحرم   

الديمقراطيات الغربية المعاصرة لم    ف .معها وسائل مسالمة لبلوغ أهدافه إن استطاع      

تبلغ الكمال فهي نظم بشرية لكن نسيجها السياسي يوفر القنوات التي تمكنـه مـن               

ن بـدرجات   جمع الناس حوله والتأثير فيهم وبهم في الرأي العام الذي يستطيع وإ           

أما مجتمعـات العـالم الثالـث       . متفاوتة على تغيير سياسات الحكم وتغيير الحكام      

والعربي على وجه الخصوص فالأمر مختلف إذ تغيب القنوات المشروعة للتعبير           

عن الاختلاف وتحقيق الطموحات السياسية بل يصل الحال في كثيـر مـن تلـك               

الطموحات بحيث يجـد صـاحب      المجتمعات إلى حد كراهية الاختلاف والضيق ب      

الرأي أو الطموح بين خيارين إما الركون إلى الصمت أو ارتكاب العنف الغاضب             

  .إن استطاع

     ترى الباحثة أن مقومات الديمقراطية بمفهومها الغربي يتجه مؤشـرها نحـو            

الهبوط بل تكاد تكون غائبة في معظم دول العالم الثالث وبصفة خاصة في غالبية              

اسـتقرار الأوضـاع    والـوعي   ولأفريقية والعربية والتي تتمثل في التعليم       الدول ا 

تقبل الآخر والاعتـراف    وانتهاج لغة الحوار    وحرية التعبير   والشفافية  والاقتصادية  

فالفرد الذي نشأ في بيئة تتوفر بها هذه المقومات يغدو أكثر قابلية وتطبيقاً لقيم              . به

ن تتأصل هذه المقومات في الفرد على مختلف      ، بمعنى يجب أ   )مسالم( الديمقراطية  

المستويات بداية بالأسرة مروراً بمؤسسات التنشئة الاجتماعية حتى تصبح جـزء           

وعليه في تقدير الباحثة هذا هو المفصل بين دول العالم الثالث           . من ثقافة المجتمع  

ة أن الأسـر  ) 407،  2001(وفي هذا الصدد ترى نذر      . والدول الغربية والمتقدمة  
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 ؛هي صانعة الديمقراطية والديمقراطيين والتربية الأسرية نواة التربية المجتمعيـة         

الباحثـة وتـرى أن تطبيـق    تتفـق معهـا   . يمقراطية في المجتمـع لأنها قلب الد 

الديمقراطية يتطلب ألا يكون حديث عابر أو حديث منابر ومنصات بل يترجم إلى             

طية ممارسة وليس تنظير والجدير     فالديمقرا. واقع ملموس حتى لا تتشوه صورتها     

بالذكر بعض الأنظمة والحكومات تنظر لحرية التعبير والديمقراطية وكأنها منحـة           

إلى أن عدم   ) 95،  2006(ويشير الهواري المذكور في اليوسف      . منها للمواطنين 

وجود تعددية سياسية والافتقار إلى قدر من حرية التعبير وعـدم وجـود تـداول               

الاجتماعية من التعبير السياسي    ؤدي إلى حرمان القوى السياسية و     يحقيقي للسلطة   

تجاهل مطالب الأقليات وقمع الجماعات المعارضة ويؤدي هذا كله إلى           و الشرعي

  . تهيئة البيئة المناسبة للعنف

عدم والتهميش  وعدم التوزيع العادل للثروة     و     ترى الباحثة أن احتكار السلطة      

ة مثل الغذاء والصحة والأمن والتعليم لفئات من المواطنين         إشباع الحاجات الأساسي  

ولجم حرية التعبير يساعد على توسيع الهوة بين طبقات المجتمع ويولد الإحـساس             

بالإحباط والدونية والاضطهاد على المستوى الفردي والجماعي وبالتالي بذور عدم          

 تعلو لغة العنـف     التجانس تضرب بجذورها في البناء الاجتماعي والسياسي، وهنا       

وتجدر الإشارة إلى   . الانتقام أو المطالبة بالحقوق أو      على لغة الحوار لرد الاعتبار    

أن النتائج التي تتوصل إليها الجماعات المستخدمة للعنف تعزز وتحفز المجموعات           

  .الأخرى على انتهاجه وتؤكد نجاعته كلغة للتفاهم و انتزاع الحقوق

ما أشار إليه دال بأن فـي منتـصف         ) 193 -168،  2006(      أورد الدومة   

القرن العشرين زادت وتيرة العنف السياسي في العالم بصفة عامة وأصبح العنف            

فاسـتقرار المجتمـع    . المادي والرمزي هو اللغة الوحيدة التي يتعامل بها الجميع        

المسلم ونجاح حركات الإصلاح لن يترسخا إلا من خلال بنـاء عقليـة مجتمـع               

وإتباع المنهج السلمي المدني مبدأً في السعي السياسي للإصلاح         ،   ونظامه الشورى

والتغيير، فالمنهج الشوري في جوهره أمر مبدئي وتربوي يجب أن يترسـخ فـي              

ضمير شعوب الأمة على مختلف مستويات التربية والتعليم والتنظـيم والتعامـل            
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يأخذ الاستبداد فيها   وليس مجرد قضية هيكلية تنظيمية في تشكيل مؤسسات الحكم          

وعليه ترى الباحثـة أن مـنهج       ) 71،  2002:أبو سليمان (ألبسة ووجوهاً متغيرة    

الشورى يوفر قدراً كبيراً من حرية التعبير كما أنه أساس الديمقراطيـة والبـشر              

حيـث يـشير علـي      . يختلفون باختلاف بصماتهم وبهذا يكملون بعضهم البعض      

مية الأخيـرة أكـدت أن البـصمة الخاصـة          إلى أن الدراسات العل   ) 57،  2003(

بالإنسان ليست فقط في أصابعه وإنما هي أيضاً في صوته وفي دمـه بـل وفـي                 

. خطوه ويرى الأقرب إلى الصواب الاعتراف أيضاً بأن لكل إنسان بصمة عقليـة            

وبالتالي في تقدير الباحثة المشاركة يضائل من اللجوء إلـى العنـف فـي طلـب                

  .أو إدارة الصراع السياسيالإصلاح أو التغيير 

       ترى الباحثة أن معرفة الحقوق والمطالبة بها وإدراك مظاهر الظلم يتطلب           

قدراً من الوعي لذا الطلاب الجامعيين عادة هم الشرارة ورأس الرمح في كثير من              

الطلاب خلال القرن العشرين هم الـذين قـادوا         . عمليات إعادة الصياغة والتغيير   

ضد القوات الروسية في نفس     ) ربيع براغ (  وفي   1968رنسا في مايو    الثورة في ف  

وتكرر سناريو مشابه   . 1989وهم الذين أسهموا في سقوط جدار برلين في         . العام

وفـي  .  وفي الانتفاضة المجرية في السنة نفـسها       1956في أكتوبر البولندي في     

ورك احتجاجـا    أيضاً احتل الطلاب مكاتب رئيس جامعة كولومبيا في نيوي         1968

على الحرب الأمريكية في فيتنام وسرعان ما بادر وزير خارجية أمريكا في ذلـك              

و . الوقت هنري كسنجر للبحث عن مخرج سريع يعيد الجنود الشباب إلى بلادهم           

ومن ناحية أخـرى تظـاهر      . 1979في إيران كان سقوط عرش الشاه في يناير         

ان آن مين في العاصمة الصينية بكين،       الطلاب للمطالبة بالديمقراطية في ميدان تي     

وفي عـام   . دور الطلبة غير منكور في إسقاط نظام حكم سوهارتو في اندونيسيا          و

 هبت رياح الانتفاضة الفلسطينية من قطاع غزة لتمتد إلى أنحـاء الـضفة              1987

م، وهـم الـذين تـصدوا    1919وفي مصر كان الطلاب هم وقود ثورة   .  الغربية

إن هذه  . ي مطالبين بالاعتراف بمصر دولة مستقلة وذات سيادة       للاحتلال البريطان 

 تؤكد أن الطلبة على اختلاف أجناسهم، بل اختلاف الأهداف التي يسعون            قفالموا
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إلى تحقيقها، كانوا عنصراً رئيساً لا يستهان به في حـسابات الـسياسة وقادتهـا               

 حيث أشـار     وفي السودان كان للطلاب دوراً بارزاً      .)533-525،2005:طلعت(

الطلاب في النضال الوطني ضد المـستعمر       " إلى مشاركة ) 10،2006(الكرسني  

 الشعبية التي أدت إلى نهايـة الحكـم         1964ونجاحهم في إشعال انتفاضة أكتوبر      

كما كان لهم دوراً في اندلاع ثـورة شـعبان          )". 1964-1958(العسكري الأول   

ليس بإمكان أحد إنكار    مما تقدم يتضح أن     ). 112،1998:عجب(1973أغسطس  

   .ازين السياسة في أي بلد أو مجتمعدور الطلاب في التغيير وقلب مو

  : وسائل الإعلام والعنف

     يعتبر هذا العصر عصر الثورة الإعلامية فقد اقتحم الإعلام أسوار المنـازل            

ولوسـائله  . وتسلل إلى الغرف بدون استئذان وأصبح جزءاً من حياة كـل فـرد            

فضلاً   في تكوين ثقافة واتجاهات الفرد ورسم أُطر السلوكياتالمهموالدور  الفاعلية  

إلى مـا  ) 57، 2001(و يشير الباز    . عن أنها قوية التأثير على كل أفراد المجتمع       

 ليس هناك شك في أن التلفاز يأتي في المقام الأول مـن حيـث               هأورده تركي بأن  

المسرح والسينما  و الصحف ثم الإذاعة     الأهمية الحالية بالنسبة لوسائل الإعلام تليه     

وقد أثبتت الاستبيانات التي أجريت في الولايات المتحدة الأمريكية حـول قائمـة             

المؤسسات التي تحكم أمريكا، فاحتل التلفاز المرتبة الرابعة بعد البيـت الأبـيض             

 بينما جاءت الصحافة في المرتبة الثالثة عـشرة         سوكبار رجال الأعمال والكونغر   

. لراديو في المرتبة التاسعة عشرة وجاءت السينما في المرتبة الثلاثين والأخيرة          وا

إلى أن الدراسات العلمية والاستبيانات والإحـصاءات       ) 99 -96(كما يشير الباز    

و تنقـسم آراء  . أثبتت مدى التأثير السلبي لوسائل الإعلام على الأطفال والـشباب    

علام السلبي خاصة التلفاز والـسينما علـى        الباحثين فيما يختص بتأثير وسائل الإ     

الأفراد، الأطفال والشباب على وجه الخصوص وذلك بدفعه لارتكاب الجريمـة أو     

تأثير العنف المعروض في التلفاز والسينما على السلوك العـدواني إلـى ثلاثـة              

  :اتجاهات وأورد ما أشار إليه ناجي بأنها كما يلي
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دور السلبي والسيئ للإعـلام بالنـسبة للتـأثيرات         يؤيد بلا حدود ال   : الاتجاه الأول 

  .الضارة التي تلحق بالشباب والأطفال

يعارض التعظيم أو المبالغة في اتهام وسائل الإعلام بالتأثير السلبي          : الاتجاه الثاني 

  .على الأطفال الشباب

ا اتجاه وسط يؤكد أنه لا يمكن إنكار التأثير التبادلي بـين الـسينم            : الاتجاه الثالث 

وفـي هـذا الـصدد يـشير        . ومجالات الأفكار والاتجاهات المعروفة في السلوك     

ــرون   ــون وآخ ــان  ) .Anderson et al(أندرس ــي هفم ــذكورون ف الم

)Huffman:2002,953 (          إلى وجود أدلة جديرة بالاعتبار بأن الإعلام يمكـن أن

تأثير أن مدى   ) 17،  2004(بينما يرى فرنافا    . يساهم في عدوان الأطفال والكبار    

 فلقد .العنف المرئي في التلفاز على السلوك الاجتماعي مازال مثيراً للجدل والنقاش          

قامت هيئة الإذاعة البريطانية وهيئة معايير الإذاعة وهيئة التلفاز المستقلة في عام            

وجـاءت المقدمـة    .  بنشر تقرير مشترك يتعلق بظاهرة العنف في التلفاز        1998

يقة من حقائق الحياة ومن ثم أصبح من الواجب على          تصرح بأن العنف ليس إلا حق     

برامج التلفاز تصوير هذه الحقيقة وعكسها طالما ظلت موجـودة فـي المجتمـع              

 أما مخرج الأفـلام     .السلوك المعاكس إحدى وسائل الضرر    والعالم بأكمله ويعتبر    

  . السينمائية لورد بيتمان يؤكد على قناعته بالتأثير السيئ لوسائل الإعلام

ترى الباحثة أن العالم اليوم صار قرية كونية صغيرة ونقل ما يدور فيه مـن                    

فسيطرة العنف علـى    . أحداث من صميم عمل وسائل الإعلام ووظيفتها الأساسية       

معظم مساحات الطرح الإعلامي تعود إلى كونه حاضراً فـي مجريـات الحيـاة              

ثر عنفاً وفظاظةً لاسيما بعد     اليومية و انعكاس لما يدور في العالم والذي أصبح أك         

م ورعاية الولايـات المتحـدة الأمريكيـة       2001أحداث الحادي عشر من سبتمبر      

لسياسة الحرب على الإرهاب وبالتالي يمكن اعتبارها من الآثار الجانبية لوسـائل            

 فهنـاك   .الإعلام، لكن هذا لا يعني بأية حال من الأحوال تبرئتها من المـسؤولية            

تحتـوى علـى    ) البرامج الترفيهية ( لام ومسلسلات الأطفال خاصة     العديد من الأف  
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مشاهد عنيفة وكأنها تود التأكيد على أن التفاعل الاجتماعي قائم علـى الـصراع              

والقوة، وهذه الجزئية يمكن التحكم بها، بمعني عنف البـرامج الترفيهيـة يمكـن              

ت فـي منـاطق     تعديلها وضبطها عكس عنف البرامج الإخبارية كالقتل والإصابا       

  .الحروب والأزمات التي تعرض في النشرات الإخبارية والبرامج التوثيقية

ما أشـار إليـه ألوجـا وآخـرون     ) Huffman: 2002,594(     أورد هفمان 

)Aluga et al. ( الأبحاث الإرتباطية والدراسات الثقافية وبأن الدراسات المعملية

فلنـدا  وإسرائيل  ووهي أستراليا   المستعرضة وسط الأطفال في خمس دول مختلفة        

بولندا والولايات المتحدة الأمريكية جمعيها توصلت إلى أن التعرض لعنف التلفاز           و

وفـي  . يزيد العدوانية، والأطفال العدوانيون يميلون إلى البحث عن البرامج العنيفة         

إلى ما يقره   ) 107-106،2001(هذا الإطار أشار عسعوصي المذكور في الباز        

لاجتماع بأن المشاهد العنيفة ترفع من مستوى هيجـان النظـام العـصبي             علماء ا 

التعاطفي لدى المشاهد وأن مستوى الهيجان العصبي يؤثر علـى غـدد الغـضب              

والأفعال العدوانية، فالمشاهد كالمدمن على المخدرات، دائماً يطلب المزيـد مـن            

-21،1998(ي  ويضيف الكردوس . الإثارة للوصول إلى أعلى مستوى من الهيجان      

ما أوردته إبراهيم بأن هناك اتجاه يؤكد على نتائج العديـد مـن الدراسـات               ) 36

والمناقشات التي استمرت عشرات السنوات والتي أكدت علـى التـأثير الـسلبي             

ويؤكـد هـذا    . لمشاهدة العنف التلفزيوني على سلوك الإنسان واتجاهاته العدوانية       

نظمة الائتلاف الدولي ضد العنف التلفزيوني      الاتجاه نتائج عدة بحوث منها بحث لم      

استغرق اثنين وعشرين عاماً، توصل إلى وجود علاقة مباشرة بين أعمال العنـف             

ات وأن  يات وارتفاع معدلات الجريمة في السبعينيات والثمانين      يالتلفزيوني في الستين  

في من أعمال العنف في سائر أنحاء العالم سببها العنف          %) 50 -% 25(ما بين   

  .السينما والتلفاز

     في تقدير الباحثة مشاهدة العنف يؤثر سلباً على الصغار والكبار علـى حـد              

سواء وذلك بتهيئتهم من خلال زيادة الإثارة، قلة الحساسية تجاه العنف بل التسامح             

مع العنف في واقع الحياة اليومية وتقبله كجزء من الحياة، والاعتقاد بأنـه نـاجع               
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عن أن النتائج التي يتم التوصل إليها فـي          فضلاً. لعلاقات الاجتماعية ومقبول في ا  

بعض الأحوال والتنبيه لتبني الطرق الأكثر تقنية كل هذا يحفز الفرد وبالتالي يقوم             

  .  بتقليد ما شاهده دون تحفظ

  كيف تؤثر مشاهدة العنف في السلوك الاجتماعي؟

نف تزيد العدوان بـين الأشـخاص           تشير غالبية الدراسات إلى أن مشاهدة الع      

  :وبخاصة لدى صغار الأطفال ويتم ذلك بطرق عدة منها

  . تعليم الأساليب العدوانية للسلوك-1

  . زيادة الإثارة-2

 . تقليل الحساسية بتكرار العنف-3

 . خفض ضوابط السلوك العدواني-4

 -410،  2006:عبدالخالق وآخرون (  تشويه الآراء الخاصة بحل الصراعات       -5

 :وتضيف الباحثة). 411

 . التأكيد على أنه الطريقة المثلى لتخطي العقبات وفض النزاعات-6

 . تثير الغضب والكراهية وروح الانتقام وتولد الغبن لدى الطرف الآخر-7

 . التسامح مع العنف في واقع الحياة-8

المذكوران في بيرنـستين  ) Centerwell & Eron(يرى سنترول و إرون    

أن كمية محتوى العنف المشاهد في ) Bernstein et al. :1994,656 (وآخرون

التلفاز في عمر الثماني سنوات تتنبأ بالعدوانية لدى هؤلاء الأطفـال بعـد عـشر               

  . سنوات لاحقة
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  :النظريات المفسرة للعنف المدرسي

     تتعدد النظريات المفسرة للعنف بتعدد مجالات العنف والتي تتمثل في العنـف            

العنف المدرسي أو    و العنف ضد الطفل   و العنف الأسرى  و )ضد المرأة (النوع  ضد  

العنـف الـسياسي والعنـف الفكـري      و)العنف في المجـال التربـوي    (الطلابي  

و فيما  . رها ورؤاها في المجال الواحد    ي، كما تتباين في تحاليلها و تفاس      )الإرهاب(

  :)المدرسي( وي في المجال التربيلي استعراض للنظريات المفسرة للعنف

  ): المنظور الفينومينولوجى(النظرية الظاهرياتية 

     هناك عدة نظريات تفسر العنف المدرسي و يأتي في مقدمتها نظرية هرميـة             

 تشير هذه النظرية إلى أن الفرد في سـياق نمـوه وتفاعلـه              .الحاجات عند ماسلو  

 الحـب و    لحاجة إلى الاجتماعي مع الآخرين يكتسب الكثير من الحاجات النفسية كا        

 شـكل    وضعها فـي    وغيرها من الحاجات النفسية التي     الأمن والتقدير الاجتماعي  

.  قمة الهرم  تنتهي بالحاجة إلى تحقيق الذات في     هرمي يبدأ بالحاجات الفسيولوجية و    

 ي الفـرد بـالتوافق النفـس      ولابد من ضرورة إشباع هذه الحاجات حتـى يـشعر         

محروماً من إشباع حاجاتـه النفـسية وخاصـة         فعندما يكون الطفل    . والاجتماعي

ذلك على سلوكه وبالتالي يترتب على عـدم الإحـساس           الحاجة إلى الأمن ينعكس   

 سلوكيات غيـر    الكفاءة و بالتالي يشارك الطفل في     بالأمن الشعور بالنقص وعدم     

وعلى هذا يعتبر ماسلو أن العنف هو سـلوك         . مرغوبة إجتماعياً كالعدوان والعنف   

يه الفرد نتيجة للفشل في إشباع حاجاته النفسية خاصة الحاجة إلى الأمن لأن             يلجأ إل 

الحرمان من الأمن يمثل تهديداً خطيراً على الصحة النفسية للفرد فيـشعر بـالقلق              

فالتلاميذ غير الآمنين فـي     . ويكون فريسة للإنحرفات السلوكية ويمارس العدوان     

لخوف والقلق ويـنخفض مـستوى      أسرهم وكذلك في المدرسة يظهرون كثير من ا       

التحصيل الدراسي لديهم ومن ثم يكونوا ميالين إلى العنف لتحسين تقـدير الـذات              

   .)207، 2005: حسين(لديهم
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     معظم علماء النفس يتفقون على أن البشر يكافحون باستمرار حـالات مـن             

تغيـر  الاتزان والثبات النسبي للمحافظة على بقائهم البيولـوجي، وأن درجـات ال           

وللقيام بهذه المهمة لابد من العمـل علـى إشـباع           . الكبير تؤدى إلى الاضطراب   

الحاجات التالية على درجة أو مستوى معين و إلا طغت الحاجات المحرومة على             

  :سلوك الإنسان، و هذه الحاجات هي

البـرودة و   و ءلـدف  وا النـوم و الحاجات الحشوية مثل الحاجة إلى الطعـام         -1

  .الأوكسجين

 حاجات السلامة مثل السلامة الجسدية وتجنب الأذى والألـم والحمايـة مـن              -2

  .الأمراض

 . ستثارة والنشاط كالحركة والعمل وتشغيل الحواس المختلفة حاجات الا-3

 .ستزادة من المعلومات الجنسية والتفريغ الجنسيللا الحاجة الجنسية كالحاجة -4

تزان والثبات النسبي للمحافظة علـى      كما يبدو أنهم يكافحون لتحقيق حالات من الا       

فهذا الاتزان ضروري من أجل التكامـل النفـسي كتكامـل           . بقائهم السيكولوجي 

عمليات التفكير، والشعور والعمل بطرق منظمة ومتناسقة تهـدف إلـى تحقيـق             

وللقيام بهذه المهمة هناك عدد من الحاجات الـسيكولوجية        . أهداف صحية ومعقولة  

اعها إلى درجة معقولة حتى يتحقق البقاء السيكولوجي الـسليم،          التي لا بد من إشب    

 :وهى

 حب الاستطلاع المتمثل في الرغبة للحصول على معلومـات والاستكـشافات            -1

  .والتعرف إلى الجديد

 النظام والمعنى وترتيب المدركات بطريقة تجعل من حياة الفـرد حيـاة لهـا               -2

  .معنى
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 اً كأن يشعر الفرد بالأمن وأن لا يكون مهـدد         . حاجات الأمن والكفاية والأهلية    -3

 . للقيام بمهماته ومؤهلاته للقيام بعمل معينفي بقائه وأن يكون كفؤاً

 حاجات الحب والانتساب كأن يتمكن الفرد من أن يحب الآخرين وأن يحـب              -4

 .من قبلهم أيضاً

جماعة  حاجات الانتماء والحصول على موافقة الجماعة كأن ينتمي الفرد إلى            -5

 .أو أكثر ويكون مقبولاً فيها ويتمكن من التكيف مع العلاقات الاجتماعية

-176،2005:قطـامي وعـدس   .( حاجات احترام الذات، وتقديرها الإيجابي     -6

177(. 

ترى الباحثة أن الحاجات النفسية لا تبدو أهميتها أو فعاليتها في ظل غيـاب                   

عتمد إشباع الحاجات السيكولوجية على     إشباع الحاجات البيولوجية، بعبارة أخرى ي     

إشباع الحاجات الفيزيولوجية، والخلل في إشباع أي منها يهز البنـاء ويـضطرب             

السلوك، بمعنى عدم إشباع الحاجات الفيزيولوجية يهز البناء البيولوجي ويـنعكس           

 .على البناء النفسي والعكس صحيح، نتيجة للتفاعل الدائم بينهما

  ):المنظور النمائي(النظرية النمائية 

     يشير إريكسون إلى أن الشعور بالأمن النفسي يعد حجر الزاوية في الشخصية 

وينشأ الأمن نتيجة لإشباع حاجات الطفل الأساسية فإذا شعر بالأمن فإنـه            . السوية

يدرك العالم على أنه مكان آمن ومستقر ويثق في ذاته وفي الآخرين، بينما الإساءة              

طفولة تجعل الطفل لا يشعر بالأمن بل يحس بـالعجز ويـنخفض            والإهمال في ال  

   .)208، 2005:حسين(تقديره لذاته ويكون عاجزاً عن مواجهة المشاكل 
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  ):المنظور السيكودينامي(كودينامية يالنظرية الس

     تشير هورني إلى أن الشعور بعدم الأمن النفسي يؤدي إلى القلق الأساسي و             

 الأساسي لأنه ينشأ في المرحلة الأولى من حياة الطفل نتيجة           قد أطلقت عليه القلق   

 وترى هورني أن القلق يرجع إلى الشعور        .لاضطراب العلاقة بين الطفل ووالديه    

بالعجز والعداوة والعزلة وهذه العوامل ناشئة عن الشعور بالنقص والتـي تعنـى             

. فسياً واجتماعياً  وقد يكون ن   اًكفاءة حيث أن النقص قد يكون عضوي      نقص الثقة وال  

وتشير نظرية أدلر عن الشعور بالنقص إلى أن جميع الأفـراد يبـدءون حيـاتهم               

بالشعور بالنقص حيث يولد الفرد عاجزاً عن إطعام نفسه ورعايتها ويعتمد علـى             

الآخرين في إشباع حاجاته وأن هذا الشعور بالنقص يستثير لدى الطفل رغبة قوية             

 من أجل التغلب على الشعور بالنقص وإثبات الذات،         في السعي نحو القوة بالتفوق    

وعليه فالعنف أو العدوان هو وسيلة للتغلب على الشعور بالنقص والـسعي نحـو              

تلاحظ الباحثة من هذه النظرية كأنما هورني       . )208،2005:حسين (القوة والتفوق 

ل ووالديـه   تود التأكيد على أهمية العلاقات الاجتماعية الحميمة، فالعلاقة بين الطف         

هي الحلقة الأولى أو رأس القطار فإذا اضطربت هذه العلاقـة تحـرك القطـار               

القلـق والـشعور   وودارت عجلات العربات الأخرى كالشعور بعدم الأمن النفسي    

بالعجز والعدوان والعزلة وتصل هذه العربات مجتمعة بالفرد عند محطة الشعور           

  .اه أدلر عن الشعور بالنقصبالنقص وفى تقدير الباحثة هذا يتفق مع اتج

  ):المنظور السلوكي(النظرية السلوكية

     تفسر النظرية السلوكية العنف من منظور السبب والنتيجة فترى أن البيئة هي            

المحدد الرئيسي في تشكيل سلوك الفرد وأن شخصية الفرد تتـشكل مـن خـلال               

ة داخـل البيئـة وأن      الخبرات التي تعرض لها الفرد عبر عملية التنشئة الاجتماعي        

 ـحيث يركـز وا   . ية النمائية التعلم يشكل جوهر هذه العمل     ن رائـد المدرسـة     سط

السلوكية على دراسة البيئة باعتبارها ذات أثر فعال فى تشكيل ونمـو شخـصية              

كما ترى هذه النظرية أن الظروف المادية والاجتماعية داخل البيئة          . وسلوك الفرد 
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التفكيـر  ( البيئة يمتد إلى السلوك الداخلي ثير وأن تأتؤثر في تحديد السلوك العنيف  

وأيضاً إلى السلوك الخارجي فهي تهتم بتأثر البيئة على سلوك الفـرد            ) والمشاعر

ومن النظريات الرائدة في    . بمعنى البيئة هي التي تسهم في تشكيل السلوك العنيف        

 نظرية الـتعلم    ، العنف أو العدوان   اهتمت بدراسة مجال علم النفس السلوكي والتي      

الاجتماعي وهي ترتبط بأعمال باندورا وبحوثه عن النمذجة والتقليـد فتـرى أن             

السلوك العنيف سلوك متعلم من خلال التقليد وملاحظة سلوك الآخرين وأن تعلـم             

 يعتمـد علـى     :السلوك العنيف لدى الفرد يتأثر بمدى تكراره والمدة والـشدة أي          

لفترة التي يحدث فيها وسن الفرد وشدة هـذا         معدلات تكرار هذا السلوك وطول ا     

تـرى الباحثـة أن الخلفيـة الاجتماعيـة         ). 211-210،  2005:حسين(السلوك  

الاقتصادية للأسرة تسهم في رسم أُطر السلوكيات من خـلال النمذجـة ومـدى              

إشباعها لحاجات الفرد البيولوجية والنفسية فضلاً عن أن الأسرة هي الحلقة الأولى            

 كما ترى أن من النظريات      .لتنشئة الاجتماعية ونواة التربية المجتمعية    في عملية ا  

 -المهمة التي تفسر العنف الطلابي أو المدرسي نظرية سكوت ونظرية الإحبـاط           

  .العدوان

  :نظرية سكوت

        ذهب سكوت في نظريته إلى اتجاه آخر، فيرى أن العنف سلوك مكتـسب             

 كما يـرى أن     .ية متعددة ومختلفة الأهداف   ينشأ تحت تأثير عوامل وراثية ومحيط     

الإنسان يستطيع أن يعيش بصورة مرضية وبدون ممارسات عدائية، إلا إذا أثارت            

الأحوال الخارجية ردود فعله العدوانية، وكل إنسان لديه القدرة علـى ممارسـة             

ودليله على هذا الافتراض هو أن الناس ليـسوا         . العنف ولكنه غير مدمر بطبيعته    

هم سلبيين، فمن الناس من هو بعيد كل البعد عن العنف ويملك القدرة علـى               جميع

السيطرة على نفسه في المواقف الصعبة، كما يرى أنه من الممكن التقليل من ميل              

ــة   ــه الحياتي ــاعه و ظروف ــسين أوض ــق تح ــن طري ــدوان ع ــسان للع الإن

  ). 3،2007:فخري(
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ن في الإنسان إلا أنـه قـرن        تلاحظ الباحثة تأكيد سكوت على تأصيل العدوا           

ظهوره بالعوامل الوراثية والبيئية معاً، بمعنى إمكانية الحد منه والتحكم بـه مـن              

خلال السيطرة على العوامل البيئية المحيطة التي تثيره وفي هذا تتفق معه الباحثة             

فالوراثة تذود الفرد بالاستعداد للعنف والظروف البيئية المحيطة هي التـي تحـدد            

  .           ه وخط سيره، أي سكونه أو اعتداله أو تطرفهظهور

  : العدوان-نظرية الإحباط

       ترى هذه النظرية أن العدوان ينشأ دائماً نتيجة للإحباط وأن وجود الإحباط            

وتستخدم كلمة الإحباط في الحياة اليومية لتشير       . دائماً يقود إلى عدوان من نوع ما      

 ويعرف دولارد وآخـرون     . عن رغبات غير متحققة    إلى مشاعر غير سارة ناتجة    

)Dollard et al. ( ما يحول دون صدور استجابة متجهة نحـو  "الإحباط على أنه

، بتعبير آخر يحـول الإحبـاط       "هدف ما يكون قد آن أوانها في السلسلة السلوكية        

ه يوافقون على أن    ءوعلى الرغم من أن دولارد وزملا     . الوصول إلى معزز متوقع   

وان فطري، إلا أنهم يعتقدون أيضا أنه لا يحدث إلا في إطار شـروط بيئيـة                العد

 سيقود إلى استجابة عدوانيـة،      مهمةفالإحباط الناجم عن عدم إشباع حاجة       . معينة

 نحو مصدر الإحباط، فالعدوان قد يتم تأجيلـه       اًذا لا يعني أن العدوان يتجه دائم      وه

ر سهل المنال، مثال علـى ذلـك        أو تخفيته أو إزاحته عن مصدره إلى هدف آخ        

تعرضت هذه النظرية لانتقادات عديدة، حيث يرى       . تحويل العدوان نحو كبش فداء    

أن الإحباط هو المثير المحرض على العدوان أو المسئول عن جـر            ) Miller(ميلر

قد تحول دون حـدوث     ) كالخوف من الانتقام  (زناده، ولكن عوامل موقفية أو بيئية       

شار ميلر إلى أن الإحباط قد يؤدي إلى ظهور استجابات أخرى           عدوان فعلي كما أ   

 :وأن العدوان ليس سوى واحدة منها ومن الاستجابات الأخـرى الممكنـة            مختلفة

اليأس والاكتئاب إضافة إلى أنه يقود أحياناً إلى زيادة الجهد          واللامبالاة  والانسحاب  

ي هـذا الـصدد     ف). 343-341،2002:مكلفين وغروس (المبذول لتحقيق الهدف    

د وزملاؤه بأن السلوك العدواني     رما أشار إليه دولا   ) 110،2001(أورد الخالدي   

ناتج عن حالة إحباط  تعرض لها الفرد، فالسلوك العدواني يسبقه إحباط وبالعكس             
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و يـرى   . قة تلازمية أو سـببية    وهذا يعني أن العلاقة بين الإحباط والعدوان علا       

أن حـالات   ) 2،2007 (الطويـل لـوارد فـي     ا) Berkowitz,1990(تز  بيركاو

الإحباط الشديد تؤدى إلى ظهور قدر معين من العدوانية الذي يعتمد علـى كميـة               

 ولما كان الإحبـاط مفتاحـاً       .المشاعر السلبية الناجمة عن حالة الإحباط أو الفشل       

للغضب، والغضب بدوره يؤدي إلى العدوان، والعدوان يعتبر بمثابة الدينمو الذي           

م بتوليد العنف، فإن العنف يتحول في هـذه المنظومـة الـسيكودينامية إلـى               يقو

   .سلوكيات مضطربة تتبلور في نهاية المطاف لتصل إلى الانتقام

 على الرغم من اختلاف ردود أفعال الأفراد الناتجـة عـن            هترى الباحثة أن       

مجتمع في تحديد نوع    الإحباط كماً وكيفاً بالإضافة إلى مساهمة الثقافة السائدة في ال         

عتمد على مدى إحساس الفرد بالإحباط،      تالاستجابة إلا أن الاستجابة بصورة عنيفة       

مدى تهيؤه واستعداده للعنف، مدى مقدرته على الـتحكم فـي انفعـال الغـضب               

  .         والعوامل المحيطة به

  :أسباب العنف الطلابي

منها عوامل ذاتية تتعلق بالفرد             هناك عوامل عديدة ترتبط بالعنف الطلابي       

وعوامل بيئية منها عوامل سياسية وأخرى جامعيـة وعوامـل تتعلـق بالخلفيـة              

كما هو معلوم من العـسير      . الاجتماعية الاقتصادية للأسرة التي ينحدر منها الفرد      

 وبما أن السلوك العنيف دالة تفاعل الفرد        .بل المستحيل تفسير ظاهرة بمتغير واحد     

 فالخطوة الأولى نحو التصدي والوقاية من العنف هو تحديـد العوامـل             ،مع البيئة 

  .التي تسهم في حدوث العنف

إلى أن الدراسـات التـي     ) 52،2002(        تشير التهامي المذكورة في الأسيد      

تناولت العنف وسط الطلاب أوضحت أن من أسباب العنـف الطلابـي الـشعور              

ول العدوانية وزيادة التوتر بسبب حالة العنف       انتشار المي  و بالإحباط  وعدم الأمان   

 الـصحة   وانتشار البطالة ومشكلات السكنوالعامة، التمادي في العقاب الجسماني     

ويـرى  . والموصلات، فهذه كلها أسباب تهيئ نفسية المراهقين والشباب للعنـف         
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 أن أسباب انتشار العنف في الجامعات السودانية ترتبط بنوعين        ) 2006،5(سليمان  

  :عن العوامل

  : عوامل خارجية وتتمثل في-1

 وسائل الإعلام المختلفة خاصة المرئية منها من برامج وأفـلام            ا التأثر بما تبثه   -أ

تروج لثقافة العنف وتأثير أجهزة الإعلام المحلية خاصة الصحافة عـن طريـق             

إبرازها للأحداث الطلابية التي تقع في شكل عناوين عريضة وضخمة وتغطيتهـا            

 . دور في الجامعةتما ل

علـي مؤيـديها مـن      ) الحاكمة والمعارضة ( زيادة تأثير الأحزاب السياسية      -ب

وانعكاسـات  ) تصفية الحسابات بالوكالـة   (الطلاب و استغلالهم لتصفية حساباتها      

الممارسة السياسية الخاطئة خارج الجامعة أي رفض الآخر ومحاولة إقصائه بأي           

  .طريقة

علاقة (ه مرتبطة بالعلاقات الأفقية والرأسية داخل الجامعة         عوامل داخلية وهذ   -2

 : وتتمثل هذه العوامل في) الطلاب مع بعضهم وعلاقتهم بأجهزة الجامعة المختلفة

 تدني الوعي السياسي لدى غالبية الطلاب وغياب آليات الصراع الفكري التـي             -أ

  . تعلم الطلاب كيفية عرض الرأي وتقبل الرأي الآخر

 الأجهزة النقابية للطلاب خاصة الاتحادات الطلابية لفترة طويلة يعتبر           غياب -ب

  .من أهم أسباب تفشي ظاهرة العنف في الجامعات

 .  الوضع الاقتصادي المتردي والضغوط المادية-ج

عدم تـوفر المـستلزمات     و المشاكل الأكاديمية والناتجة من ضعف التحصيل        -د

تـؤدي إلـى    ) المكتبات  والمعامل المجهزة   و الأستاذ المدرب (التعليمية بالجامعة   

 . إحباط وما يتبعه من توتر يتم التعبير عنه بأي شكل من أشكال العنف
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 غياب الأنشطة الطلابية والفراغ الذي يعيشه الطلاب داخل الجامعـة نتيجـة             -ه

 .لضعف الميزانيات المخصصة للنشاط اللاصفي

بية الخاصـة بـالأجهزة النقابيـة        سوء الممارسة التي تصاحب العملية الانتخا      -و

 .يولد الشعور بالظلم يتم التعبير عنه بالعنف) التزوير والإكراه(للطلاب 

 عدم سماع إدارات بعض الجامعات إلى صوت الطلاب وعدم إشـراكهم فـي             -ز

 إيـصال   إلى يدفع الطلاب    ،مناقشة قضايا الجامعة وخاصة تلك التي تمس الطلاب       

 .الحوار العقلانيصوتهم بطرق أخرى غير طريق 

 زيادة فرص القبول في مؤسسات التعليم العالي وإلغاء الخدمات المجانية التي            -ح

 الحرمـان لـدى   تولد)  علاج، ترحيل، إعاشة،سكن(كانت تقدمها الدولة للطالب   

الطالب كعامل جديد ساهم في زيادة وتائر معدلات الإحبـاط واليـأس وبالتـالي              

 .بول العنف كوسيلة من وسائل التعبير عن ذلكالاستعداد والتهيؤ النفسي لق

 عدم العدل في تطبيق النظم واللوائح السلوكية وحتى أحياناً الأكاديمية مما يولد             -ط

الشعور بالظلم وعدم محاسبة أولئك الذين تثبت اشتراكهم في أحداث العنف يغري            

 . الآخرين إلى إتباع الأسلوب مرات ومرات ويتم التعبير عنه بالعنف

 أدت إلى انتـشار ظـاهرة العنـف    اًبأن هناك أسباب) 1،2007(و ذكر رحمة االله   

الطلابي تتعلق بالعملية التعليمية منها سياسة التوسع الأفقي والانتشار في التعلـيم            

  بينما عزا الهـادي    .العام وإلقاء نظام السكن والإعاشة والترحيل في التعليم العالي        

لطلاب الذين يدخلون الجامعـات وبعـض        أسباب العنف لصغر سن ا     )2،2007(

أجهزة الإعلام التي تركز على كراهية الآخر، ويرى أن الحلول الجذرية لظاهرة            

  الأسـرة  لثالوث الذي ينطلق منه الطالب وهو     العنف الطلابي تتطلب الرجوع إلى ا     

 .     المجتمع والجامعات أو المؤسسة التعليميةو

الجامعات السودانية  "ن العنف الطلابي في     يرى أ ف)  9، 2006(    أما الكرسني   

ليس أغلبه عنفاً فردياً يتجه إلي إيقاع الأذى ضد الزملاء الطلاب أو الطالبـات أو               
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 فهذا النوع يكاد ينعدم وحتى إن وجد ينطلق مـن خـصومة فرديـة أو                ،الأساتذة

وإنما هو عنف جماعي بنياني هيكلي موجه ضد النظام الحاكم وما يتبـع              سياسية

ك من عداء لإدارة الجامعة وعمادة شؤون الطلاب والحرس الجامعي وأنـصار            ذل

 لأنهم في نظر التنظيمات الـسياسية الطلابيـة ممثـل           ؛النظام الحاكم من الطلاب   

 لكن السؤال الـذي يطـرح       ،في تقدير الباحثة فاليكن الأمر كذلك     ". للنظام الحاكم   

 النظام الحاكم ؟ خاصـة فـي        نفسه ما هي الأسباب الداعية إلى توجيه العنف ضد        

ي الأيـادي الخفيـة أو       بالأحرى ما ه   ،ناشطين سياسياً %) 10(ظل أقلية سياسية    

 بل ووضعها في الحساب      الحاكم تداركها من قبل النظام   بحيث يمكن   حلقة الوصل   

وعليه هناك عدة أمـور أو      . مستقبلاً حتى لا تظل حلقة مفقودة ويتكرر السيناريو       

فترى الباحثة أن من أسباب تفـشي       ، ازات ثورة التعليم العالي   أسباب تعتبر من إفر   

 :   ظاهرة العنف الطلابي في الجامعات السودانية خصوصاً في الآونة الأخيرة

  :للآتيعدم توافق الطلاب مع البيئة الجامعية وذلك -1

 التي تتمثل فـي العلاقـات الرأسـية أي           أو المرضية   العلاقات الحميمة  ندرة -أ  

بين الطلاب والأساتذة والإدارات والعلاقات الأفقية بين الطلاب و بعضهم          العلاقة  

  .البعض

  . ضعف العمل المنتج والمثمر-ب

 الجامعات ومؤسسات التعليم العالي لمقومات العمـل الأكـاديمي           بعض  افتقار -2

مكاتب أساتذة، قاعات مزودة بوسائل توصيل المنهج أي الوسائل التعليمية          أساتذة،  (

  ).معامل، مكتبات والزحام في القاعاتسبة والحديثة، المنا

 إلغاء نظام السكن والإعاشة ألقى بظلاله السالبة على الطلاب حيـث يـسكن              -3

معسكرات ومناطق النزوح مما أدى إلى      البعض الطلاب في أطراف المدن بل في        

وعدم تـوفر    تردي الخدمات وعدم تهيئة الظروف الجيدة للاستذكار حيث الزحام        

   .اولات الاستذكار بالداخلياتط
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 لي الخلفية الاجتماعية الاقتصادية للأسرة التي ينحدر منها الطالب أيـضاً تـد            -4

بدلوها فجاءت الرسوم الدراسية عبئاً ثقيلاً على كاهلها خاصة في ظل الظـروف             

  .الاقتصادية التي يعيشها عامة الشعب السوداني

علـى التحـصيل الأكـاديمي للطـلاب         تتضافر العوامل السالفة الذكر فتؤثر       -5

 توافقه النفسي و    :وحصيلة كل ما سبق ينعكس سلباً على البناء النفسي للطالب أي          

تقديره لذاته وبالتالي يصبح مهيئاً أو بالأحرى قنبلة موقوتة، فمتى ما كان هناك أي              

 وقد يعمل علي إزاحة هذه    . سبب يكون بمثابة الزناد الذي يضغط عليه فيتفجر عنفاً        

يعمد إلى توجيه العنف والعدوان إلى هدف بديل أو كبش فداء نظـراً              الضغوط و 

تيـة  لعدم مقدرته على مواجهة الإدارة أو النظام الحاكم فيتجه نحـو البنيـات التح             

علـى الأغلبيـة    %) 10( هذا تفسير لتأثير الأقليـة     في تقدير الباحثة في   . للجامعة

كمـا تـم    ) 11،2000 (الحديـدى يرة مهيأة للعنف حيث يشير      لأن الأخ %) 90(

إلى أن العنف قد يكون مرتبطاً بمجموعة أفـراد         ) 3(الإشارة إليه مسبقاً في صفحة    

إلا أنه ليس من المنطق أن تفرض تلك القلة حالتها النفسية المرضـية، وتـصبغ               

  . بصبغتها مجتمعاً بأكمله إلا إذا كان هذا المجتمع مستعداً لهذا التلقي

النظريات المفسرة للعنف المدرسي تلاحظ الباحثة أنها الأقرب             وبالرجوع إلى   

لتفسير ظاهرة العنف الطلابي في الجامعات السودانية حيث تؤكد هذه النظريـات            

ضرورة إشباع الحاجات الفسيولوجية حتى يـشعر الفـرد بـالتوافق النفـسي و              

تخطـيط  الاجتماعي والأمن النفسي، فالأمن عنصر أساسي في عملية التفكيـر وال          

وتربعه في المركز الثاني بعد الحاجات الفسيولوجية وفقاً لهرمية ماسلو دليل على            

 الطـلاب واسـتعدادهم     نظريات توضح كيفية أو أسباب تهيؤ     أهميته، بمعنى هذه ال   

 العدوان تفسر الحالة أو المستوى الـذي وصـل إليـه            –للعنف، ونظرية الإحباط    

  .عانوا منها، وطريقة التعبير عنهاالطلاب نتيجة الضغوط والأوضاع التي ي
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  : في الجامعات السودانيةتاريخ العنف الطلابي

، حيث أشار شاموق    الستينياتيعود تاريخ العنف الطلابي في السودان إلى        

 وقعت أحداث طلابية    م1963 في العام    هإلى أن ) 45،  2002(المذكور في الأسيد    

بود في منزله بالقرب من داخليات      أثناء زيارة الرئيس جمال عبدالناصر للفريق ع      

طلاب جامعة الخرطوم، حيث تجمع عدد من الطلاب وقاموا بالهتاف ضد جمـال             

عبدالناصر والحكومة المصرية والسودانية واشتبك الطلاب مع الشرطة ممـا أدى           

 علـى دخـول      وخرج الطلاب متظاهرين احتجاجـاً     .إلى اعتقال عدد من الطلاب    

وأوردت . لقت السلطات الجامعة وتـم حـل الإتحـاد        الشرطة الحرم الجامعي فأغ   

 دعـا إتحـاد     1964 أكتوبر   21ما ذكره حمد بأن في يوم الأربعاء        ) 45(الأسيد  

طلاب جامعة الخرطوم لندوة لمناقشة مشكلة جنوب السودان وقبيل ابتداء النـدوة            

 عليهم الشرطة   تأمرهم الشرطة بالانصراف وعندما رفض الطلاب الاستجابة ألق       

 وعندما تأزم الموقف بين الطلاب و الشرطة أطلق الأخير          ،نابل المسيلة للدموع  الق

الرصاص على الطلبة وانتهى الصدام بقتل الطالب أحمد القرشي وإصابة تـسعة             

طلاب بجراح جسيمة كما أصيب ستة وثلاثون مـن أفـراد الـشرطة بإصـابات         

  .مختلفة

 أثناء نـدوة    1965 العام   أن في ) 45،2002(    أوضح مكي المذكور في الأسيد      

تعالج قضية المرأة في الإسلام وقف طالب ليقول من خلال مكبرات الصوت أنـه              

سان وهنا تفجرت الثورة التـي      شيوعي وملحد وأن الدعارة فطرة غريزية في الإن       

 عليها الإسلاميين ثورة رجب الظافرة وانطلقت المظاهرات تنـدد بـالحزب            أطلق

ه وعقد الحزب الشيوعي مؤتمر يوم الخميس نفـى أي          الشيوعي وتم تدمير ممتلكات   

  .صلة بينه وبين الطالب وبعد أيام صدر قرار من البرلمان بحل الحزب الشيوعي

 ♦ وقعت الحادثة الطلابية المشهورة بحادثة رقـصة العجكـو         1968    في عام   

 كانت هذه الرقصة ستقام بقاعة الامتحانات الكبرى وقد دعت إليها جمعية الفنـون   .
                                                 

ويرقص فيها الرجال والنساء في حشد وسط أنغام ، أداء مميزاً ،   تؤدى رقصة العجكو بنمطها التراثي ♦
  .الطبول 



 78

ولكن الاتجاه   الشعبية التي يسيطر عليها الشيوعيون بغرض إحياء التراث السوداني        

دعوة سـافرة   ( الإسلامي رفض فكرة الحفل وبرّر رفضه بأن الحفل حسب رأيه           

، وأعلن عزمه على منع قيام الحفل       )للخلاعة، قصد منه استفزاز مشاعر المسلمين     

وعندما بدأ الاحتفال بطابور للفتيـات      . ولم يستجب أحد لتهديدات الاتجاه الإسلامي     

يرقصن رقصة العجكو ويؤدينها بصورتها التراثية في تلك الأثنـاء صـعد أحـد              

أعضاء الاتجاه الإسلامي إلى منصة الاحتفال وقد حشدوا عضويتهم لحضور هـذا            

الحفل وعند صعودهم إلى المنصة أعلن متحدثوهم عن إيقاف الحفل وطلبوا مـن             

لقاعة فوراً وحينها ارتفعت أصوات المعارضين وترتب علـى         الحاضرين مغادرة ا  

هذا التوتر اشتباك عنيف بين عضوية الاتجاه الإسلامي والشيوعيين استخدمت فيه           

الكراسي والزجاجات الفارغة وازداد التوتر بين الطلاب وتسلح الشيوعيون بالسيخ          

د زملائه وانتهى    وفي داخليات البركس سقط طالب قتيلاً بطعنة من أح         .والملوتوف

الأمر بانفضاض الحفل وسط غضب الشيوعيين والتنظيمات اليسارية وتوعدت هذه          

  ).80-79، 1998:عجب(التنظيمات الاتجاه الإسلامي بإقامة حفل ثأري 

      ترى الباحثة أن هذه الأحداث بغض النظر عن أسـبابها وخلفياتهـا كانـت              

ب الجامعيين بعدها توالت الأحـداث،      البدايات أو البذرة لظاهرة العنف وسط الطلا      

، ولم تعد قاصـرة فقـط علـى    اًة الأخيرة تنامت نمواً غير طبيعي   إلا أنها في الآون   

 إن لـم تكـن       السودانية جامعة الخرطوم بل تمددت لتشمل مؤسسات التعليم العالي       

وتلحظ الباحثة  . معظمها أكثر من النصف شهدت شكلاً من أشكال العنف الطلابي         

ض الأنظمة الحاكمة للعنف بصورته القصوى ضد الطـلاب باسـتخدام           لجوء بع 

والعنـف  " السلطة الحاكمة تمثل النموذج وفق نظرية التعلم الاجتماعي       . الرصاص

 للـسيطرة والهيمنـة،      في شتى مظاهره وسيلة في يد القـوي        كظاهرة إنسانية هو  

، 2005:ةخوالـد " (وكذلك وسيلة في يد الضعيف لاسترداد حقوقه وحماية وجوده        

في تقدير الباحثة العنف يولد العنف وخاصة عندما تصبح لغة النظام الحاكم            ). 22

  . لأن التفاهم بين أي طرفين يتم وفق لغة موحدة؛باعتباره السلطة العليا العنف
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     الملاحظ أن العنف الطلابي في الماضي كان يغلب عليه الطـابع الـسياسي             

و 1964ب في النضال ضد المـستعمر، ثـورة         ويبدو ذلك جلياً في مساهمة الطلا     

 شهدت جامعة الخرطوم أحداث     1980في مارس   " ات  نيو في الثماني   1973ثورة  

التمثيل النسبي أم الحـر     (عنف بين التنظيمات السياسية حول ماهية نظام الاقتراع         

 اندلعت أحداث عنف بين     1985في فبراير   . وسقط ضحيتها أحد الطلاب   ) المباشر

 السياسية بسبب بيان أصدره أحد الطلاب المنشقين من الاتجاه الإسلامي           التنظيمات

 شـهدت جامعـة     1987في عـام    . و تعرض عدد من الطلاب لإصابات مختلفة      

ــاهرة  ــوم(الق ــرع الخرط ــداثاً) ف ــحيتها أح ــف راح ض ــن العن ــة م  مختلف

هذا على سبيل المثال لا للحصر، لكن في الآونـة          ). 17،2006:الكرسني"(طالبين

خيرة بعد ثورة التعليم العالي حدث تغيير في ميزان العنف الطلابي وترجحـت             الأ

كفة القضايا المطلبية على الأجندة السياسية، لكن هذا لا يعني خلوها من الأجنـدة              

السياسية في بعض الأحيان وفيما يلي نماذج لصور وأشكال العنف الطلابي علـى             

 :ذهبت إليه الباحثة ماسبيل المثال لا للحصر ربما تكون شاهدة على 

نتيجة لقرارات تصفية السكن والإعاشة وقعت أحداث عنف لاحتجاج الطـلاب           * 

 إلى احتكاك الطلاب مع الـشرطة اتـسم بـالعنف وراح            تعلي تلك القرارات أد   

 وفي يوليو وقعت أحداث داخلية كرار والتي أرادت إدارة          .ضحيتها طالب وطالبة  

البات بدلاً عن الطلاب وكان الجو السياسي داخـل         الجامعة تحويلها إلى داخلية للط    

الجامعة غير مستقر خاصة بعد الأحداث التي وقعت بسبب قرار تـصفية الـسكن              

 إلي احتكاك مع قوات الشرطة التي استخدمت الغاز المسيل للدموع           توالإعاشة أد 

م أخذ رفـض الطـلاب      1991 وفي سبتمبر    .والرصاص مما أدي إلي وفاة طالب     

كن والإعاشة يتصاعد أكثر ليتصاعد عنف الطلاب ضد النظام فتم تكوين           لقرار الس 

لجنة سميت لجنة الدفاع عن مجانية التعليم أقنعت هذه اللجنة بمـساعدة الإتحـاد              

الطلاب الدخول في إضراب مفتوح ونفذ الإضراب الأمر الذي دفع إدارة الجامعة            

 وفـي   .نشاط الـسياسي  م وحل الإتحاد وحظر ال    1992لإغلاق الجامعة في يناير     

م جرت انتخابات تكوين إتحاد طلاب جامعـة الخرطـوم ووقعـت            1993نوفمبر  
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همت فيها حركـة الطـلاب الإسـلاميين        أحداث عنيفة عرفت بأحداث التزوير اتُ     

الوطنيين بأنها زورت الانتخابات مما أدى إلى عنف بين الطلاب وحاول الـبعض             

 مذكرة للـسلطات إلا أن الـشرطة        الخروج في تظاهرة احتجاجا على ذلك و رفع       

  )47،2002:الاسيد(تدخلت و استخدمت الغاز المسيل للدموع 

 1995إلى أن في سبتمبر     ) 48-47،2002(أشار الضو المذكور في الأسيد        * 

 امدرمان و كان مـن بيـنهم       - طالبا وهم في اجتماع بالثورة       23اعتقلت الشرطة   

الأحداث في شكل اعتصام عن الدراسة ثلاثة طلاب من جامعة الخرطوم وقد بدأت  

وفي العاشر من   . وتحول هذا الاعتصام إلي عنف من الطلاب واستمر لمدة يومين         

اتجهـوا  وسبتمبر خرج طلاب جامعة السودان والنيلين كرد فعل لاعتقال الطلاب           

 وفي الحادي عـشر     .صوب جامعة الخرطوم وعمت التظاهرات أرجاء العاصمة      

 مرة ثانية في تظاهرات عنيفة تصدت لها قوات الشرطة          من سبتمبر خرج الطلاب   

 بشكل واضح مما أدي إلى وفاة طالب من كلية الأشعة جامعـة الـسودان وطفـل               

وقعـت  فتواصلت الأحداث لليوم التالي أي في اليوم الثاني عشر مـن سـبتمبر              و

أحداث عنف عن طريق محاصرة جامعة الخرطوم وداخلياتها وفي داخل الداخلية           

  .خص برصاصة السلطات قيل أنه يعمل بالجامعةقتل ش

 بسبب استيائهم من طـول      م اعتصم طلاب جامعة الفاشر سلمياً     1995في عام   * 

نقص والفصل الدراسي ومسائل تتعلق بمقومات العمل الأكاديمي مثل فقر المكتبة           

 الجامعة بتحقيق المطالب     إدارة نقص الأساتذة وقدموا مذكرة طالبوا فيها     والمعامل  

 اعتصموا وامتنعوا عن الدارسـة      الإدارةساعة وعندما لم تستجيب     ) 48(ومهلوها  

  )2006:عثمان(ق الجامعة لأجل غير مسمى لمدة يوم أو يومين فتم إغلا

م وقعت أحداث عنف في جامعة الفاشر بسبب فوز الإسـلاميين           1997في عام   * 

الفـوز و اتهـامهم     في انتخابات الدورة الجديدة للاتحاد وتشكيك الطلاب في هذا          

للإسلاميين بالتزوير أدى إلى تظاهرات لمدة ثلاثة أيام متتالية تم فيها حـرق دار              
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الإتحاد بكلية التربية وتدخلت الشرطة وهناك إصابات متوسطة وسـط الطـلاب            

  ).2006:عبد الرسول(والجدير بالذكر كانت المشاجرات بين الطلاب أنفسهم 

ء في صحيفة الرأي الآخر بأن طلاب جامعة        ما جا ) 49,2002(أوردت الأسيد   * 

م في مسيرة إلـى صـندوق دعـم الطـلاب           17/6/2000الدلنج خرجوا في يوم     

وفوضوا ثمانية منهم للتفاوض مع إدارة الصندوق و إدارة الجامعة بـشأن تـردي              

الأوضاع إلا أن إدارة الجامعة رفضت مقابلتهم بحجة عدم دستوريتهم ونتيجة لهذا            

 مقر الصندوق وتـم اعتقـال عـدد مـن           تسيرة طلابية وحرق  الرفض تحركت م  

 وطالبة تتراوح فيه العقوبات بين الفـصل        طالباً) 43(الطلاب وصدر قرار بشأن     

  .الفصل لمدة عامين والفصل لمدة عام دراسي والنهائي

 ـ 21/1/2001 في يوم    هإلى أن ) 49،  2002(أشارت الأسيد   *   أحـداث   تم وقع

ج عنها تكسير بوابة داخلية مدينة الزهراء الجامعيـة         عنف في داخلية الطالبات نت    

وتضيف ما أوردته كل من صحيفة ألوان والصحافة بتـاريخ          . بسبب انقطاع المياه  

م بأن أحداث عنف وقعت في جامعة الجزيرة بسبب احتكاك          17/8/2001الجمعة  

مجموعة من الطلاب تحرشت بطلاب ينتظمون لركن نقاش وتطور الموفق إلـى            

 أشعل الطلاب النيران في مكتب الحـرس الجـامعي وتـم             حيث الأيدي،تشابك ب 

استدعاء الشرطة التي سيطرت على الموقف ونتجت عن تلك الأحداث مقتل طالب            

  . طالباً بجروح وإصابة بعضهم خطيرة) 16(وأصيب 

 تظاهر طلاب جامعة الفاشر ليلاً في يوم الجمعة الموافق الثالث           2001في عام   * 

 المواد الغذائية وفي صباح اليوم التالي اعتـصم          في  بسبب نقص  من شهر رمضان  

الورقـة  (الطلاب ووقعت أحداث شغب تم فيها تمزيق أوراق الامتحانات المقامـة          

 بالقوة بما فـي     الممتحنينفي هذا الموعد بجميع الكليات وإخراج الطلاب        ) الأولى

امعة إلى تعليق   اضطرت إدارة الج  ف ،ذلك الأستاذة ومحاصرة مكتب مدير الجامعة     

 لأن هناك مجموعة أعلنوا بـأنهم       ؛الامتحانات ليومين حفاظاً على أرواح الطلاب     

قامت إدارة الجامعة بالتنسيق مع إدارة      . سيدخلوا الامتحان بالقوة   ضد الاعتصام و  
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أمن الولاية باستدعاء قوات الشرطة للمرابطة داخل حرم الجامعة وحماية ومنشآتها   

وبعد استئناف الامتحانات اقـتحم بعـض       . مين سير الامتحانات  والعاملين فيها وتأ  

الطلاب إحدى قاعات الامتحانات بالقوة رغم وجود الشرطة والقي القبض عليهم،           

 وحت العقوبات مابين الفصل النهائي    طالباً وطالبة لمدد مختلفة ترا    ) 64(فتم فصل   

الآخـر مـن    آخرين تم إنذار بعضهم وحرمان البعض       ) 64(والفصل لمدة سنة و   

 أحداث رمضان الـشهيرة     توسبق. ممارسة أي نشاط بالإضافة إلى عقوبة الإنذار      

) 2. (تظاهر الطلاب ليلاً بسبب شح المياه بداخلية الأبحاث       ) 1 (: منها عدة أحداث 

 قـام الطـلاب   قطوعات المتكررة للتيـار الكهربـائي    في داخلية قروزني نتيجة لل    

صدر للإنارة ولم يتم الإفراج عن العربة       باحتجاز عربة الصندوق واستخدموها كم    

في داخلية  ) 3.(إلا في الساعات الأولى من الصباح بعد تدخل عميد شؤون الطلاب          

 الطالبات في تظاهرة ليلية بعد تكسير الأبواب بسبب بيان          تالكوثر للطالبات خرج  

) التانكر( التنظيمات السياسية وتم تفريغ هواء عجلات عربة المياه          أحدصادر من   

  .)2006:سليمان (بسب شح المياه

طلبت إدارة الجامعة من الطـلاب      : م2002 نوفمبر   –جامعة الخرطوم أكتوبر    * 

إلى ما بعـد نهايـة      " غياب الإتحاد على البيئة الجامعية    "تأجيل عقد ندوة عن أثر      

م 22/10/2002احتفالات أسبوع الخريج إلا أن الطلاب أصروا على قيامها فـي            

وة قام بعض الطلاب بحرق منصة احتفال التخريج ممـا أدى إلـى             وبعد نهاية الند  

 اسـتمر تـصاعد     .تدخل الشرطة وإلى إصابة العديد من الطلاب ورجال الشرطة        

ويشير الكرسـني   ) 18،2006:الكرسني  (الأحداث في مجمعات الجامعة المختلفة      

 إلى بيان مدير الجامعة الذي أوضح أن التصعيد خطير في مجمع التربيـة حيـث              

استخدم الطلاب الأسلحة البيضاء والمقذوفات الحارقة في صدامات داميـة بيـنهم            

 لأول مرة في تـاريخ      هأحرقت خلالها منشآت صندوق الطلاب بكلية التربية، وأن       

الجامعة تظهر ممارسات سيئة لا تشبه طلاب الجامعة العريقة من بينها على سبيل             

ية التربيـة وإلحـاق الأذى البـدني        المثال لا للحصر الاعتداء على إمام مسجد كل       

بضيوف الجامعة وزوارها كما قام بعض الطـلاب باعتقـال وتعـذيب مـشرف              
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داخليات التربية مما أدى إلى دخوله المستشفى متأثراً بجراحه ويضيف الكرسـني            

  .2002تم إغلاق الجامعة في نوفمبر 

 2005ايـر  أن فـي فبر  2005 يوليو  25 ت صحيفة الأيام بتاريخ الاثنين    درأو* 

و ) الإتحـاد (بمنبـر نقـابي     تفجرت مشكلة جامعة الجزيرة عند مطالبة الطلاب        

عتصامات التي استمرت لأكثر من أسبوع حيث تم إغلاق الجامعة لفترة أربعـة   الا

  .أشهر ثم استؤنفت بعد ذلك

م تظاهر طلاب جامعة الفاشر ليلاً بسبب اعتقال أفراد الأمـن           2005في مارس   * 

 ليلاً من أمام زملائه مما أثار حفيظة زملائه و          )سبيل( ي كافتيريا   لأحد الطلاب ف  

 حرق جزئي لمكتب مـدير الجامعـة ومكاتـب           فيها خرجوا في تظاهرة ليلية تم    

الحرس الجامعي وتكسير نوافذ مكتب مدير الاستثمار وحرق دار رابطـة كليـة             

 بفـض   مراجع وأجهزة حاسوب إلى أن تدخلت الشرطة وقامت        و الطب بها أدوية  

 وفي اليوم التالي تلثم بعض الطلاب ليلاً        . مستخدمة الغاز المسيل للدموع    التظاهرة

 من الاستذكار سواء بالداخليات أو بالقاعات وتم تحطيم مـصابيح       ءهمومنعوا زملا 

 وفي اليوم الثالث أيضاً تلثم بعض الطلاب وقاموا بإخراج الطلاب الـذين             .الإنارة

لقوة من القاعات واستمر منع الطلاب من الاستذكار        لديهم محاضرات والأساتذة با   

  ).2006:سليمان(مع العلم أن الامتحانات على الأبواب 

إعلان مدير جامعـة بخـت      ) 10/8/2،2005الأربعاء  (نشرت صحيفة الأيام    * 

 تصدرأالرضا إستنئناف الدراسة بالجامعة، حيث أوضحت الصحيفة أن الجامعة          

يل الماضي بإغلاقها في أعقاب تـصاعد الأحـداث          في السابع عشر من أبر     اًقرار

  . والمذكرة المطلبية التي تقدم بها إتحاد الطلاب والتي حوت ثمانية عشر مطلباً

م وقعت أحـداث جامعـة      2005إلى أن في يونيو   ) 20،2006(أشار الكرسني   * 

أمدرمان الأهلية حيث نشب خلاف بين أحد التنظيمات الطلابيـة وإدارة الجامعـة             

كوين لجنة الانتخابات ونتيجة لرفض إدارة الجامعة تغيير تشكيل اللجنة تـم            حول ت 
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معمل بكلية العلوم البيئيـة     ومعمل حاسوب   وحرق مكاتب أعضاء لجنة الانتخابات      

  .مكتب الحرس الجامعي ومكتب مدير الجامعةو

إعلان نائب مـدير جامعـة      ) 1/8/1،2005الاثنين  (نشرت صحيفة الصحافة    * 

 وتأتي هذه الخطوة    .غلاق كافة كليات الجامعة إلى أجل غير مسمى       الجزيرة عن إ  

بعد احتجاجات طلابية اتخذت طابعاً عنيفاً بسبب رفض إدارة الجامعة تغيير موعد            

وذكرت الصحيفة أن   . تهمنااامتحانتخابات إتحاد الطلاب، الذي يتزامن مع مواعيد        

 ة ومجلـس عمـدائها بـدءا       إدارة الجامع  نائب مدير الجامعة أشار في بيان له أن       

وعات محددة مـن    مإجراءات قيام إتحاد الطلاب إلا أن بعض الجهات استغلت مج         

الطلاب لتلبية أغراضها وأضاف أن التحريض على الامتناع عن الدراسـة بلـغ             

درجة منع بعض الطلاب زملائهم من دخول القاعات وما تبع ذلك مـن أحـداث               

خريب وإحراق منشآتها وإخراج الأسـاتذة      مؤسفة في كلية التربية بالحصاحيصا وت     

بالقوة من الكلية وأشار البيان إلى أن الطلاب احتجزوا عميد وأساتذة كلية علـوم              

  .الإدارة والاقتصاد بالهلالية

ــني *  ــاريخ  ) 21-20:2006(أورد الكرس ــام بت ــحيفة الأي ــشرته ص ــا ن م

ب طلاب الطب بجامعة بحر الغزال يـدخلون فـي إضـرا          "م بأن   29/12/2005

وأكد الطلاب أن الإضراب صار ضرورة حتمية سـيما أن          ... مفتوح عن الدراسة  

تعيين عميد الكلية العام الماضي لم يأت بجديد وأنهم في قناعة من الخطـر الـذي                

وصـفوها  ] التـي [يتهدد مستقبلهم الأكاديمي والمهني إذا قبلوا مواصلة الدراسـة          

أنهم ظلوا لدفعتين متتـاليتين     "ذكروا  لم يقفوا الطلاب عند هذا الحد بل        " بالضعيفة

 المواد المهمة ويلفتون انتباهه لأخطاء ومغالطـات أثنـاء          إحدىيصححون أستاذ   

المحاضرات معتبرين استمرارهم في الدراسة جريمة في حق أنفسهم والمرضـى           

كما ذكر الكرسني أن الصحيفة أشارت في عدد آخر إلى أن الطلاب            " في المستقبل 

شرين من يناير الماضـي بعـد       روا إضراباً مفتوحاً في التاسع والع     كانوا قد باش  " 

 الثامن منه بسبب مـشاكل      –عتصامات بدأت في الرابع من يناير الماضي        سلسلة ا 

تتعلق بالمقر والمشرحة الآيلة للسقوط وعدم وجود دورات ميـاه وانعـدام ميـاه              
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خير الأكـاديمي   الشرب بجانب مشاكل أكاديمية تتعلق في عدم توفير مكتبة والتـأ          

وتبعية طلاب السنة الأولى لكلية التربية وأزمة الداخليات وضعف بعض الكـوادر            

أن قضية طلاب جامعة بحر الغزال لا تختلـف         ) 21(ويرى الكرسني   " في الكلية 

عن قضايا طلاب كثير من الجامعات الجديدة التي لا تزال فـي مرحلـة تـوفير                

  .              لتؤدي رسالتهاالبنيات الأساسية اللازمة لأي جامعة 

م مـا جـاء فـي       27/6/2005  الأثنـين       نشرت صحيفة الرأي العام بتاريخ    

اجتماعات المجلس القومي للتعليم العالي والبحث العلمي في دورة انعقاده الخامسة           

 وحـول ظـاهرة   2005  يونيو22-21 بجامعة بخت الرضا في الفترة من  ةعشر

أوردت لجة المشكلة والتحديات التي تواجهها الجامعات       العنف الطلابي وكيفية معا   

ظاهرة العنف الطلابي ترتبط بالوضع السياسي       " بأن  عبداالله الصحيفة ما أشار إليه   

وذلك من خلال ممارسات سياسية لها أجندتها في عدم الاستقرار وذلك بـاختلاق             

الممتلكـات   وتلجأ هذه الفئات إلى تحريض الطلاب واستغلالهم بإحراق          المشكلات

وأكد ضرورة المحاسبة والعقوبة اللازمة والغرامـة فـي حالـة أي         ...والجامعات

ظاهرة عنف طلابي لأن أسلوب التسامح يزيد الظاهرة ويقول إن التحديات التـي             

تواجه الجامعات تتمثل في ضعف التمويل والميزانيات بالإضافة إلـى التـدريب            

ظـاهرة  ) 15،2005(ة الرأي العام     الذي جاء في صحيف    وعزا أتيم   ". ومركزيته

عجز الدولة عن توفير الأشياء الأساسية للجامعات مشيراً إلى         "العنف الطلابي إلى    

 عديدة منها تأخر بند التسيير وعـزوف        مشكلاتأن الجامعات في الولايات تواجه      

الفئات الميسورة للدخول في هذه الجامعات ويقول إن المشكلة لهـا العديـد مـن               

اصة تعاطي الاتحادات للسياسة في الجامعات وعدم وجود شفافية فـي           الأسباب خ 

الانتخابات وبعض إدارات الجامعات تنحاز لفئات معينة كما نجد أن الأقلية التـي             

 صوت عال ولذلك لابد أن تتخذ إدارات الجامعات إجـراءات           اتمارس السياسة له  

ت التحتيـة للجامعـات     لابد أن تركز على البنيا    ...صارمة لتقليل الظاهرة ويقول     

 المذكور في صحيفة    ويرى الشيخ   " بالولايات من مبان ومكتبات وقاعات ومعامل       

 ظاهرة العنف الطلابي من إحراق واستخدام السلاح        أن") 15،2005(الرأي العام   
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وتدمير الممتلكات ظاهرة جديدة لم تكن موجودة ولها أسباب عديدة منهـا إدارات             

قضايا حقيقية مطروحة تحتاج إلى معالجات ولكن طريقة        الجامعات والدولة وتوجد    

تعبير الطلاب خاطئة ولذلك لابد من تدريب الطلاب على قيم الحـوار والمنطـق              

والثقة بالنفس، وذلك من خلال إيجاد الثقة بين إدارات الجامعات والطلاب خاصـة    

" ارسـة   أن غياب الاتحادات لفترة طويلة خلق فراغاً وعدم خبرة للطلاب في المم           

خاصـة الـسكن    (توجد قضايا حقيقية للطلاب تحتاج إلـى معالجـات          " ويضيف  

مضيفاً أن عدداً كبيراً من الطـلاب غيـر منخـرطين فـي الـسياسة               ) والإعاشة

ويركزون على التحصيل الأكاديمي ولكن الفئة السياسية القليلة لها تأثير كبير على            

التحـديات التـي    " ويشير إلى أن    " الأغلبية ولذلك لابد أن تعلو أصوات الأغلبية        

تواجه الجامعات والتي تتمثل في ضبط الجودة وتدريب الأسـاتذة وتهيئـة البيئـة              

للطلاب واستغلال الموارد وتوجيهها لسد النقص في الأساتذة لتـدريبهم وتـأهيلهم            

بالإضافة إلى ضرورة دعم الحكومات الولائية للجامعات بالولايـات فـي تـوفير             

وفي ورشة العنف الطلابي في     ". مل وسد النقص في هيئة التدريس       الورش والمعا 

 إلـى   )1،2007( الوارد في الأيـام      الجامعات السودانية بالنيل الأزرق دعا ماشا     

تشخيص الظاهرة بكل صراحة ووضوح واصطحاب الأسرة والشارع الـسياسي          

حلـول  والثقافي والبيئة و الجامعات والأساتذة ومدخلات التدريس للتوصل إلـى           

   .نهائية لها

صور وأشكال العنف الطلابـي     من       في تقدير الباحثة العرض السابق لنماذج       

وما جاء في اجتماعات المجلس القومي للتعليم العالي والبحث العلمـي فـي دورة              

 2005  يونيـو  22-21انعقاده الخامسة عشر بجامعة بخت الرضا في الفترة من          

ية قنابل موقوتة ومهيأة للعنف نتيجـة للأوضـاع         يدعم رؤية الباحثة في أن الأغلب     

التي يعانوا منها وبالتالي متى ما وجد أي سبب أو مناسبة تصبح بمثابة الـشرارة               

 على مواجهة   )الطلاب (التي تفجر العنف على أرض الواقع، ونظراً لعدم مقدرتهم        

كـبش  (يوجهون العدوان والعنف نحو هدف بديل       ) صناع القرار (مصدر الإحباط   

  . سهل المنال فيتجهون نحو البنيات التحتية للجامعات) فداء
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  المبحث الثالث

  تقدير الذات

 في توجيه سلوك الفرد، حيث أن فكرة المرء         مهماًمفهوم الذات يلعب دوراً     

هي النواة الرئيسية التي تقوم عليها الشخصية، والشخصية        ) مفهوم الذات (عن نفسه 

تمتع بصحة العقل وليس مجـرد الخلـو مـن          أساس الصحة النفسية والتي تعني ال     

المرض النفسي وشعور الفرد بالسعادة مع نفسه ومع الآخرين بمستوى يمكنه مـن       

  .استغلال قدراته إلى أقصى حد ممكن ويستطيع مواجهة مطالب الحياة

تقاس الصحة النفسية للفرد بمدى قدرته على التأثير في بيئته وقدرته علـى             

صل إلى قدر معقول من الإشـباع الشخـصي والكفـاءة           التكيف مع الحياة حتى ي    

تنافى مع السعي إلى تحقيق صـحة الجماعـة،         تالعناية بصحة الفرد لا     . والسعادة

فالأفراد الأصحاء يكونون مجتمعاً صحيحاً سوياً متعاوناً متراصاً لذا هناك سـعي            

ية دائم إلى إيجاد أسرة تتمتع بالصحة النفسية ومدرسـة تتمتـع بالـصحة النفـس              

المجتمع الذي يعـاني    . ومؤسسات عمل تسودها الصحة النفسية والعلاقات الطيبة      

من التمزق وعدم التكامل والصراع بين مؤسساته مجتمع مضطرب غيـر فعـال             

وغير منتج والمجتمع الذي يعاني من عوامل الفساد والانحلال والعنف والجريمـة            

فتقدون للأمـان ويظهـرون     مجتمع مريض وأفراده لا يتمتعون بالصحة النفسية وي       

  California Taskوتشير ). 107-2007،105:عبدالمنعم(عدم الولاء والانتماء

   Force to promote self esteemفــــي  المــــذكورة

إلى أن البعض جادل بأن تقدير الذات قد يكون         ) Osborne:1996,31(أوسبورن

الاجتماعيـة  أقرب إلى لقاح اجتماعي وهذا يوحي بأن الـشفاء مـن المـشكلات              

 الإساءة الجنـسية وإسـاءة       و  العنف  و  حمل المراهقات   و  المخدرات  و كالكحول

  .الأطفال يمكن أن يعزز بتقدير الذات لمواطني ذلك المجتمع

الصحة النفسية نقطة أساسية في توافق الفرد مع نفسه ومـع الآخـرين والبيئـة               

الصحة والمـرض   أن  ) 233،1993(في هذا الصدد يرى عبد الخالق     . المحيطة به 

لا يصيبان إلا الشخصية والسلوك السوي نتاج الشخصية المتكاملة فالصحة حالـة            
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والسلوك الصحي دليل توافرها وهذا السلوك الصحي بدوره مظهر للصحة النفسية           

من سمات الفرد المتمتع بالصحة النفسية، قدرته على الـصمود حيـال            "و. السليمة

المختلفة دون أن يختل ميزانه ويشوه تفكيـره        الأزمات والشدائد وضروب الإحباط     

ودون أن يلجأ إلى أساليب ملتوية غير ملائمة لحل أزمتـه كالعـدوان ونوبـات               

الغضب أو الاستسلام لأحلام اليقظة؛ فدرجة احتمال الإحباط من أهم السمات التي            

  ).103بدون ت،: فهمي"(تطبع شخصية الفرد وتميزه عن غيره من الأفراد

توجه سلوكه، لذا لكـي يتغيـر       ) مفهوم الذات (رة المرء عن نفسه   بما أن فك    

السلوك ينبغي التوجه إلى مفهوم الذات لدي الفرد المراد تغيير سلوكه فنغيّره أولاً،             

ونتيجة خبـرات الـذات     . وهي قضية تتصل بحاجة الفرد إلى الاعتبار الاجتماعي       

ن الفرد اعتبار لذاته وينمي     بإشباع أو إحباط حاجاتها إلى الاعتبار الاجتماعي يكوّ       

 والهدف النهائي خلف كل العمليات السابقة هـو         .في نفسه اتجاها نحو تقدير الذات     

 تحقيق الذات، فغاية كل شخص سواء عن وعي أو غير وعي هي أن يحقق ذاتـه               

أن لدى  ) 409،1998(في هذا الصدد يرى عبد الرحمن     ). 513،1995: الحفني(

ور بالدفء والحب والاحترام والتقبل مـن الآخـرين   البشر عامة حاجة ملحة للشع    

وخاصة أولئك الذين يمثلون أهمية في حياة الفرد كالوالدين وتبقى هـذه الحاجـة              

للتقدير الإيجابي نشطة طوال حياة الفرد وتؤدي إلى حاجة ثانوية متعلمة هي تقدير             

الحاجـة   ومن الأهمية بمكان إدراك أن السعي الحثيـث لإشـباع            .الإيجابي للذات 

وهذه . القوية للتقدير الإيجابي يمثل العائق الوحيد والأخطر في سبيل تحقيق الذات          

الحاجة لا يشبعها إلا الآخرون ويصبح حصول الفرد على التقدير الإيجـابي مـن              

الآخرين ذو أهمية خاصة، وخلال عملية النمو يتعلم الطفل أن أنواعاً معينة مـن              

ة ومحبة من الآخرين بينما أنواعاً أخرى تجلـب         السلوك تتسبب في استجابات دافئ    

الرفض وبناء عليه يبدأ الطفل إتباع أنواع السلوك التي تجلب له مـن الآخـرين               

الاستجابات المشبعة وبهذه الطريقة يبدأ الطفل في قبول قيم الآخرين بدلاً من قيمه             

أنواع السلوك  مما يقوده إلى اعتناق مجموعة من الأفكار يقيم بها ذاته مستمدة من             

  ).181،2002: القاضي وآخرون(التي يقدرها الآخرون
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احتل الذات مكانة بارزة في نظريات الشخصية وتعددت الآراء واختلفـت             

وقد إهتم علماء النفس بالبحـث فـي مـدلولها          . التيارات التي تناولت فكرة الذات    

 مـدارس   وماهيتها وكانت لهم في تحديد المفهوم أبحاث متعددة أدت إلـى وجـود            

متعددة حاولت كل منها أن تصبغ هذا المفهوم في إطار الفلسفة التي تتبناها ونوع              

وقد ركز أصحاب تلك المدارس على أهمية الذات في تكوين          . البحوث التي أجرتها  

 فيري فرويد أن بناء الشخصية بناء سـليماً لا          ً.شخصية الفرد ونموها نمواً سويا    

ذلك الجـزء مـن     ) ID" (هو"وازن بين رغبات ال     يتحقق إلا إذا حدث نوع من الت      

النفس الذي يحوي كل ما هو موروث أو غريزي ويحوي أيضاً العمليات العقليـة              

وهو السلطة الإدارية للشخصية الكلية ويظل خاضعاً       ) Ego(المكبوتة ومطالب الأنا  

الذي يوجد داخل الفرد حيث أنه ) Super Ego(ونمو الأنا الأعلى" هو"لرغبات ال

وعلى الفرد أن يشبع قدراً كافياً من رغباته        . الممثل الداخلي للقيم التقليدية للمجتمع    

 .دون أن يشعر بالإحباط طوال الوقت وعليه أن يفعل ذلك دون أن يصاب بالضرر         

وبمدى نجاح الفرد في تحقيق هذا التوازن ينمو لديه قدر مقبول من مفهوم الـذات               

)Self concept (يحبها ويرضاها وعندئذ يتكون لديه تقدير  صورة عن نفسه:أي 

بدرجة مرتفعة من هنا تتضح العلاقة بين مفهـوم  ) Self Esteem(موجب لذاته 

الذات وتقدير الذات وحتى يمكن تناول تقدير الذات يتطلب الأمـر الإشـارة إلـى             

وذهـــب ). 207-205، 1998: رمـــضان(مفهـــوم الـــذات وأبعـــاده

أن مفهوم الذات وتقدير الـذات مكونـات   إلى )  (Osborne:1996,22أوسبورن

 ،بل هناك من يرادف بين المفهومين      ذات علاقة تبادلية تؤثر على بعضها البعض      

إلى أن مفهوم الذات أو تقدير الذات مـن أهـم           ) 253،2006(حيث تشير علوان  

ويتفق معها فرانك وجودث المذكوران     . المكونات التي تقوم عليها شخصية الطفل     

حيث يشيران إلى أن تقدير الـذات أو مفهـوم الـذات أو             ) 30،1997(في يوسف 

صورة الذات جميعها تشير إلى كيفية تفكير الفرد عن نفسه وتقديره وتقييمه لهـا،              

قوي وضعيف وتعزى هذه الاختلافـات       و وينقسم تقدير الذات إلى سالب وموجب     

  .إلى نظرة المجتمع للفرد
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لذات وجهان لعملة واحدة حيث يعتمـد       ترى الباحثة أن مفهوم الذات وتقدير ا           

الفرد في تقدير ذاته على مفهومه عن ذاته أي الصورة التي كونها عن نفـسه أو                

  .ذاته بعبارة أخرى تقدير الذات مرآة عاكسة لمفهوم الذات

  

  :مفهوم الذات

اعتبر علماء النفس في البداية أن الذات هي بمثابة ذات عارف أو مدركـة                

)known (   التنفيذية التي توجه السلوك وتخلى علماء النفس عـن ذلـك           أي الذات

 ثم عرفت الذات بعد ذلك بأنها تلك الأحكام أو          .التعريف باعتباره موضوعاً فلسفياً   

التقييمات والصفات التي يطلقها الفرد على نفسه وذلك ما يقصد بالذات كموضوع            

 ـ   ) James(وقد ناقش جيمس  . للمعرفة والإدراك  ومين وأخـذ   كل من هذين المفه

بمفهوم الذات كموضوع للمعرفة والإدراك وقصد به كل ما يراه الفرد على نفـسه              

 جسده وهو ما أصطلح علـي تـسميته بالـذات            و  قدراته  و وممتلكاته الشخصية 

التجريبية ثم أضاف بعداً جديداً للذات وهي أنها لا تحدد بالجسم بالمعنى العضوي             

ق عليه الذات الممتدة ويشير إلى كـل مـا          بل تمتد إلى أبعد من ذلك وهو ما أطل        

، 1998:رمضان(تمتلكه ويشترك معنا الغير في ملكيته مثل العائلة والعمل والوطن         

إلى أن جيمس يعد أول     ) 208(ويشير قشقوش المذكور في رمضان    ). 207-208

من حدد بوضوح مكونات الذات والتي تشمل الذات المادية التي يقصد بها ممتلكات          

مادية والذات الاجتماعية وتعني رؤية الآخرين وفكرتهم عن الفرد والـذات           الفرد ال 

) الخالـصة (الروحية ويقصد بها ميوله ونزعاته وسماته الشخصية والذات النقيـة           

ويعتقد جيمس أن هذه الجوانب جميعاً      . ويقصد بها إحساس الفرد بهويته الشخصية     

اعتبر جيمس أن الذات تعنـي      تعمل على تحديد مستوى تقدير الفرد لذاته، وعليه         

المظاهر الروحية والمادية والاجتماعية، أما الميول والقدرات العقلية فإنها تنـدرج           

تحت النفس الروحية أما الممتلكات المادية فإنه يعتبرها بمثابة النفس المادية بينمـا             

  .عيةيعتبر أن التقدير والاعتبار الذين ندركهما لدى الآخرين يشكلان النفس الاجتما

الكل الإدراكي المنسق المركب    يعرف روجرز مفهوم الذات أو الذات بأنه          

دراكات الفرد لذاته ومفهومه لإدراك الآخرين نحو ذاته، بعبارة أخرى مفهوم           في ا 
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الذات هو صورة الشخص الذهنية عن ذاته متضمناً بشكل خاص الوعي بـالوجود             

ومفهـوم الـذات لا يتـضمن       ) ل؟ماذا يمكن أن أعم   (والوعي بالوظيفة   ) ما أنا ؟  (

 دراكات الفرد عما يجب أن يكون فحسب لكن أيضاً ما يعتقد أنه يجب أن يكـون               ا

، 2004:سـفيان (وماذا يحب أن يكون وما يحب الفرد أن يكون تمثل الذات المثالية        

 رؤيـة    مع ترى الباحثة أن مكونات الذات التي حددها جيمس تتسق        ). 114-115

بـدون  (وتتفق مع أبعاد مفهوم الذات حيث يشير فهمـي        روجرز عن مفهوم الذات     

إلى أن الصورة الذهنية التي يكونها الفرد عن نفسه تتميـز بأنهـا ذات              ) 107ت،

 يختص بالفكرة التي يأخذها الفرد عن قدراته وإمكانياتـه،          البعد الأول  .ثلاثة أبعاد 

وة وشخص فقد تكون لديه صورة عن ذاته كشخص له كيان ذو قدرة على التعلم وق      

 كفء للنجاح وعلى العكس من ذلك قد يكون لدى الفرد صورة بأنه عاجز أو فاشل              

                  أمــا . ضــعيف القــدرات وأن فــرص النجــاح أمامــه ضــئيلة     أو

 فكرة الفرد عن نفسه في علاقاته مع الآخرين فقد يرى فـي              يتمثل في  البعد الثاني 

وما يؤثر أبلغ تأثير فـي نظـرة        .  من الآخرين  اًنبوذنفسه شخصاً مرغوباً فيه أو م     

 لأن صورة كل فرد عن ذاته       ؛الفرد إلى نفسه الطريقة التي ينظر بها الآخرين إليه        

نظرة الفرد إلى ذاته كما     ب  يتعلق البعد الثالث و. تتكون من خلال نظرة الآخرين إليه     

فـسه بالفعـل    يجب أن تكون، وهذه النظرة تختلف عن الصورة التي يرى فيهـا ن            

كل فرد يتخيل نفسه فـي أعمـاق ذاتـه          . كفؤاً أو غير كفء    أو   محبوباً أو منبوذاً  

فتكون لديه مثله العليا واتجاهاته وقيمه وتوقعاته وأهدافه ومستويات طموحه التـي            

وكلما صـغر الاخـتلاف     . طلق على هذا البعد الذات المثالية     ي و يرغب في تحقيقها  

 بها الطريقة الفعلية التي ينظر بها الفرد إلـى نفـسه            بين هاتين الصورتين ويقصد   

والنظرة المثالية التي يتمناها، ازداد في النضج وحينئذ يمكن القول بأنه متقبل لذاته             

 حـدوده   ةولديه الثقة في نفسه وفي الآخرين كما تكون لديه الشجاعة على مواجه           

  .              والنظر إلى مستقبله وأهدافه نظرة واقعية

ترى الباحثة أن هذه الأبعاد الثلاثة لمفهوم الذات ذات طابع هرمـي يمثـل                

البعد الأول الأساس ويحتل قاعدة الهرم يليه البعد الثاني وأخيراً البعد الثالث فـي              

 لأن صورة أو فكرة كل فـرد        ؛قمة الهرم، إلا أن البعد الثاني يعتبر العتبة الفارقة        
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فقد يكـوّن الفـرد صـورة عـن         . ين إليه عن نفسه تتكون من خلال رؤية الآخر      

لكن نظرة الآخرين إليه هي التي تعمل على تدعيم وتأكيد هذه           ) ناجح أو فاشل  (ذاته

مرآة عاكسة يرى فيهم ذاته هذه من ناحية، ومن ناحيـة           ) الآخرين(الصورة لأنهم 

أخرى يعمل البعد الثاني على تضييق أو توسيع الهوة بين الذات المثالية والـذات              

 لأن  ؛اقعية وذلك من خلال الصورة التي يرى فيها الفرد نفسه في نظر الآخرين            الو

هذه الصورة تجعله يثق في نفسه متقبل لذاته وشجاع قادر على مواجهة العوائـق              

ساعد على التقارب بين الذات المثالية والـذات الواقعيـة أو           تومطالب الحياة مما    

فرد هالة كبيرة فيـرى صـورة       وفي بعض الأحوال الآخرين يرسمون لل     . العكس

أهدافه ومستوى الطموح الذي يرغب في       و نفسه بذلك الحجم مما يؤثر على توقعاته      

تحقيقه فيصطدم بالتباعد بين الذات المثالية والذات الحقيقية مما يقود إلـى رفـض          

الذات والتي تعتبر بؤرة اضطراب الشخصية، وإن دّل هذا إنما يدّل على أن تقدير              

د بشكل أساسي على الآخرين وعليه تقبل الآخرين مقرون بتقبل وتقدير           الذات يعتم 

  .الذات

  :مفهوم تقدير الذات

تناول العديد من الكتاب موضوع النفس والمصطلحات المختلفـة المتعلقـة           

 Self( هـي مفهـوم الـذات   بمظاهره الكثيرة وكانت أكثر المصطلحات استخداماً

concept (وصورة الذات)Self image (ان يعنيان كيف يرى الفرد نفـسه  وهذ

الذي يعني مدى اعتزاز الفرد أو مـستوى تقييمـه   ) Self esteem(وتقدير الذات

تقدير الذات بأنـه    ) 1333،1990(عرف دسوقي ي). 216،1998: رمضان(لنفسه

. تقييم أو تثمين المرء لسجاياه أو سماته الشخصية أو إدراك الذات الحسي والعقلي            

بأنه التقييم العام الذي يضعه الفرد      ) 31،1997(كور في يوسف  عرفه مخيمر المذ  وي

لذاته وخصائصها العقلية والانفعالية والأخلاقية والجسدية وينعكس هذا التقييم فـي           

بينما . ثقته بذاته وشعوره نحوها وفكرته عن مدى أهميتها وجدارتها وتوقعاته عنها          

  .ذاتأن تقدير الذات هو تقييم ال) 780،1994(يرى الحفني
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  : مستويات تقدير الذات

إلى أن هناك ثلاثة    ) 218-217،  1998(أشار زهران الوارد في رمضان    

وهي تقدير الـذات  ) Cooper Smith(مستويات لتقدير الذات حددها كوبر سميث

التقدير المتوسط للذات وتقدير الذات المنخفض أما عن خـصائص كـل            والمرتفع  

طفـل أن  ) 1700(الذات الذي أجـراه علـى  مستوى فقد تبين من بحثه عن تقدير    

 يـستحقون   مهمـين الأفراد ذوي تقدير الذات المرتفع يعتبرون أنفسهم أشخاصـاً          

عن أن لديهم فكرة محدودة وكافية لما يظنونه         الاحترام والتقدير والاعتبار، فضلاً   

صواباً كما أنهم يملكون فهماً طيباً لنوع الـشخص الـذي يكونونـه ويـستمتعون               

 جـداً وغيـر     مهمينبينما يعتبر ذوي التقدير السلبي للذات أنفسهم غير         . بالتحدي

محبوبين ولا يستطيعون فعل أشياء كثيرة يودون فعلها ويعتبرون أن ما يكون لدى             

  .الآخرين أفضل مما لديهم

أما الفرد ذو التقدير المتوسط للذات يقع بين هذين النوعين مـن الـصفات،                   

الأطفال الذين  . قدرة الفرد على عمل الأشياء المطلوبة منه      وينمو تقدير الذات من     

يقدرون أنفسهم إيجابياً يميلون إلى السلوك بطريقة تحقق لهم التقييم الموجب مـن             

 هؤلاء الأطفال لهـم ثقـة فـي مـداركهم           إنهقبل الآخرين ويصفهم سميث بقوله      

 اتجاهـاتهم   وتـؤدي . وأحكامهم ويعتقدون أن باستطاعتهم بذل الجهد بقدر معقول       

المقبولة نحو أنفسهم إلى قبول آرائهم والثقة والاعتزاز بردود أفعالهم وهذا يـسمح             

تباع أحكامهم عندما تختلف آراؤهم عن آراء الآخرين، كمـا يـسمح لهـم              بالهم  

الثقة بالنفس تدعم فكرة الفرد في أنه على صواب، كمـا           . باحترام الأفكار الجديدة  

عبير عن أفكاره وإلى الاستقلال الاجتماعي والابتكـار        تدفعه إلى الشجاعة على الت    

والاشتراك في المناقشات الجماعية بالتحدث أكثر من الاستماع ولا يجـد هـؤلاء             

بينما الأطفال الذين يتميزون بتقـدير سـلبي للـذات          . صعوبة في تكوين صداقات   

ث يسلكون بطريقة تحول دون تقديرهم إيجابياً من جانب الآخرين ويـصفهم سـمي            

بأنهم يفتقدون الثقة بأنفسهم ويخشون دائماً التعبير عن الأفكار غير العادية ويميلون            

إلى الحياة في ظل الجماعات الاجتماعية مستمعين أكثر منهم مشاركين ويفضلون           

 ومن بين الحقائق التي تفسر انـسحاب        .العزلة والانسحاب على التغيير والمشاركة    
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فض وعيهم الواضح بأنفسهم وبمشكلاتهم الداخليـة       الأفراد ذوي تقدير الذات المنخ    

تقدير الذات المرتفـع هـو أكثـر        . السابقة مما يصرفهم عن الوقوف نداً للآخرين      

المحكات التي يمكن أن يستخدمها الفرد للحصول على حالة التوافق فيـستطيع أن             

ل يقتحم المواقف الجديدة والصعبة دون أن يفقد شجاعته كما يمكنه مواجهة الفـش            

دون أن يشعر بالحزن أو الانهيار لمدة طويلة، بينما يميل الفرد ذو تقـدير الـذات    

المنخفض إلى الشعور بالهزيمة حتى قبل أن يقتحم المواقف الجديـدة أو الـصعبة              

وبما أننا نعيش في مجتمع قائم علـى الحركـة          . حيث أنه يتوقع فقد الأمل مستقبلاً     

 أما الفـشل    ،لنجاح إلى زيادة تقدير الفرد لذاته     والتغيير والتنافس لذا يؤدي تحقيق ا     

وقـد يلجـأ كثيـر مـن        . فإنه يفقد الفرد ثقته بنفسه وبالتالي ينخفض تقديره لذاته        

الأشخاص إلى زيادة الشعور بتقديرهم لـذواتهم بـالإقلال مـن شـأن الآخـرين           

  ).218-216، 1998:رمضان(وقدراتهم

ختلاف الحقيقي بين الأفـراد     أن الا ) Osborne:1996,204(يرى أوسبورن      

ذوي تقدير الذات المرتفع والمنخفض هو أقل من مسألة المشاعر الحالية عن الذات             

 الأفـراد ذو     تعتقـد  وأكثر من مسألة النظر إلى المستقبل، فحتى في اليوم الصعب         

 وحتى عندما تشك النفس أو عنـدما        .تقدير الذات المرتفع بأن الغد سيكون أفضل      

اد ذوي تقدير الذات المرتفع يثقون في أنفسهم بصورة كافية لمعرفـة            تشمئز، الأفر 

تصحيح الأخطاء أو عمـل انطبـاع        أو   أنهم يمكنهم عمل ما يتطلب لعمل ترضية      

تتفق الباحثة مع أوسـبورن وتـرى أن الاخـتلاف بـين        . حسن في المرة القادمة   

 النظرة   و تقبلهم الثقة في الآخرين و     و مستويات تقدر الذات يكمن في الثقة بالنفس      

  .إلى المستقبل والتفاؤل وإدراك الواقع

   

  :                                        العوامل المؤثرة على تقبل وتقدير الذات

  :هناك عدة عوامل تؤثر في تقبل الذات أو رفضها تتمثل في

 ىبمعن. ذات الشخص هي جزء مكمل لبيئته وللعالم المحيط به        :  مثيرات بيئية  -1

 من واجب المرء أن يرى نفسه ضمن الوضع العام مع تقديره لذاتـه تقـديراً                أنه

 لأن النفس البشرية تحتوي على احتمالات بالغة لنمو الكفاءة الشخـصية            ؛صحيحاً
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ولا يـأتي   . والسعادة والقدرة الاجتماعية والثقة بالنفس وهذه مقومات تقبل الـذات         

مرء صورة حقيقية عن الذات وكان خاليـاً        تحقيق الإمكانيات إلا إذا تكونت لدى ال      

أما رفض الذات فيأتي حينما تكون رغبات الفـرد         . من التأثير باتجاهات الآخرين   

غير واقعية متعارضة مع إمكاناته ولا يمكن تحقيقها وعندئذ تصبح عـاملاً مـن              

عوامل اضطراب الشخصية التي تؤدي بدورها إلى عدم توافقه مع ذاته، ويتعرض            

 سوء التكيف وعدم الثقـة       و  الفشل  و الإحباطية التي يجعله يشعر بالخجل    للمواقف  

 ومن أحد الجوانب القاسية لرفض الذات الشعور بالـذنب والنقـد الـشديد     .بالنفس

للذات على الرغم من أن نقد الذات في حد ذاته ليس دليلاً على الرفض، في حـين       

  .تقبل النقد واكتشاف أخطائهمالذين يكون لديهم تقبل للذات يكونون على استعداد ل

 في سوك الفرد حيث تتضمن صورة الـذات         مهماًتلعب دوراً   :  صورة الذات  -2

عادة كل الخصائص والصفات والإمكانات التي تميز شخصية الفرد، كما تعكس له            

   ).222-221، 1998:رمضان(آراء الغير عنه

إلـى أن   ) 223-222(يشير صالح المذكور في رمضان    :  الخصائص الجسمية  -3

 .الخصائص الجسمية لها أهمية كبيرة لصورة الفرد عن ذاتـه ومفهومـه عنهـا             

 سـرعة الحركـة      و فصورة الجسم تتأثر بالخـصائص الموضـوعية كـالحجم        

والخصائص الاجتماعية التي تعتمد على معايير اجتماعية مثل نظرة الآخرين إليه           

  .والتقييم الدائم بين الحسن والرديء

بأن ) 224-223(الوارد في رمضان  ) Hilgard(ذكر هيلجارد : ية القدرة العقل  -4

ففـي  . د في التأثير على مفهوم الذات لـدى الفـر         مهماًالقدرة العقلية تلعب دوراً     

 أن المدرسين في الغالب يعطـون        منهم خاصة المراهق الدراسة يكتشف التلاميذ و   

 سريع أم  أم بطيءأهمية بالغة للتحصيل العقلي لذا ينظر المراهق إلى نفسه هل هو 

متوسط الفهم والتحصيل ؟ إلا أن مع التقدم في السن نجد أن التركيز ينتقـل مـن                 

الميكانيكية والقدرات   و القدرة العقلية العامة إلى القدرات الطائفية مثل القدرة اللغوية        

الفنية وبذلك يستطيع الفرد أن يفهم قدراته الحقيقية وبالتالي يخطط لمستقبله والمهنة            

  . تي تتفق مع ميوله و اتجاهاته تبعاً للمستوى الثقافي والاجتماعي السائد في البيئةال
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يؤثر في مفهوم الفرد عن ذاته حيث تنمو صورة الذات من           :  الدور الاجتماعي  -5

خلال التفاعل الاجتماعي وذلك أثناء وضـع الفـرد فـي سلـسلة مـن الأدوار                

ناء الاجتماعي الذي يعيش فيه، فإنـه       الاجتماعية، وأثناء تحرك الفرد في إطار الب      

عادة يوضع في أنماط من الأدوار المختلفة منذ طفولته و أثناء تحركه خلال هـذه               

. الأدوار يتعلم أن يرى نفسه كما يرى زملاؤه في المواقف الاجتماعيـة المختلفـة             

 وفي كل منها يتعلم المعايير الاجتماعية والتوقعات السلوكية التي يربطها الآخرين          

في هذا الإطار أشار زهران المذكور في رمضان إلى أن          ). 224رمضان ، (بالدور

أوضحت أن التفاعل الاجتمـاعي الـسليم والعلاقـات         ) Combs(دراسة كومبس 

  .الاجتماعية الناجحة تعزز الفكرة السليمة الجيدة عن الذات

ــلو ــار ماس ــان) Maslow(أش ــذكور )Mittelman(وميتلم ــي انالم  ف

عدة عوامل تؤثر في تقدير الذات يمكن إجمالها فيما         هناك  أن   إلى) 225(رمضان

  :يلي

كالنظام الاستبدادي في الأسـرة والتربيـة الاسـتبدادية فـي           :  عوامل ثقافية  -1

  .المدارس

كالإسراف في الحماية القائم على التـسلط       :  عوامل ترجع إلى الطفولة المبكرة     -2

أخوة أكبر واستثارة غيـرة الطفـل       من قبل الوالدين ومن قبل الغير والمنافسة مع         

بمقارنته بأطفال آخرين والصرامة المفرطة في النظام والعقاب وعـدم اسـتخدام            

 انعدام الاستقلال وطـول الاعتمـاد علـى الغيـر         و المدح أو الاحترام أو التقدير    

  . وتغمص أفراد ضعاف والعقاب بالتخويف

ة وضآلة النجاح والفـشل     العيوب الجسمي :  عوامل ناشئة عن المواقف الجارية     -3

والشعور بالاختلاف عن الغير والرفض من قبل الآخرين والعجز عن الوفاء بمـا             

  .تتطلبه أمور الحياة والشعور بالإثم والذنب ونظرة الغير له على أنه طفل صغير

  

  :تقدير الذات والعنف

هناك علاقة وثيقة بين العنف وتقدير الذات ويكوّن الاثنان حلقـة متـصلة             

وبما أن الذات نواة الصحة النفسية كلمـا        . جزاء يؤثر كل جزء منها في الآخر      الأ
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، اتجه سلوك الفرد نحو السواء، وكلما اتجه تقـدير     ةاتجه تقدير الذات نحو الإيجابي    

الذات نحو السلبية أو تدرج نحو الهبوط رافقه انحراف في السلوك، والعنف مظهر             

ن يطوّر الفرد مفهوم سلبي عن الذات أو        بل من قبل أ   . من مظاهر انحراف السلوك   

تقدير سلبي للذات تعرّضه للعنف يدلف به نحو تقدير سلبي للذات لـشعوره بقلـة               

سلوك  و قيمة نفسه بالإضافة إلى اعتقاده بأن العنف أداة ناجعة في حل الصراعات           

  .يغدو العنف أسلوبه الوحيد للتفاعل الاجتماعيفمقبول 

 مهمةن في أُسر يسودها العنف يتعلمون أن العنف وسيلة          الأطفال الذين يعيشو       

. للإقناع ويعتقدون أن هذا السلوك مقبولاً، ومن ثم قد يمارسونه عنـدما يكبـرون             

علاقاته فـي    و مشاهدة الطفل للعنف تؤثر على علاقات الطفل الحالية والمستقبلية        ف

 هؤلاء الأطفال   المدرسة ومع الأقران وعلى علاقاته الأخرى مع الراشدين كما أن         

الذين يتعرضون للعنف المنزلي أو يشاهدونه يعانون صعوبات معرفية وسـلوكية           

وانفعالية مقارنة بالأطفال الذين لا يتعرضون للعنف الأسري وقـد تـستمر هـذه              

الصعوبات والمشكلات معهم خلال مرحلة الرشد كما أنهم يعـانون كثيـراً مـن              

صبحون عدوانيين فيما بعد ويمارسون العنـف      المشكلات النمائية والأكاديمية وقد ي    

الاكتئاب والميـل   وتتمثل هذه المشكلات في انخفاض تقدير الذات        . تجاه الآخرين 

  ). 43،2005:حسين(إلى استخدام العنف في المدرسة أو المجتمع

يعاني الأطفال الذين يشاهدون إساءة معاملة أمهاتهم كثيراً من المـشكلات           

  الحـزن   و  عدم الثقة في رموز الـسلطة      القلق و   و كالخوفالسلوكية والانفعالية   

  آلام فـي المعـدة      و الغضب العدوان والعزلة ومشكلات جسمية مثل الـصداع       و

 من سوء التوافق النفسي ويشعرون بالعجز        أيضاً ويعانون. اضطرابات في الأكل  و

مـا  ويرون أن العالم من حولهم لا يمكن التنبؤ به وعدائي ومهدد بالنسبة لهـم، ك              

 صعوبة في التركيـز  وانخفاض الأداء المدرسي ويعانون من انخفاض تقدير الذات    

 وفي دراسـة    .نقص في المهارات الاجتماعية والعزلة عن الأقران       و تأخر النمو و

عن تأثير العنف والإساءة ضد المرأة علـى الأطفـال          ) Chan(حديثة قام بها شان   

لتي تساء فيها معاملة الأم من      من أطفال الأسر ا   %) 50(توصلت الدراسة إلى أن     

خلال الآباء يعاني فيها الأطفال كثيراً من الاضطرابات الانفعالية والشعور بالعجز           
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). 44،2005:حـسين (وانخفاض تقدير الذات واستخدام العنف في المواقف المثيرة       

 المـذكوران فـي  ) Prothrow-Stith & Quaday(ويشير بروثـرو وكـواداي  

 إلى أنه تم برهان أن العنف قد يؤثر بعمق على           (Sweden:2005,22) السويدية

حياة الطفل حتى قبل الميلاد حيث أظهرت الدراسات أن المرأة الحامل التي عانت             

 النمـو الأكثـر     مـشكلات الضرب في الغالب تلد أطفالاً أقل حجماً يعانون مـن           

  .   خطورة

اً مـن   ترى الباحثة أن تعرض الطفل أو الفرد للعنف يجعله يعـاني كثيـر            

المشكلات النفسية في مقدمتها انخفاض تقدير الذات الذي يعتبر الزناد الذي يضغط            

علي الشخصية فتضطرب ويختل توازنها مما يقود إلى اضطراب السلوك ودالتـه            

كما ترى أن مشاهدة العنف داخل الأسرة حتى دون التعرض له كـضحية             . العنف

الأسـرة هـي    . رد كـضحية للعنـف    لها نتائج تماثل تلك التي تنجم عن وقوع الف        

المدرسة الأولى أو أولى حلقات التنشئة الاجتماعية ومصدر إشباع حاجات الفـرد            

 وعليه  .البيولوجية والنفسية والعمود الفقري للصحة النفسية ونمو الشخصية السوية        

 في تشكيل شخصية الفرد وتحديد مسارها كمـا         الدور الأكبر ما يدور في فلكها له      

 أُطر السلوكيات، علاوة على أن الأسرة وخبرات الطفولة مـن أهـم             يرسم للفرد 

إلـى   )14،2007(في هذا الصدد تشير فهيم     .العوامل التي تؤثر على تقدير الذات     

  :أن تأثير العقاب البدني على نفسية الطفل يتمثل فيما يلي

يؤثر العنف والعقاب البدني على كيمياء المخ التي تـتحكم فـي ردود الأفعـال         * 

فمثلاً تقل نسبة السيروتونين وهو الموصل العصبي المختص بالمزاج، مما          . للطفل

  .يؤدي بالطفل إلى الاكتئاب ويجعل استجاباته عنيفة للضغوط العصبية

يتوقع الطفل الخطر باستمرار ويبالغ في تفسيره لتصرفات الآخرين على أنهـا            * 

عديد من المفـاهيم الـسلبية      تهديد شخصي له كما يقل احترامه لذاته وتنتج لديه ال         

  .منها

العنف والعقاب البدني طريقة غير مقبولة في المعاملة كوسيلة لفرض الرأي مما            * 

قلل من قدرة الطفل على اكتساب مهارات التواصل الصحيحة مع الآخرين، وعليه            ت
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بدلاً من استخدام الحوار ومحاولة التأثير بالإقناع يلجأ لفـرض رأيـه باسـتخدام              

  .العنف

  و نه للإصابة بـالقلق   االعنف والعقاب البدني يجعل الطفل أكثر عرضة من أقر        * 

  . الاضطراب النفسي وصعوبة التركيز والتحصيل الدراسي و الاكتئاب والخوف

العنف والعقاب البدني للطفل لا يقتصر أثره النفسي على الوقت الراهن لحيـاة             * 

هن ويعتمد هذا الأثر على مـدة       الطفل بل يمتد أثره إلى المستقبل في مراحل نضج        

  .العنف وشدته وطبيعته وتكراره

يشير بعض الباحثين إلى أن هناك ارتباط بين السلوك العنيف ومستوى الذكاء                 

والاندفاعية لدى الفرد وأن الأطفال الذين يكون مستوى الـذكاء مـنخفض لـديهم              

الذي بدوره يؤدي بهم    ويكون مستوى الاندفاعية مرتفعاً يعانون من الفشل الدراسي         

إلى العنف هذا بالإضافة إلى انخفاض تقدير الذات ونقص المهارات الاجتماعيـة            

الأطفال الذين تعرضوا للعنف في الطفولة يحتمـل أن يكونـوا           . وكذلك العدوانية 

 فالعدوان المبكر في الطفولة يعد أحد المؤشـرات         ،عدوانيين في المراهقة والرشد   

 وفـي هـذا   .يما بعد لدى الفرد سواء في المراهقة أو الرشد       القوية لظهور العنف ف   

أن السلوك العدواني في الطفولة يشكل الأساس الـذي         ) Astor(الصدد يرى آستور  

 لأن الطفل يـضع فـي عقلـه أن          ؛يؤدي إلى ظهور العدوان في المراهقة والرشد      

 ولقد أوضـحت العديـد مـن الدراسـات أن           .العنف هو جزء من أسلوب الحياة     

صائص النفسية لدى الطلاب مثل الاندفاعية والنشاط الزائـد والقـصور فـي             الخ

الجوانب المعرفية والعنف داخل الأسرة وظهور السلوك العدواني فـي الطفولـة            

ونقص مهارة حل المشكلات الاجتماعية ووجود مشكلات في التحصيل الأكاديمي          

  ). 184،2005:ينحس(ونقص المهارات الاجتماعية ترتبط بالسلوك العنيف لديهم

لقد أوضحت الدراسات أن الطلاب ذوي الاضطرابات السلوكية والانفعالية         

واضطراب نقص الانتباه المصحوب بالنشاط الزائد وكذلك الطلاب الذين يعـانون           

صعوبات التعلم والطلاب ذوي المفهوم السلبي في إدراك الذات يكونون أكثر ميلاً            

بين تقدير الذات والـسلوك العـدواني، إذ أن         إلى ممارسة العنف وأن هناك علاقة       

انخفاض تقدير الذات يرتبط بالسلوك العدواني لديهم، وعليه الطـلاب العـدوانيين            
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ينمو لديهم اعتقاد أن العدوان أو العنف يحسن من تقدير الذات لديهم ويحافظ على              

. ينمكانتهم بين الأقران ويساعد على تجنب الصورة السلبية عن الذات مع الآخـر            

ف في المدرسـة مـا هـو إلا انعكـاس           كما أوضحت الدراسات أن السلوك العني     

حـدث  تحباطات وضغوط يعاني منها الطلاب خارج حدود المدرسة ومـن ثـم             لا

يرتبط العنف المدرسي   . إزاحة لها على الأقران أو بعض المعلمين داخل المدرسة        

 يساعد علـى نمـو      أيضاً بانخفاض التحصيل الدراسي حيث أن النجاح الأكاديمي       

تقدير الذات والنزعة نحو القيام بالاستجابات الإيجابية والاجتماعية بينمـا يـؤدي            

الفشل الأكاديمي وانخفاض التحصيل ببعض الطلاب إلى عدم حـضور المدرسـة            

بانتظام، فإذا أدرك الطالب أن مستوى تحصيله يكون منخفضاً وأنه أقل من أقرانه             

ة لذلك يتولد لديه الشعور بالغضب والذي يعد أحـد          يشعر بالعجز والإحباط ونتيج   

يله الطالب الـذي يكـون مـستوى تحـص        ف ،ؤدي إلى العنف وعليه   ي الذيافع  والد

حباطاته وفشله من خلال المشاجرات والعراك مع       الدراسي منخفضاً قد يعبر عن ا     

وقد يكون العنف لدى المراهق مرتبط بالرغبة في تأكيد الـذات           . الطلاب الآخرين 

نبذ الآخرين  ف. ي مواجهة الأقران الذين يريدون كسر إرادته وضعف قوته وإذلاله         ف

له تأثير سلبي وقد يدفع الفرد إلى السلوك العدواني والعنيف وليس هناك شك فـي               

أن التأثيرات والعلاقات السلبية مع جماعة الأقران تـسهم فـي تـشكيل الـسلوك               

 فالطالب الذي يكون    .ات والجنوح العدواني لدى الفرد وتشجع على تعاطي المخدر      

 ـمنبوذاً من الأقران يكون لديه صعوبة في عملية التعلم والتركيز مما             ؤدي إلـى   ت

انخفاض الأداء الأكاديمي لديه وبسبب هذا النبذ من الأقران قد يشارك الطالب في             

السلوك العنيف حيث أن هذا النبذ قد يدفع به إلى الشعور بالإحباط وعدم الجاذبيـة               

 على سبيل المثال عندما يكون الطالب منبوذاً من الطلاب الآخرين هذا            .شخصيةال

يجعله يشعر ويدرك أن ذاته مختلفاً عنهم ومن ثم يشعر بالغضب والاستياء وقـد              

يعبر عن هذه المشاعر من خلال العنف الجسمي ضد الأقران ويكون العنف هنـا              

م والثأر من الطلاب الآخرين وربما      بمثابة وسيلة لدى الطالب المنبوذ لتحقيق الانتقا      

 هذا العنف قـد     يكون هذا العنف وسيلة لدعم تقدير الذات لديه حيث أنه من خلال           

   ).200-185، 2005:حسين(يؤكد تفوقه الجسمي
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  :النظريات المفسرة للعلاقة بين العنف وتقدير الذات

 تحاول  هناك عدة نظريات تفسر العلاقة بين العنف وتقدير الذات وفيما يلي            

  :الباحثة إلقاء الضوء عليها

  ):المرض النفسي(نظرية السيكوباثولوجي

تركز هذه النظرية على خصائص شخصية كل مـن المعتـدي والـضحية           

كمحدد رئيس للعنف وتبحث في خصائص الضحية التي تجعلها عرضـة للعنـف             

وتـرى هـذه    . والإساءة وكذلك خصائص المعتدي التي تدفعه إلى ممارسة العنف        

لنظرية أن العنف يحدث بسبب الشذوذ والانحرافات النفسية مثل الأمراض النفسية           ا

والعجز في الشخصية وعليه يكون الفرد عنيفاً بسبب الانحرافات أو القصور فـي             

خصائص الشخصية وهذه الخصائص تتمثل في عدم الكفاءة فـي ضـبط الـذات              

هذه النظرية على الضغوط     كما تركز    .والسادية والسيكوباتية والإضرابات النفسية   

الفردية والتي تتضمن الفقر والبطالة بالإضافة إلى انخفاض تقدير الـذات وعـدم             

 مهمةالنضج والاكتئاب واضطرابات الشخصية وتعاطي المخدرات كلها متغيرات         

 ولقد ركزت بعض الدراسات على الصورة النفسية للمرأة         .تسهم في حدوث العنف   

هذه الدراسات أنها تتصف بالاعتمادية وانخفاض تقدير       ساء معاملتها وأوضحت    الم

الذات والشعور بعدم الكفاءة والعجز فضلاً عن وجـود معـدلات مرتفعـة مـن               

الاكتئاب والضغوط لديها إلـى جانـب مـشاهدة العنـف بـين الوالـدين فـي                 

إلى عدة دراسـات مثـل      ) 74( ويشير حسين ). 74-73،  2005:حسين(الطفولة

  هانـسون وآخـرون و داتـن و بارنـت وهارنبيرقـا               سيدم وآخرون و   دراسة

)Seidmn et al, Hanson et al, Dutton, Barnett & Harnberger( 

ركزت على الخصائص النفسية لدى المسيئين وتوصلت نتائجها إلى أن الخصائص           

النفسية التي يتصف بها المسيئين تسهم في استعدادهم للعنف الأسري مثـل عـدم              

بالوحدة وانخفاض تقدير الـذات والعدائيـة والغـضب ونقـص           الكفاءة والشعور   

 فالرجال المسيئين يشعرون بانخفاض تقدير الذات لـديهم         .مهارات حل المشكلات  

  .ومن ثم يشعرون بنقص التحكم في الآخرين والأحداث في حياتهم
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تتفق الباحثة مع هذه النظرية وترى بما أن الصحة النفسية حالة والـسلوك               

 فالعنف كضرب من ضروب انحراف السلوك نتاج طبيعي         ،توافرهاالصحي دليل   

ان  مؤشـر  ن أو يعتبـرا   نلعدم الاتزان الانفعالي وتدني تقدير الذات واللذان يعكسا       

لاعتلال الصحة النفسية والتي لا تعني مجرد الخلو من المرض النفسي أو العقلي             

 من أنهـا نـسبية،      بل قدرة الفرد على التوافق مع نفسه ومع الآخرين على الرغم          

  .بمعنى يتقبل ذاته ويتقبل الآخرين والعنف دليل على رفض الآخر

  

  :            نظرية الاتجاه نحو الذات

تعتبر هذه النظرية تعديل لنظرية التعلم الاجتماعي فهي تشير إلى أن العنف            

يحدث عندما يسعى الفرد ويناضل من أجل التغلب على الاتجاهات الـسلبية نحـو              

ت لديه والتي تنشأ من الخبرات النفسية السلبية التي يتعرض لها والتي تقلل من              الذا

 فالأفراد الذين يكون لديهم نقص في تقدير الذات يميلون إلـى تبنـي              .قيمة الذات 

أنماط سلوكية منحرفة كوسيلة يحظى من خلالها باهتمام من الآخرين لـه وذلـك              

  ). 79،2005:حسين(لذاتحتى يتمكن من تحقيق اتجاهات إيجابية نحو ا

الوجه الآخر لنظرية الـسيكوباثولوجي      تعتبر ترى الباحثة أن هذه النظرية      

بمعنى تتفق معها بأن العنف كنمط سلوكي منحرف ينتج عن تدني تقـدير الـذات               

والاتجاهات السلبية عن الذات نتيجة للخبرات النفسية السلبية، بعبارة أخرى العنف           

  .ولة منه لإعادة ضبط البناء النفسياالنفسي للفرد وكمحدليل على اهتزاز البناء 

  

  :                                                                       نظرية تحقيق الذات

يبدو أن قدراً من التاريخ الإنساني يدور حول دافع العدوان الذي يؤدي إلى             

 يـرى علمـاء الـنفس المهتمـون         .أحداث العنف والانتقام والحرب والدافع للقوة     

 .بالإنسانية أن أقوى دوافع الإنسان هو الطموح بتحقيق الأهداف الخيرية والروحية          

يطلق على نظرة هذا الفريق من علماء النفس إلى دوافع الإنسان نظرية تحقيـق              و

الأغراض السامية والمثالية   بالذات ومؤداها أن الناس سوف يظلون دائماً متمسكين         

جاء بهذه النظريـة ابراهـام   . يرهم البيئة الاجتماعية التي يسود فيها الحقدما لم تغ 
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فهو يرى أن أفراد الجنس البشري مهيئـون وراثيـاً   ) Abraham Maslow(ماسلو

الحقيقة وتنمية قدراتهم إلى أقصى حـد ممكـن لتحقيـق            و الطيبة و لتحقيق الجمال 

 حيـث    شكلاً هرميـاً   خذانية تأ رى ماسلو أن الدوافع الإنس    كما ي . الإتقان والابتكار 

. تحتل الدوافع الفسيولوجية قاعدة الهرم لكونها أكثر الدوافع أهمية لبقاء الإنـسان           

لابد أن يشبع الناس حوافز الجوع والعطش قبل أن يبحثوا عن الأمن وهو الخطوة              ف

 الاستقرار بين الأفراد يبدأ البحث عن تحقيق أهـداف          ه في مجتمع يسود في    .التالية

تحقيق الذات الذي يتربع في قمة الهـرم  . ى تسعى الإنسانية جميعاً إلى تحقيقها   أسم

الأفراد الذين يحققون هذا الدافع يكونون قد       فهو هدف يطوق الكيان الإنساني كله،       

إنهـم يقبلـون    .  التناسق والجمـال    و النظام: أشبعوا جوانب السعادة الجمالية مثل    

حقائق الوجود ويشعرون بالبهجة في خبـرات       أنفسهم ويقبلون الآخرين كما يقبلون      

لديهم إحساس شـديد     و يتسم الأفراد الذين حققوا ذواتهم بالتلقائية والابتكار      . الحياة

يرى ماسلو أن . حقيقهبالسعادة وقد استخدموا معظم قدراتهم وحققوا ما يستطيعون ت        

غم مـن   الدافع لتحقيق الذات هدف يسعى كل أفراد البشر للحصول عليه، على الر           

أن الحرمان والضغوط الاجتماعية قد تمنع البعض من الوصول إلى هذا المستوى            

المثالي من النمو، ويرى أن بعض الأفراد قد حققوا هذا الدافع فعلاً مثـل البـرت                

أوضحت الدراسات أن الأفراد الذين يبدوا أنهم قد أشـبعوا دافـع            . إينشتين وغيره 

ابية، بعبارة أخرى تحقيق الذات وما يطلق       تحقيق الذات تخلصوا من ميولهم العص     

  ).378-377، 1985:موسى(عليها الصحة النفسية يسيران يداً بيد

ترى الباحثة أن هذه النظرية تؤكد ضرورة الوصول للمستوى المثالي مـن              

النمو للتخلص من الميول العصابية وبالتالي سواء السلوك وذلك من خلال إشـباع             

  على ترتيبها الهرمي للوصول إلى القمة بنجاح، وفي هـذا           الحاجات الإنسانية بناء 

إشارة إلى أن الإخفاق في إشباع هذه الدوافع يعوق الوصول إلى المستوى المثالي             

وعليه هذه النظرية وجه آخر لنظرية      . من النمو مما يؤدي إلى الانحراف والشذوذ      

  . المرض النفسي
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  الرابع المبحث

  الدراسي التوافق

     الصحة نواة لكونه والباحثين النفس علماء باهتمام التوافق مفهوم ظيح 

 البعض أن إلى) 27،2005( زهران يشير حيث السوية الشخصية وعماد النفسية

 التوافق كان إذا ما ويتحدد نفسي، توافق عملية باعتبارها النفسية الصحة إلى ينظر

 حالة إلى للوصول الفرد تبعهاي التي الأساليب نجاح لمدى تبعاً سليم غير أو سليماً

 يرى. النفسية الصحة قلب عتبري النفسي فالتوافق. البيئة مع النسبي التوازن

 يتضمن للإنسان النفسي للبناء العام التكامل أن) 84،2003( والشربيني منصور

 يشمل كما واللاشعورية الشعورية والعقلية والجسمية المكونات بين والتآلف التوافق

 ضطرابالا أو التنافر وحدوث فيها ينشأ التي والبيئة الفرد بين) التكيف( التوافق

 أثر ويظهر وتفككها، الشخصية انحلال إلى يؤدي الذي هو المكونات هذه بين

. متناسق بأسلوب واستجاباته بوظائفه للفرد الشخصي البناء قيام في العام التكامل

 كونها قد التي أهدافه لخدمة تتعاون يةالعقل وقدراته هاستعدادات والفرد عند فالدافعية

  . البيئة مع السليم فالتكيّ له يحقق بما لنفسه

 في يوجد ما كل وإنما الواقع في موجود غير المطلق التكيف أو التوافق     

 والانسجام التكيف من معقول قدر وجود بمعنى نسبي تكيف أو توافق هو الواقع

 الخلو مجرد أنه على التكيف إلى يشير من كوهنا .الذات ومع البيئة مع والتوافق

 الفرد قيام من لابد إذ يكفي لا وحده الأمراض من الخلو مجرد ولكن الأمراض من

 يرى من وهناك. أهدافه وتحقيق ومجتمعه أسرته وسعادة سعادته تحقيقل جاد بجهد

 جعلي المفهوم هذا ولكن ومعاييره، ونظمه المجتمع لقيم الامتثال يعني التكيف أن

 يكون قد الفرد أن إلى بالإضافة والعصور المجتمعات باختلاف نسبياً أمراً التكيف

 فائدة من المجتمع يحرم فالامتثال .صواب على لكنه المجتمع مع خلاف على

 والبقاء الجمود المجتمع على ويكتب والتقدم والتجديد والإصلاح ريوالتطو التغيير

 شراً يكون قد ما مجتمع في خير هو ما رىأخ زاوية ومن زاوية، من هذه هو كما

 بول أشار الصدد هذا في). 214- 2002،213-2001: عيسوي(آخر مجتمع في

)Powell:1983,13(  هي الطبيعي التوافق توصيف في مشكلة أكبر أن إلى 
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 في وحتى الاجتماعي والمستوى السلالةو أ العرق والثقافة في الهائل الاختلاف

 طبيعي أو عادي هو ما كبيرة الاختلافات المتحدة ياتكالولا الواحدة الدولة

 Barocas(وآخرون باروكاس ويرى. لأخرى منحرف يكون قد فرعية لمجموعة

et.al.:1983,7( بالمفهوم شبيه للتوافق النفسي المفهوم الأحوال بعض في أن  

 أو فسيولوجية عملية ومحدد تركيب هو التكيف الأحياء ففي للتكيف، البيولوجي

 .  بيئته في وينتج أفضل بصورة الحياة من الحي الكائن يمكّن لوكس

 تعديل على قائم) التوافق (البيئة مع النسبي التوازن عملية أن يتضح تقدم مما

  .البيئةو الفرد سلوك وتغيير تعديل الأمر يتطلب بمعنى العملية طرفي وتغيير

  

  : التوافق مفهوم

  : اللغوي المفهوم

 تكييف،( تعني adaptation كلمة أن إلى) 28-27:2006(يالبعلبك يشير     

 تعنيadjustment وكلمة) معدّل أو مكيّف شئ البيئة، مع تكيّف أو تهايؤ تكيّف،

 تعني لغة التكيف أن) 11:ت بدون(فهمي ويرى). توافق تعديل، أو ضبط أداة(

  . والتصادم والتناحر التحالف نقيض فهي التقارب و التآلف

  :صطلاحيالمفهوم الا 

 أن إلى) 9:ت بدون (فهمي يشير حيث همعاين بتعدد التوافق مصطلح يتميّز     

 البيولوجيا علماء عليه أطلق الذي للتكيف البيولوجي المفهوم استعار النفس علم

 أو توافق مصطلح تحت الاجتماعي النفسي المجال في واستخدم مواءمة مصطلح

 النفسي التكيّف مفهوم جذور أن رذك) 214-213:2004( الزغول أما. فتكيّ

 حياءالأ علوم في المفهوم هذا استخدم حيث) البيولوجيا (الأحياء علم إلى يعود

 استجابة الحية الكائنات لدى تحدث التي والتغيير التعديل عمليات إلى شارةللإ

 التلاؤم أو التوافق مسمى تحت استخدم وبالتحديد فيها تعيش التي البيئة لمطالب

 مجال في أما .والارتقاء النشوء حول داروين نظرية في الأساس حجر كلش وقد

 إلى ويشير التكيف مسمى تحت استخدم بأنه عبداالله أورده ما يضيف النفس علم

 بغية نسانالإ لدى السلوكية نماطالأ على تطرأ التي والتعديل التغيير عمليات
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 هناك أن) 26،1999(حمدأ ترى بينما. والاجتماعية المادية البيئة مع التوافق

 ولكن الاستقرار من كافية درجة على تبقى أن ولابد وبيئته الحي الكائن بين علاقة

 بينهما العلاقة لبقاء مناسباً راًتغيّ تغيير كل يتطلب ولذلك متغيران والبيئة الكائن

 والعلاقة adaptation المواءمة أو التكيف هو المناسب التغيير وهذا مستقرة

 اتكان لو كما وتوافق تكيّف الكلمتان ستخدمت ما وكثيراً التوافق، هي بينهما المستقرة

 الثانية أما التوافق إلى المؤدية الخطوات إلى تشير ولىالأ الكلمة ولكن ين،تمترادف

  . الكائن يبلغها التي التوافق حالة إلى

 مستمرة دينامية عملية بأنه النفسي التوافق )27،2005 (زهران يعرف     

 يحدث حتى والتعديل بالتغيير) والاجتماعية الطبيعية(  والبيئة السلوك تتناول

 مطالب وتحقيق الفرد حاجات شباعإ يتضمن التوازن وهذا وبيئته، الفرد بين توازن

 الكائن أو نسانالإ به يقوم سلوك كل أنه على) 278،2003 (طه يعرفه كما. البيئة

 في نجاحاً الفرد يحقق أن يعني التوافقو. التوافق تحقيق إلى منه يهدف الحي

 الفرد يبتغيه الذي التوافق تحقيق في السلوك يفشل وعندما المختلفة، حياته مواقف

 يتضمن النفسي التوافق. النفسي المرض أو ضطرابالا أو نحرافبالا نصفه

 تورط ولا المجتمع معايير مع تتعارض لا بصورة ودوافعه الفرد حاجات إشباع

 فالفرد .المجتمع أو بالآخرين تضر ولا بالعقاب عليه تعود محظورات في الفرد

 رففيظ الأمور هذه بين التوازن تحقيق في ينجح الذي هو حسناً توافقاً المتوافق

 الفرد سلوك بين تفاعل أنه على التوافق) 301،1986 (جابر عرفوي. بالنجاح

 من يحدث ما. الفرد خلدا  من تنبعث التي الظروف ذلك في بما ةيالبيئ والظروف

 من نوع إلا هو ما كالجوع الفسيولوجية حاجاته من وحاجة الفرد سلوك بين تفاعل

 الدوافع مع السلوكية الأنماط توافق التعريف هذا يشمل كما التوافق أو التكيف

 كما. الآتية البيئية الظروف مع علاقتها في الفرد عند الذات ودوافع الاجتماعية

 والسلوك الاتجاهات تعديل عملية بأنه التوافق) 1988،65( فيوكفا جابر يعرف

 مع بناءة شخصية علاقات كإقامة الةعف بصورة الحياة بمتطلبات وفيتُ لكي

 وتحقيق المسؤوليات وتحمل المشكلة المواقف مع الكفء والتعامل الآخرين

 علم في التكيف أن) 11ت، بدون(  فهمي يرى. الشخصية والأهداف الحاجات
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 ليحدث سلوكه تغيير الفرد بها يهدف التي المستمرة الدينامية العملية تلك هو نفسال

 على القدرة بأنها فالتكيّ تعريف يمكن وعليه البيئة وبين بينه توافقاً أكثر علاقة

) 169،1995( الحفني ويعرف. وبيئته المرء بين المرضية العلاقات تكوين

  .التوافق له ققيتح ندئذوع ةالبيئ مع الفرد تلاؤم بأنه التكيّف

 مرادفة أو تطابق إمكانية مدى حول الآراء تباين رغم  أنهالباحثة ترى     

 أخرى بعبارة الهدف نفس إلى توصلان :أي المعنى نفس تعطيان أنهما إلا الكلمتين

 ليصل سلوكه يغيّر الفرد الأولى العملية ففي ،واحدة لعملة وجهان والتوافق فالتكيّ

 وفي الفرد سلوك في والتعديل للتغيير نتيجة حدثت الثانيةعملية وال للتوافق

 و. البيئة وبين بينه النسبي التوازن حالة إلى الوصول إلى الفرد يهدف العمليتان

 عمليتان أنهما في كمنت بينهما فالعلاقة التكيّف ثمرة التوافق أُعتبر إذا حتى

  .الماء في والأكسجين دروجيناله كترابط فصلهما، يمكن لا مترابطتان متلازمتان

  

  :ومظاهره التوافق سوء

 عدم خلال من البيئة وبين بينه واؤمتوال الانسجام إقامة عن الفرد عجز      

 في فشله بمعنى الجديد أو المشكل الموقف مواجهةل سلوكه تغيير على مقدرته

 مؤشر ماعيةالاجت أو الطبيعية البيئة ومطالب اختلافها على حاجاته بين ما التوفيق

 أو التوافق سيء إنه عنه يقال وعندها) والبيئة الفرد (بينهما العلاقة لاضطراب

  .النفسية حةصال معتل

 حل عن الفرد عجز في يبدو التوافق سوء أن) 470ت، بدون( راجح يرى     

 الفرد إخفاق حالة في أن) 217،2004( الزغول ويرى المختلفة اليومية مشكلاته

 وعدم بالضيق يشعر البيئة لمتطلبات والاستجابة أهدافه وتحقيق هدوافع إشباع في

 الصراع، حباط،الإ مظاهر في تبدو التكيف سوء من حالة إلى يؤدي مما الارتياح

 نفد و راثص أشار المنحى هذا في. والعدوان الغضبو القلق والخوف

)Rathus&Nevid:1995,284 (على للتغلب يستخدم الغالب في العنف أن إلى 

 النفس  عنوالدفاع الصراع يفو حباطللإ كاستجابة وأحياناً الاجتماعية المثيرات

 قد  ومن آثارهالمجتمع فيغير مرغوب  العنف  وعموماًتقدير موضع العدوان
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 آثاره على يترتب ما الفرد، حياة ينهي أنه  غيرالباحثة ضيفت. جلالأ قصر تكون

 عن ةرخطو تقل لا الحياة قيد على الفرد بقي إذا معاً الاثنان أو والجسدية النفسية

 منصور ذكر الصدد هذا وفي. تعقيداً الأمور يدزوي جديداً عبئاً فيصيح الحياة فقد

 بتنظيم نفسه مع التكيف عن الفرد عجز حالة في أن) 93،2003 (والشربيني

 مع ووتطلعاته إمكانياته بين والتوفيق المجتمع يقره ما إطار في دوافعه إشباع

 والمهنية الأسرية اليومية المشكلات مواجهة في خفقي وعندما والبيئة رينالآخ

 ويتكيف يتوافق السوي نسانوالإ توافق، سوء من يعاني فإنه عموماً والاجتماعية

 والمعقدات القيم ويكتسب يتعلم حيث سلوكه تعديل طريق عن ظروفه مع

 يعايش أن وعليه ة،تماعيجوا مادية بيئة داخل يعيش نسانالإ لأن؛ والمعلومات

 درجات بيّن فقد) 471-470( راجح أما .سوياً تفاعلاً معهم يتفاعل وأن الآخرين

 شدة تختلف التوافق سوء مظاهر أن إلى أشار حيث المختلفة التوافق سوء ومظاهر

 ةلمشك صورة في يبدو قد. والإصلاح العلاج على واستعصاء وأزماناً وعنفاً

 السرقة أو اللاإرادي التبول أو كلالأ عن لإعراضا أو النوم كاضطراب سلوكية

 التمرد المراهقين عند أما طفال،الأ لدى الغالب في تظهر وهذه البيت من والهروب

  والنفسية كالأمراض عنفاً أشد صوراً ذيتخ أو .النفس على الانطواء أو الشديد

 أخطر أما. موالإجرا الإدمان  والجنسية الانحرافات والسيكوسوماتية الاضطرابات

 نفسه عن غريباً الفرد تجعل التي تلك ،العقلية الأمراض هي التوافق سوء أنواع

 إلى المجتمع ويضطر العمل عن يقعده امم وعليهم نفسه على وخطراً الناس وعن

 في التوافق ءولس المختلفة المظاهر هذه تشترك. وعلاجه عليه والإشراف عزله

 نخفاضاو والرضا بالسعادة شعوره عدم وفردال إنتاج قلة في تتمثل أعراض عدة

  .النفسية الصحة  اعتلال علامات من وغيرها لديه الإحباط وصيد

  : ومجالاته التوافق سوء أسباب 

 التوازن تحقيق في الفرد يخفق أن يحدث والبيئة الفرد بين التفاعل إطار في     

 وتتفاعل تتآزر وربما عوامل عدة إلى الفشل هذا ويعزى البيئة وبين بينه النسبي

 التوافق أداة باعتباره العصبي الجهاز ضطراباك عضوية عوامل منها ،بينها فيما

 وعوامل) موناتراله(  الغدي الإفراز ضطرابا نتيجة الدم كيمياء ختلالا أو
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 كعجز بيئية خرىأو للحصر لا المثال سبيل على الذات تقدير نخفاضاك نفسية

 الفرد كبقاء ملحة حاجات هناك وأن خاصة ودوافعه دالفر حاجات إشباع عن البيئة

 في الاجتماعية التنشئة مؤسسات فشل أو فعالة بصورةو الحياة قيد على نفسه

 قد التوافق سوء أن) 93،2003(والشربيني منصور يرى الإطار هذا في. التربية

 مثل عضوية جسمية عوامل: منها العوامل من متعددة مجموعة تآزر نتيجة يحدث

 ختلالا أو الحواس إصابة أو العصبي الجهاز اختلال أو الغدي الإفراز ختلالا

 الذكاء نسبة نخفاضا مثل عقلية عوامل ومنها المفاصل كصلابة العضلية الأجهزة

 عقلية أمراض أو نفسية بأمراض والإصابة الدراسي التحصيل عن العجز لدرجة

 على القدرة وعدم العقيدة سغر في والفشل التربية كسوء اجتماعية عوامل ومنها

 إلى يؤدي الذي الأمر أصدقاء كسب على القدرة وعدم الآخرين مع السوي التعامل

  . سلوكه ضطراباو  الفرد جنوح

  : التالي النحو على) 470بدون ت،( راجح يصفها التوافق لسوء مجالات عدة هناك

 التوافق وسوء الديني و الدراسي  والأسري والمهني و الاجتماعي التوافق سوء

 جسمية وحدة نسانالإ لأن ؛الأخرى المجالات في صداه له يكون معين مجال في

 آخر بتعبير جوانبها، سائر له ضطربتا منها جانب اضطرب إن، جتماعيةا نفسية

  .العام التوافق سوء شجرة على تتفرع أغصان المختلفة التوافق سوء ضروب

  

  : الدراسي التوافق

 الفرد سلوك( العملية طرفي تغيير على قائمة مستمرة دينامية عملية التوافق     

. وبيئته الفرد بين نسبي توازن إحداث إلى تهدف) والاجتماعية الطبيعية والبيئة

 وبالمقابل البيئة مع للانسجام اتهدومعتق عاداته واتجاهاته  وسلوكه تغيير الفرد على

 بالحد يكون أن يجب المطلوب بالقدر تكن لم ولو الفرد حاجات شباعإ البيئة على

 على نفسه نسانالإ بقاء نلأ ؛البيئة تغيير أو تعديل مرالأ اقتضى إذا حتى المعقول

 إشباع أن  علىعلاوة حاجاته بإشباع مرهونان فعالة بصورة جهاوإنت الحياة قيد

   .الصراع من النسبي والخلو التوافق عملية في أصيل عامل الحاجات
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 وبين بينه والانسجام التلاؤم نتيجة الفرد إليها يصل حالة لىإ يشير التوافق     

 يوجد  يمكن تحديد التوافق في إطار المجال الذي التوافق لاتامج على وبناء البيئة

 البيئة مع النفسي التوافق هو الدراسي التوافق وعليه الفرد معه فاعلتي وأ فيه

 تختلف  التوافقبعاد آخر أبتعبير بعادالأ في نميك الاختلاف بمعنى الدراسية

 في المذكور الزيادي حيث أشار .معه التوافق يتطلب الذي المجال نوعية باختلاف

 إليها يصل معينة حالة هو الدراسي التوافق نأ  إلى)376،377- 1965( مليكة

 التوافق هو المقصود بل دراسي غير وتوافق دراسي توافق هناك وليس الطالب

 المرضية الاجتماعية العلاقات هما ساسيينأ شقين على يقوم الذي السوي النفسي

 خلال من الكلية محيط في عليه التعرف ميت للطلاب بالنسبة بمعنى ،رمالمث والعمل

 من وأساتذته بزملائه وعلاقته كليته داخل ةالاجتماعي الطالب حياة على التعرف

 :يأ كاديميالأ لعمله الطالب أداء ةيكيف على الوقوف خرىأ زاوية ومن زاوية

 سوي الفرد بأن فرويد إليه شارأ ماأضاف   كمابه، انتفاعهمدى و تحصيله كيفية

 عبدالخالق يرى بينما .والعمل الحب على القادر الفرد ذلك هو التوافق

 وظيفتها في التعليمية المؤسسة نجاح يتضمن الدراسي التوافق ن أ)61،1993(

 السوي لنمول أفضل ظروفاً خيرلأل ئيهي بما والطالب ساتذةالأ بين والانسجام

 مشكلات، من الدراسة مجال في ينجم ما علاج مع واجتماعياً انفعالياً معرفياً،

 التي السلوكية المشكلات علاج على علاوة والتسرب الغياب الدراسي، كالتخلف

  .الطلاب بعضن ع تصدر نأ يمكن

 ليشمل الدراسي افقالتو مدى وسع عبدالخالق نأ التعريفين من الباحثة تلاحظ

 بعض من تصدر التي السلوكية والمشكلات الدراسة مجال في وباتعالص علاج

  . الطلاب

  :الدراسي التوافق أبعاد

 بل دراسي غير وتوافق دراسي توافق هناك ليسوبما أنه  أبعاد عدة للتوافق     

 لواردا الزيادي يرى. الدراسة مجال :أي المعني المجال مع التوافق هو المقصود

 :هما أساسيين شقين على يقوم السوي النفسي التوافق أن) 337،1965 (مليكة في

  علىالتعرف ينبغي الدراسي التوافق في أن الباحثة ترى ،وعليه والعمل الحب
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 بزملائه علاقته معرفة خلال من الجامعية بيئته داخل الاجتماعية الطالب حياة

 هذه بأهميتها قناعته ومدى الاجتماعية الأنشطة في مشاركته  وبأساتذته علاقتهو

 على التعرف عبر وذلك العمل جانب على الوقوف أخرى زاوية ومن زاوية من

 ومقدرته للوقت تنظيمه مدى وبدراستها يقوم التي الدراسية المقررات نحو اتجاهاته

 مليكة في الوارد الزيادي حدد كما. الاستذكار في وطريقته عليه السيطرة على

  :التالي النحو على الدراسي التوافق أبعاد) 378-380(

 :   الزملاء مع العلاقة -1

. لمساعدته أحدهم احتاج إذا ويساعدهم زملائه مع يندمج الذي هو المتوافق الطالب

 يولونه وقد بينهم ومحبوب الشخصية بمصالحهم ويهتم الكلية خارج لمقابلتهم ويسر

  الطالب هو المتوافق غير الطالب أما .بينهم ادياًيق مركزاً الأحيان بعض في

 منه طلب لو حتى لأحدهم المساعدة تقديم أو زملائه بمصالح يهتم لا الذي المنعزل

 لا كما جماعي عمل في كاشترالا إلى يميل ولا محبوب غير فهو  وعليه ذلك

  . الكلية خارج مقابلتهم إلى يميل

 فعالة بصورة تفاعله من لابد ليوبالتا اجتماعي كائن الإنسان أن الباحثة ترى     

 مستمرة حاجة فالتقدير .وودهم احترامهم وتقبلهم يكتسب حتى الآخرين مع بناءة

 والتلاؤم الانسجام إلى للوصول بها واعتزازه بنفسه الفرد ثقة من يزيد كما وملحة

 يشعر  وزملائه ومصلحة بمساعدة يهتم الذي هو المتوافق فالطالب .الآخرين مع

 بينه بفروق يشعر ولا الجامعة خارج حتى لقائهم إلى يميل  وبينهم بوباًمح بأنه

  .    آرائه يقدرون أنهم يرى بل وبينهم

  :   بالأساتذة العلاقة-2

 وليس والاحترام بالمودة نحوهم ويشعر أساتذته يحب الذي هو المتوافق الطالب

  وإليهم حدثوالت بهم الاتصال في ناحيته من صعوبة يجد ولا والنفور الخوف

 الذي هو المتوافق غير الطالب بينما. قبلهم من محبوباً وأنه ىذيحت مثلاً فيهم يرى

 خارج رحلة في كانوا إذا معهم الاندماج يستطيع ولا أساتذته من بالخوف يشعر

 يشعر قد بل بالولاء نحوهم يشعر لا كما وبينهم بينه كبير بحاجز ويشعر الكلية

  . متعسفين ناساًأ فيهم يرى وقد بالتحدي
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 الطلاب من مجموعة تضم  تعليميةكمؤسسة الجامعة      ترى الباحثة أن

 أكاديمي جامعي جو في المعلومات ويتبادلون يتفاعلون التدريس هيئة وأعضاء

 الطالب. المرسومة الأهداف إلى للوصول المتبادل والاحترام بالثقة مفعم نموذجي

 يشعر ولا بهم ويثق أساتذته مع قات المرضيةلعلاوا بالود يشعر الذي هو المتوافق

 خارج حتى إليهم والتحدث بهم الاتصال عليه يسهل بل وبينهم بينه هوة بوجود

  . والاحترام الود لهم ويكن معهم والانسجام الدرس قاعات

  :  الاجتماعي النشاط أوجه -3 

 لجان من لجنة أو الأسر من أسرة إلى الغالب في ينتمي الذي هو المتوافق الطالب

. بفائدتها ومقتنع فيها يشارك وبنشاطها يهتم وفيها قياديا  دوراً يتولى وقد الإتحاد

 غير الطالب أما. الكلية داخل الموجودة الجمعيات من جمعية إلى ينتمي قد أو

 ولا الجمعيات أو كالأسر اجتماعي تشكيل أي إلى ينتمي لا الذي فهو المتوافق

  . للوقت مضيعة عتبرهاي بل نشاطها في يشارك

  : الدراسة مواد نحو الاتجاه -4

 مشوقة، ويجدها يدرسها التي المواد بأهمية يؤمن الذي الطالب هو المتوافق الطالب

 المواد أن يرى الذي هو المتوافق غير الطالب  أما.تتغير لا نحوها ميوله أن كما

 ميوله أن كما بأهميتها يقتنع ولا للوقت هدر دراستها وفي مجدية غير يدرسها التي

  . ثقيلاً عبئاًً فيها يرى و بسرعة تتغير نحوها

 بهدف منتظمة بصورة تحديثهمحاولة و ومراقبته المنهج حداثة الباحثة ترى     

 اقترانهو مشوّق، يجعله والمطلوبة المتميزة الأكاديمية المعايير على الحصول

 الإيجابي الاتجاه يعزز لعملا سوق أي والمستخدمين الطلبة احتياجات بمتطلبات

 الطالب يشجع عامل المقررات نحو الإيجابي الاتجاه أن على علاوة. المنهج نحو

 شحذ إلى الفرد يدفع أن شأنه من ندفاعالا وهذا المجال هذا اتجاه في للاندفاع

 يصنع بل والخلاقة المبدعة طاقاته وتفجير ممكن حد أقصى إلى طاقاته واستغلال

 مايترو يرى الصدد هذا في. تحقيقها يحاول تعليمية طموح تمستويا لنفسه

 التخطيط يتوجب الدراسي المنهج بوضع القيام عند أن) 2002،172(وآخرون
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 لمصلحة تطويره بغية المنهج فعالية تقدير هو مالتقيي من الغرض وأن تقييمه لعملية

  : استعراض الضروري من بذلك وللقيام الطلبة وفائدة

  .الأهداف -

  . والتنظيم المحتوى -

  . التوصيل ووسائل الطرق -

  .التقييم عمليات -

  

  : الوقت تنظيم -5

 إلى فيقسمه عليه والسيطرة وقته ميتنظ يستطيع الذي هو المتوافق الطالب     

 الوقت أهمية ويدرك مرسومة خطة على بناء هيفللتر وآخر اكرةذللم وقت أجزاء

 الظروف سبح هعمل في يسير الذي وه المتوافق غير الطالب أما. وقيمته

 يستطيع لا بحيث وتنظيمه، وقته على السيطرة يستطيع ولا والطارئة الخارجية

 فائدة لا أعمال في منه كبيراً جزءاً رويهد الخارجية الظروف اتإغراء مقاومة

أن ) 143،2005(الوارد في الحسن ) Szalai(في هذا الصدد يرى سزالاي  .منها

وقت للدراسة :  جوانب، أياب الجامعي يمكن تقسيمه إلى ثلاثةالوقت عند الشب

 .وقت للتأمل والراحة والتفكير ووقت للفراغ والترويحو والمطالعة والعمل العلمي 

 الأوقات هذه بين والفصل لتهووجد الوقت أهمية إدراكتتفق معه الباحثة وترى أن 

 احترام لان ؛وذلك الطالب شخصية لقوة ومؤشر ضروري مطلب به والتحكم

 ناحية ومن ناحية، من هذه المجتمع في السائدة بالثقافة مقرون منه جانب  فيالزمن

 ظل في الانتباه ومشتيات المثيرات من الجارف والتيار عاصيرالأ مقاومة خرىأ

 فالطالب المتوافق هو الذي .  المزيد من الجهدبذل يتطلب العلمية والثورة العولمة

  : التالي وحالن على وقته لويجد

 كاديميالأ العمل -  الاطلاع -المذاكرة -المحاضرات ورحض: لعملل وقت -1

 ).الواجبات(

 لبقاء ساسيةوالأ الفسيولوجية الحاجات من الراحة: والتفكير للراحة وقت -2

 همسار تقييم في يوظفه أن الطالب على التفكير وقت أما .نشاطه وتجديد الإنسان
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 الخطط وضع ومحاولة ؟ لا أم ؟ الجهد من يدزالم ذلب منه يتطلب هل كاديميالأ

 مسيرته تعترض عقبات هناك كانت إذا أو مر،الأ تطلب  إذاالمسار هذا لتقويم

  .الحواجز هذه إزالة كيفية يف التفكيرو اليومية حياتهو أ التعليمية

  والفنية والأنشطة الرياضية لمزاولة المخصص الوقت هو: ترويحلل وقت -3

 كرربا يرىفي هذا الصدد . والمسابقات الهوايات وت الاجتماعية والثقافيةالجمعيا

Barker) (الحسن في المذكور) التي نشطةالأ أنواع هو الترويح أن) 145،2005 

 طوعاً يمارسها التي نشطةالأ يختار الذي وهو عمله ساعات خارج الفرد يمارسها

 تمده نشطةالأ من لوانالأ ههذ في المشاركة وأن عارمة، داخلية لرغبة نتيجة

ضرورة الاهتمام بهذه الجوانب الثلاثة  الباحثة ترى كما .نفسي ورضا براحة

 وذلك نتاجيةالإ وزيادة الشخصية سمات تنمية بمعنى ،النسبي التوازن إلى لوصولل

 شاعةإو تماعياًجوا نفسياً ووتربوياً ياًنمه وكاديمياًأ الطالب وتأهيل عدادإ يتم حتى

   .الطلابية دةالوح روح

  :         الاستذكار طريقة -6

 عمل من يمكنه تنظيماً محاضراته تنظيم يستطيع الذي هو المتوافق الطالب     

 موضوع  أوعمل أي في الهامة النقاط استخلاص ويستطيع مادة لكل ملخصات

 غير طالبال هو متوافقال غير والطالب. الاسترجاع عملية عليه يسهل بشكل

 الهامة النقاط واستخلاص التركيز في صعوبة ويجد محاضراته تنسيق في منظمال

المضي  على لتساعده يرقالعقا أو المنبهات ببعض يستعين وقد والاسترجاع الفهمو

  .والاستذكار القراءة في

  

  : والعنف الدراسي التوافق

متاز هذا العصر بأنه سريع التغيّر، يتطلب مؤسسات تتوافق مع ما يشهده      ا

ن تطورات خاصة في الاتصالات والمعلومات والتنمية البشرية التي تشهدها م

نجم  عن هذه التغيرات السريعة والتحولات  الجذرية في تالمجتمعات الإنسانية، إذ 

نظم القيم الاجتماعية للأفراد والجماعات أنماط سلوكية سلبية تتمثل في ردود أفعال 

الأفراد وفشلهم في التكيّف مع هذه عنيفة لبعض الشرائح الاجتماعية وبعض 
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الشعور بالظلم  والبطالة والأمية ومع المشكلات الناتجة عنها كالفقرالتغيرات و

 في هذا .)2،2006:البداينة(وعدم القدرة على الانسجام مع متطلبات العصر

صعوبة إلقاء مسؤولية المشاجرات ) 17- 16:2006(الإطار يرى التوايهة 

 بين الجميع ابتداء من الأسرة إلى ةحددة بل تتوزع المسؤوليالطلابية على جهات م

 أن تلام جهة نالمشاجرات ليست وليدة الساعة ولا يمك. الجامعات ومن ثم المجتمع

دون الأخرى خاصة أن مثل هذه السلوكيات غير حضارية، ومثل هذه الفئات غير 

درك الهدف الحقيقي المسئولة من الطلبة والتي تمارس أنواع العنف المختلفة لا ت

من كونهم طلبة جامعات ولا يدركون حجم المسؤولية لتصرفاتهم وانعكاساتها على 

د الفراغ ولا فالطالب الجامعي المجتهد والمتميز لا يج. المؤسسة التعليمية والوطنية

لمثل هذه الأفعال ومعظم الطلبة الذين يقومون بالمشاجرات يجد الوقت الكافي 

معدلاتهم التراكمية ذوي المستوى الأكاديمي المنخفض ولطلبة الطلابية هم من ا

تشير بوضوح لذلك وهؤلاء الطلاب هم الواقعون تحت الخطورة، وسلوكهم هو 

نوع من التفريغ والإحباط وعدم القدرة على التكيف الأكاديمي الحقيقي مع الزملاء 

مية مما ينعكس في في الحرم الجامعي ولا مع الجوانب الدراسية والمتطلبات التعلي

ش الحاد والمشادات شكل سلوكيات غير مرغوبة تتراوح من الاحتكاك والنقا

ويرى أن الطلاب ) 5( يتفق معه البداينة .صل إلى مشاجراتالكلامية حتى ت

، تمتاز هذه المرحلة بتعرض الفرد لأزمات مهمة تمر بمرحلة حياتية مهمةشريحة 

وافق تام وإلا فإن سوء التكيّف مع هذه  لابد أن يجتازها بصحة جيدة وتةكثير

 ويرى زيدان .المرحلة قد يؤدي إلى صعوبات مع النظام الاجتماعي والثقافي

أن قصور بعض العوامل المرتبطة ) 64،1998(المذكور في السيسي ومحمد 

بالإدراك والتفكير وعدم استخدام الأسلوب المناسب لمواجهة المشكلات بمعنى عدم 

ى معايشة الواقع والتكيف مع ظروف الحياة و نقصه للخبرات قد قدرة الطالب عل

. لى استخدام القوة استخدام غير مشروعدفعه إلى التصرف بعنف أو اللجوء إي

 تتوفر مؤسسات تتوافق مع متطلبات نتتفق الباحثة مع التوايهة وترى لابد أ

كائن وبيئته وبما العصر والتغيرات العالمية بمعنى التوافق كعملية هي علاقة بين ال

أنهما متغيران يجب أن يكون التغيير مناسباً حتى يحدث نوع من التوازن النسبي 
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 يدلّ على أن التغير ليس قاصراً فقط على إنماوإشباع حاجات الفرد، وهذا إن دلّ 

فهناك تغيّر طرأ على البيئة الجامعية في ظل ثورة التعليم . الكائن بل الكائن والبيئة

ية بزيادة نسبة الاستيعاب وما رافقه من فقر البيئة الجامعية من مقومات العالي بدا

العمل الأكاديمي خاصة في الجامعات الولائية وقرار إلغاء نظام السكن والإعاشة 

بالإضافة إلى عدم تحديث المناهج حتى تلبي احتياجات الطلاب وسوق العمل 

  . المحلي والإقليمي والعالمي

أن هناك عدة ضغوط مفضية للعنف ) 6-1:2006 (رى علي     في هذا الصدد ي

في الوسط الطلابي ودعمها بمؤشرات كمية وكيفية تأكيداً وإثباتاً لواقعيتها تتمثل 

  :يف

صغر أعمار الطلاب ومعايشة معظمهم لفترة التكوين البدني والنفسي  -1

إلى 15 بينوالاجتماعي، مؤشرها الكمي تتراوح أعمار طلاب التعليم العالي حالياً

 أما المؤشر الكيفي صغر أعمار الطلاب وعدم تكامل بنائهم . سنة18أكثر من 

ينعكس في عدم قدرتهم على التعامل بحكمة مع المشكلات التي تواجهم في الجامعة 

ويشير إلى ) 2،2006(يتفق معه الكرسني. مما يؤدي إلى التعبير عن ذلك بالعنف

تها في السودان في ظل الضمور في نسبة أن ظاهرة العنف الطلابي تكتسب أهمي

 % 7-% 6 وهي الآن 23-16الاستيعاب في التعليم العالي للشريحة العمرية 

حيث كانت نسبة % 70بالدول الأخرى التي تفوق نسبة الاستيعاب فيها مقارنة 

قبل إعلان ثورة التعليم العالي في % 1الفئة العمرية السالفة الذكر تقل عن 

ويشير إلى ما ذكره طه بأن في ) 57-56:2003(فق معه إمام يت. 1990العام

هد اعالسودان وبعد ثورة التعليم العالي نسبة الذين يؤمنون مقاعد في الجامعات والم

أما في مصر % 7أو % 6 سنة هي حوالي 23 - 15من الشريحة العمرية العليا 

 م كانوا2000 سنة ابينما في بريطاني% 35وفي إسرائيل % 18حوالي 

  . أو أكثر% 60أما في الولايات المتحد الأمريكية فهي في حدود ال% 40حوالى
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 الفشل لعدد مقدر رعجز كثير من الطلاب عن اجتياز الامتحانات بنجاح وتكرا -2

منهم مما يؤدي إلى سيطرة الشعور باليأس لمواصلة العملية التعليمية واجتيازها 

في معظم الجامعات الحكومية وفي بنجاح والمؤشر الكمي يتجاوز رسوب الطلاب 

من العدد الكلي للطلاب الجالسين % 50جل مواد التخصصات المتعددة بنسبة 

 أما المؤشر الكيفي ارتفاع نسبة الرسوب وسط الطلاب رغم المعالجات .للامتحان

التي تطلبها اللجان في الكليات، يلقي بظلاله السالبة على التأهيل الأكاديمي مما 

ب الراسبين ومنخفضي التحصيل الأكاديمي للتعبير عن ما بداخلهم  يقود الطلا

بأن الطلاب ذوي الإشكالات ) 5-4،2006(يتفق معه النقرابي وتوفق. بالعنف

  .الأكاديمية هم الأكثر قابلية للاستقطاب حول أحداث العنف

تأثر كثير من الطلاب بالحروب المحلية والصراعات السياسية في البلاد  -3

 جميعهم الجرعات العسكرية واستخدام الأسلحة قبل دخول الجامعات وتلقى

مؤشرها الكمي جميع الطلاب الذكور بالجامعات مدربون تدريباً عسكرياً وسطاً 

لطلاب تدفعهم لسرعة التجاوب مع كيفي يكمن في الجاهزية العسكرية لومؤشرها ال

  . الأحداث وتحويلها إلى عنف

ية بالأحزاب السياسية خارج أسوار الجامعة وتحريكها ارتباط التكوينات الطلاب -4

 المؤشر الكمي .للطلاب لتنفيذ أهدافها وذلك لقلة عدد المنتسبين إليها من الطلاب

يتمثل في وجود نشاطات لجميع ألوان الطيف السياسي من الأحزاب في الجامعات 

لي في الجامعات من العدد الك% 10إلا أن نسبة المنتسبين فعلياً ضئيلة لم تتجاوز 

حالة عنف في الجامعات السودانية ) 14(م من جملة 2001والملاحظ أن في العام 

منها كانت لأسباب سياسية رغم قلة نسبة الطلاب المنتسبين سياسياً، بينما ) 9(

نقل النشاط السياسي الخارجي للجامعات رغم قلة ارتباط " المؤشر الكيفي  هو 

ه سلباً من قبل قلة من الطلاب لإثارة الشغب الطلاب به انعكس في استخدام

تختلف الباحثة مع إسماعيل وترى أنه يتنافى مع ". وسلوك العنف في الجامعات
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بصبغتها %) 90(تصبغ مجتمع الأغلبية %) 10(المنطق أن تستطيع تلك الأقلية 

 والسؤال الذي يطرح نفسه في هذا المقام هل. إلا إذا كانت الأخيرة مستعدة للتلقي

ذات طابع عنيف ويتسم سلوكها بالانحراف ؟ هذا من زاوية، ومن %) 10(الأقلية 

ا ذلك إلا في ظل أغلبية زاوية أخرى حتى إذا كانت الإجابة بنعم لا يتأتى له

مهيأة للعنف بمعنى قنابل موقوتة وبالتالي تصبح الأقلية الزناد الذي مستعدة و

  .يضغط عليها فتتفجر عنفاً

ف الطلابي بدورات و مناسبات وقضايا محددة، المؤشر الكمي ارتباط العن -5 

الفصل، الترفيع، (يتمثل في أعياد الثورات العسكرية والقضايا المصيرية للطلاب 

الغالب المناسبات في أما المؤشر الكيفي تستغل ) الاعتراف المهني بالتخصصات

داث الشغب والقضايا المذكورة لإثارة جمهور الطلاب من قبل قلة منهم لإح

واستخدام العنف  في الحرم الجامعي وذلك لتحقيق أهداف خارجية تكون خصماً 

 . على جمهور الطلاب والمؤسسة الوطن

 التعليم العالي وفك الارتباط ما بين نظام السكن التوسع في القبول بمؤسسات -6 

 في والإعاشة والترحيل والعملية التعليمية المؤشر الكمي تضاعفت نسبة القبول

  الحال فيمقارنة بما كان عليه% 2500مؤسسات التعليم العالي إلى أكثر من 

 إلى فك الارتباط المذكور نسبة لارتفاع التكاليف المالية والتي ىات مما أديالسبعين

من ميزانيات كثير من الجامعات بالإضافة إلى الظروف % 60بلغت أكثر من 

 أما المؤشر الكيفي .ى المؤسسات عامةالاقتصادية التي تعيشها البلاد تنعكس عل

 المقبولين بالتعليم العالي وانعدام جوانب الارتباط المذكور يزيد من الدفع دكثرة عد

 . صوب أحداث الشغب والعنف بالجامعات

ة التعليمية فـي الجامعـات ويتمثـل        يقصور الخدمات العامة ومتطلبات العمل     -7

تعليم العالي من قصور فـي جميـع        مؤشرها الكمي في معاناة معظم مؤسسات ال      
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 التعليمية مقارنة بالحاجة الحقيقية  لها ويتمثل ذلك فـي            العملية خدمات ومتطلبات 

بينمـا  . خدمات الكهرباء والميـاه والـدورات      و مكاتب الأساتذة  و القاعات المعامل 

المؤشر الكيفي القصور في الجوانب المذكورة تهيأ ظرفاً قابلاً للانفجار متـى مـا      

  .دفعاً مما يؤدي إلى العنف في كثير من المؤسساتوجد 

تدخل قوى حفظ النظام في الحرم الجامعي بغرض بسط الأمن واسـتخدامهم             -8

للقوة أحياناً، المؤشر الكمي معظم أحداث الشغب التي وقعت في الفترات الـسابقة             

استدعت تدخل قوى الشرطة للحرم الجامعي بهدف فض النـزاع وتقليـل آثـاره              

ية إلا أن الأمر ينعكس في معظم الأحيان إلى مواجهات بين الطلاب وقـوى              السلب

الأمن بدلاً من الطلاب فيما بينهم، المؤشر الكيفي دخول قوى الشرطة في الحـرم              

  . الجامعي يقود في الغالب إلى مواجهة بين الشرطة والطلاب

ومون على   عدم الحكمة في التعامل مع قضايا الطلاب ومطالبهم من قبل من يق            -9

شؤونهم وإتباع أسلوب التحدي والمواجهة معهم مؤشرها الكمي جل بدايات العنف           

في المؤسسات التعليمية أساسها مطلبي يتمثل في منبر الاتحاد أو الرسوم الدراسية            

 والمؤشر الكيفي الملاحظ تعامل القائمين علـى أمـر          .أو جدول زمن الامتحانات   

فض القاطع واختيار أسلوب المواجهـة مـع        المؤسسات أو شئون الطلاب هو الر     

يتفق معه  . الطلاب مما يؤدي إلى مواجهة الطلاب  معهم عملياً بالعنف والتخريب          

ويشيرا إلى أن الطلاب عنصر أساسي وفعّال داخـل         ) 3،2006(النقرابي وتونق   

المؤسسة الجامعية وهذا يعني أن قنوات الاتصال بينهم وبين مكونـات المؤسـسة             

 من الملاحـظ    .)الإدارة العليا، الأقسام العلمية، المؤسسات الخدمية     (حة  تكون مفتو 

كان هناك اتصال مباشر بإشكالات الطـلاب       نه كلما كانت هذه القنوات مفتوحة،       أ

والعكس صحيح، كما يلاحظ أن الكثير من القرارات الإدارية التي لا تجد قبـولاً              

وضح الأمثلة لذالك الزيادات    بين الطلاب تكون في إطار نسق إداري مغلق ولعل أ         
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. التي تطرأ في الرسوم الدراسية والتي تقود في الغالب إلى توتر يؤدي إلى عنـف              

يمكن أن تعبر عـن إشـكالات       ) الاتحادات، الجمعيات (فالأجهزة النقابية الطلابية    

 معبراً للتواصـل بـين الإدارة        تكون الطلاب أمام إداراتهم وبالتالي فهي يمكن أن      

والملاحظ الإدارات تميل إلى أن تكون هذه الأجهزة جماعات مـصلحة            .وطلابها

نقابية وميل الطلاب إلى أن تكون جماعات ضغط سياسية يجعـل مـن اخـتلاف               

الرؤى بين الطرفين سبباً لنزاع متكرر حول طبيعة وآلية تكوين هـذه الأجهـزة              

فـي  .  عنف بية تقود إلى  النقابية وهو سبب ارتبط في أغلب الأحوال بتوترات طلا        

أن في هذا العصر لا غنـى عـن اسـتخدام           ) 79،2003(هذا الإطار يرى إمام     

منظومات نماذج وأشكال تتسم بالشورى والمشاركة الواسعة لجميع العاملين فـي           

المؤسسة وخاصة قادة العمل الإداري و الأكـاديمي وأعـضاء هيئـة التـدريس              

جهـاز أصـيل فـي      ) لاتحادا(ترى الباحثة أن الجهاز النقابي للطلاب       . والطلاب

فهو بمثابة حلقة وصل بين الطـلاب والإدارة        ) الإعداد والتأهيل ( العملية التعليمية 

 س إشكالات الطلاب فضلاً عن أنـه يعـود الطـلاب علـى النظـام               وبالتالي تلم

والمؤسسية ومن خلاله يمكن مشاركة الطلاب في قرارات الجامعة التـي تخـص             

  . الطلاب

يجابي لبعض الأساتذة الجامعيين وتأثيرهم في تغيير طبيعـة          غياب الدور الا   -10

العلاقة داخل المؤسسة الجامعية بسبب انتمائهم السياسي أو الظروف الاقتـصادية           

 معظم الأساتذة في جوانب الكسب المادي بالتنقل بين         كيزالصعبة المؤشر الكمي تر   

عانيه جلهم إن لم يكن     المؤسسات لمواجهة تحديات الواقع الاقتصادي المحلي الذي ي       

كلهم والمؤشر الكيفي الانتماء السياسي للأستاذ الجامعي وإحباطات ضعف المقابل          

المادي يعكسه سلباً في جوانب التعامل مع المؤسسة بتقليل الاحتكـاك الايجـابي             

والغياب أحياناً من المحاضرات أو تدريسها بصورة مكثفة مما يؤدي إلـى عـدم              

في هذا المنحـى أشـار       .اً وبالتالي يعبرون عن ذلك بالعنف     تكيّف الطلاب أكاديمي  
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إلى أن الدور المتغير للأستاذ الجامعي لـه أثـره          ) 4-3:2006(النقرابي وتونق   

 فنتيجة لقلة مرتبـات     .الواضح في تغيير طبيعة العلاقات داخل المؤسسة الجامعية       

عات جعلهم يـسعون    الأساتذة الجامعيين وهذا أمر ذو علاقة بالقدرات المالية للجام        

لتوسيع دائرة تعاونهم التدريسي مع الجامعات الحكومية والكليات الخاصة المختلفة          

وهذا أدى إلى توازن في دخول هؤلاء الأساتذة، إلا أنه أدى في ذات الوقت إلـى                

ضعف مساحات الاحتكاك المباشر بطلابهم بل أدى في بعض الحالات القليلة إلـى             

اتذة عن تدريس محاضراتهم بجامعاتهم أو ضغطها بشكل        غياب متكرر لهؤلاء الأس   

مكثف في فترة زمنية قصيرة نهاية الفترة الدراسية مما يـؤدي إلـى كثيـر مـن        

التوترات الناتجة عن عدم التكيف الأكاديمي للطلاب والتي تشكل إضافة إلى مناخ            

. لعنـف التوتر داخل المؤسسة الجامعية والذي بدوره يسهل من إبتدار أو تغذيـة ا            

علاوة على تعامل بعض الإدارات مع هذه الإشكالات بكبح احتجاجات الطلاب أو            

 تتضح هذه المـشكلة بـصورة       .فرض الامتحانات قد يؤدي إلى تفاقم ذلك التوتر       

أما في الجامعات الولائية ربما كان      القومية،   في الجامعات الكبيرة بالعاصمة      كبرى

ي في بعض التخصصات كالطب مثلاً ممـا        الإشكال يتمثل في قلة الكادر التدريس     

 ـؤدي إلى الاستعانة بقادمين من الجامعات بالخرطوم لفترات قصيرة أو قد            ت ؤدي ت

  .إلى احتقان أكاديمي يقود نحو المواجهة مع الإدارات المعنية

 عدم الاستقرار السياسي والاقتصادي في السودان وانقسام القواعد الطلابيـة           -11

لنظام الحكم السائد المؤشر الكمي تعاقب أنظمة حكم عديدة         ما بين مؤيد ومعارض     

على السودان منذ الاستقلال ما بين عسكرية ومدنية انعكس في عـدم الاسـتقرار              

 الطلاب أكثر الشرائح المتضررة من      .الاقتصادي وتحقيق رفاهية العيش للمواطن    

ودان وتـأثر   ذلك أما المؤشر الكيفي عدم الاستقرار السياسي والاقتصادي في الس         

الطلاب بذلك يؤدي إلى توجيه طاقاتهم سلباً للمواجهة مع الأنظمة كيفما كانت لعدم             

 ويخلـص . التفاف الجميع حولها مما يقود إلى التعبير عن جوانب سخطهم بالعنف          

 إلى أن من تحليل الضغوط التي تتعلق بظـاهرة العنـف الطلابـي مدعمـة                علي

ها هي الأسباب الأساسية لظاهرة العنف فـي        بالمؤشرات الكمية والكيفية يتضح أن    

  .الجامعات كما أن وجودها تعوق إيجاد الحلول الناجعة للظاهرة
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ترى الباحثة أن التغيرات التي طرأت على البيئة الجامعية والـضغوط التـي                  

توافقه وتفاعله مع الآخرين في      و يعانيها الطالب الجامعي انعكس سلباً على تفكيره      

عي، مما جعله مستعداً للعنف وعليه هذا قد يفسر تأثير الأقلية علـى             محيطه الجام 

عنيفة أو هي المحـك     عني أن الأقلية الناشطة سياسياً      الأغلبية، بتعبير آخر هذا لا ي     

بل الأغلبية مهيأة للعنف وبالتالي عندما يكون هناك أي موقف مشكل أو مطلب أو              

، ر البعير فتنزع فتيل العنـف     صمت ظه صراع يتم استغلاله ويصبح القشة التي ق      

بالإضافة إلى سيادة القضايا المطلبية على مشهد العنف الطلابي التي برزت فـي             

خير دليل على ما ) 79( صور ونماذج العنف الطلابي التي سبق ذكرها في صفحة     

        .                  هذا لا يعني خلو العنف الطلابي من الخلفية السياسيةو. ذهبت إليه الباحثة
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  المبحث الخامس

  الاجتماعي الاقتصادي المستوى 

          عد لا يتمحور حول الطالب فقط بل يتجـه         يحاول البحث تسليط الضوء على ب

الاجتمـاعي  الاقتـصادي   المستوى  العمق والتاريخ ألا وهو   إلى جذور ضاربة في   

الاجتماعي متغير بالغ الأهمية فـي      الاقتصادي  المستوى  . للأسرة التي ينحدر منها   

عيش فيها الفرد منذ أن يرى النور تسهم في تشكيل          ي فبيئة الأسرة التي     ،حياة الفرد 

تحديد أنماط  سلوكه مـن       اتجاهاته وتفكيره و رسم طموحاته و      هي توج  و شخصيته

ادي الاقتصالمستوى   .خلال النماذج والظروف المتاحة أمامه ومدى إشباع حاجاته       

مفهوم يقترن تحديده وقياسه بالمجتمع الذي يوجد الفـرد فـي إطـاره             الاجتماعي  

بمعنى وضع الفرد النسبي في مجتمعه وفقاً لما تحدده الأبعاد الموضوعة لقياسـه،             

إلا أن هناك صعوبة حول ضبط أبعاد هذا المفهوم والتي تتمثـل فـي المـستوى                

ع الواقع في البيئة السودانية وبالتـالي        الحالة السكنية م   - الدخل - المهنة -التعليمي

الاجتماعي لكن هذا لا يعني تجاهلـه       الاقتصادي  صعوبة قياسها لتعكس المستوى     

  . بأي حال من الأحوال

 الطفل صورة عائلته كل ما فيها من خير أو شر وكل ما سمعه ورآه ينطبع                    

ومن ربى مالـه ولـم       لذا كان جهد الأمهات من أهم الأمور في تربية الأبناء            ،فيه

يربّ ولده فقد ضيّع الولد والثروة وتربية الفضائل لا تكتسب من المدارس بل تجب   

ممارستها مع الطفل من يوم يعي الخطاب ويفهم  الكلام و أول من يطلـب مـنهم                 

القيام بهذه الوظيفة هم الذين يعاشرون الطفل منذ النشأة باستمرار والذين يـؤثرون          

في هـذا الـصدد  يـرى        ). 211،1966:شلبي( الهم وسلوكهم عليه بأعمالهم وأقو  

أن الأسرة تهيئ للطفل كل فرص النمـو الانفعـالي          ) 66،1998(السيسي ومحمد   

والعقلي والجسمي ومن خلاله يكتسب القدرات المختلفة  اللازمة لحياته المـستقلة            

 التربيـة    في الواقع لا يمكن الفصل بين عمليتي       .عن طريق عمليتي التعليم والتقليد    

والنمو ففي مراحل النمو المختلفة تسلك الأسرة العديد من أساليب المعاملة والتـي             

كون لها علاقة بسلوك العنف ويضيفا ما أشار إليه محمد بأن حرمان الطفـل              تقد  

من احتياجاته وضرورياته في سن مبكرة وعدم قيام الأسرة بإشـباع احتياجاتـه              



 124

في كبره عن ذاته ومـن مـصلحته  الفرديـة           المختلفة من شأنه أن يجعله يبحث       

  .كتعويض لما فقده في طفولته

ترى الباحثة أن الأسرة هي صمام الأمان الذي يرتكز عليـه المجتمـع فـي                    

عملية التطبيع الاجتماعي ونقل هذا الإرث الاجتماعي من جيل إلى آخر لما لهـا              

وبالتالي لخلفيتهـا   من أثر عميق وخطير لا تضاهيه أي منظومة اجتماعية أخرى           

  و الاجتماعية بصمة جلية يمكن أن تحدث فرقاً واضحاً في اتجاهـات          الاقتصادية  

  .سلوك وسمات شخصية الأفرادوتفكير 

    

  :  الاجتماعيالاقتصادي مفهوم المستوى 

إلـى أن مفهـوم المـستوى       ) 39،2000(محمـد أشار نظمي المذكور فـي           

ذي يدل على الوضع الاقتصادي للفرد ويحدد       الاقتصادي الاجتماعي هو المستوى ال    

المركـز الاقتـصادي    ) 1381،1990(ويعـرف دسـوقي   . وضعه في المجتمـع   

الاجتماعي بأنه الوضع النسبي للفرد في جماعته أو مجتمعه، ومن بـين العوامـل        

 مكـان وتكلفـة      و  الـدخل   و التي تسهم في المركز الاقتصادي الاجتماعي المهنة      

المهنـة   و عينه حسبما تحدده الثـروة    ع الفرد في مجتمع ب    والأقارب أي وض  السكن  

يعـرف المـستوى الاجتمـاعي      ) 452،2003(أما عاقـل    . ماعيةوالطبقة الاجت 

 ـ الاقتصادي  هـذا الوضـع   ل بأنه وضع الفرد النسبي في الجماعة ومن بين عوام

  .مكان الإقامة والأقرباء والدخل والمهنة

  

   :الاجتماعي و العنفالاقتصادي المستوى 

الاجتماعي الوضع الذي يعيـشه الفـرد ويحـدد       الاقتصادي  يقصد بالمستوى        

 أبعاد هذا المستوى فـي      تتمثلموضعه النسبي في المجتمع الذي يعيش في إطاره         

  . الدخل والحالة السكنية والمستوى التعليمي والمهني للوالدين

مجتمعات وإنما   لأنه أمر نسبي يختلف باختلاف ال      ؛لا يمكن وضع حد فاصل للفقر     

يعـيش   :أيعنى بالمستوى الاقتصادي الملائم أن يعيش الفرد فوق خـط الفقـر             ي 

كانسان في هذه الحياة و إلا تعرض لأمراض نفسية وعقد كثيرة وآفات اجتماعيـة              



 125

يتم تحديد العامل الاقتصادي للأسرة بمـستوى الـدخل         ). 25-24،1985:زريق(

 هرية أو الدخول السنوية ويقاس أحيانـاً      المادي ويقاس ذلك من خلال الرواتب الش      

عقارات أو مـن     و بقياس مستوى ممتلكات الأسرة من غرف أو منازل أو سيارات         

خلال الأدوات التي توجد داخل المنزل وتتباين هذه المؤشرات بتباين مناهج البحث            

العامل الاقتصادي يعد من أهم     ). 3،2006:الهاجري(المستخدمة في هذا  المجال      

ل المؤثرة في بناء الأسرة وفي قدرتها على أداء وظيفتها ومواجهة مشكلاتها            العوام

لذا فقرها لا يتيح لها القدرة على إشباع الاحتياجات الأساسية لأفرادها وقد يـؤدي              

إلى انخفاض مستوى تعليم الأبناء وإلى انخفاض مكانة الأسـرة ومكانـة أبنائهـا              

 تأثيراته السيئة على الأسـرة وقـدرتها         ولعل خطورة الفقر لا تكمن في      .اجتماعياً

على إشباع الاحتياجات الأساسية فحسب بل تأثيرها السيئ  يمتد إلى شعور الأبناء             

بالحرمان وإحساسهم بالدونية وفقدهم للثقة في أنفسهم و بهذا يؤدي الفقر إلى العديد             

حيـث  والصحية  ) 2،2005:أمينة(من المشكلات الاجتماعية والنفسية والأخلاقية      

يتأثر النمو الجسمي بالظروف الصحية والمادية فيؤثر الغذاء من حيث كمه ونوعه            

على النمو الجسمي، ويشكل ما تقدم من مشاعر ومشاكل مناخ ملائـم لاسـتعداد              

الطالب الذي ينحدر من أسرة تعاني شظف العيش قـد يعـاني مـن              . الفرد للعنف 

خاوية فكيف يتـأتى لـه المتابعـة        التغذية الفقيرة وقد يدخل قاعة الدراسة بمعدة        

 عن الضغوط النفسية التي يتعرض لها       ك والتركيز وهو يتلوى جوعاً ناهي     هوالانتبا

 Travers et(يــشير ترافــرز وآخــرون . إثــر معاناتــه لهــذه الظــروف

al.:287,1993 (      في هذا الإطار إلى أن الحاجات الفسيولوجية كالجوع والنوم هي

كما يشير ليلـة    .  شيء آخر يتقهقر   أي لم يتم إشباعها     المسيطرة وأساس الدوافع ما   

ي يـروا أن    في كتاباته السابقة إلى أن علمـاء الـنفس الاجتمـاع          ) 163،2007(

افتراض الحرمان النسبي يعني الفجوة بين طموحات الإشـباع وتوقعاتـه وبـين             

مستوى الإشباع أو إنجاز الطموح الذي تحقق بالفعل ومن شأن اتساع هذه الفجـوة       

إضافة إلى شعور الفرد بالحرمان من إشباع الحاجات الأساسية، أن يشعر الفـرد             

الإحباط والتوتر الذي قد يدفع بدوره إلـى        بالتوتر الذي يؤدي بدوره إلى الشعور ب      

 مثل هذا الغضب يدفع إلى      .الغضب بسبب عدم التوازن في الإطار المحيط بالفرد       
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قدر واضح من العدوانية، ويضيف حينما توجد الفرصة الملائمة التي تنطلق فيهـا             

العدوانية والغضب تعبيراً عن حالة الإحباط التي يعيشها الفـرد، عـلاوة علـى              

اض الحرمان النسبي أيضاً افتراض الحرمان المطلق يمكـن أن يلعـب دوراً             افتر

أساسياً في أحداث العنف حيث يتمثل الحرمان المطلق في العجـز عـن إشـباع               

حجم الأسرة له علاقة بانخراط التلميـذ فـي العنـف           . الحاجات الأساسية للإنسان  

الجـسمية والنفـسية    المدرسي فالأسرة الكبيرة العدد لا تستطيع توفير الحاجـات          

لأبنائها مقارنة بالأسرة الصغيرة العدد مما يـؤثر ذلـك علـى سـلوك أبنائهـا                

  ).         188-187،2005:حسين(

 ترى الباحثة أن الأسرة هي نواة المجتمع والمدرسة الأولى للوليد فهي التـي                 

كما تقوم   تحوله من كائن بيولوجي إلى كائن اجتماعي وتبذر البذور الأولى للسلوك            

 معايير وثقافة المجتمع وذلك من خلال آلية التقليد والمحاكـاة            و بإكسابه معتقدات 

أن البيت  ) 3،2006(في هذا الإطار يرى الهاجري      . حيث يمثل الوالدين النموذج   

الذي يتمتع فيه الأفراد بالحوار الديمقراطي الذي يتسم بالاحترام يكون خير موقـع             

عالي وعلى العكس من ذلك البيت الـذي تنبعـث فيـه            للطفل على المستوى الانف   

الخلافات وتشيع فيه روح الأنانية والحقد يؤدي إلى الانحراف مما يدفع ذلك إلـى              

سلوك غير مقبول في المجتمع ويبعث لدى الطفل القلق والخـوف والميـل  إلـى                

 غير فعال فـي     اًالعزلة والانطواء وعدم القدرة على تقبل الآخرين فيصبح عنصر        

 ومن هنا تمكن أهمية الأسرة في تربية الأبناء تربية تصب فـي خدمـة               ،المجتمع

إلى أن الأسـرة    ) 233،2007(في هذا الإطار أشار ليلة      و. الطفل والمجتمع معاً  

التي تتبع فلسفة الكبح أو المنع حينما يصادر الآباء إرادتهم دائماً من غير موجـب               

ة إلى التمرد والرفض وعدم الانـصياع       لذلك الأمر الذي يضطر الأبناء في النهاي      

وربما سقوط الاحترام والخروج عن الإطار الأسري ومن ثم احتمالية الخروج عن            

أن ) 114،1997(المذكور في شـكور     ) Dolto(ويرى دولتو   . الإطار الاجتماعي 

الراشد الذي يتكلم  بنبرة وعدوانية ويتصرف بعنف تجاه ولده، عليه ألا يندهش من         

ا الولد بعد بضعة أشهر أو بضعة أعوام يتكلم ويتـصرف بالطريقـة             أن يرى هذ  

من مساوئ العيش   ) 98-97:2006(وتضيف بنات . نفسها مع من هم أضعف منه     
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في أسرة يسودها العنف ليس فقط السلوك بصورة عنيفة في الرشد، وإنما شـعور              

شـدين  الأفراد الذين يتربون في بيوت يسودها العنف بعدم الحماية مـن قبـل الرا             

وإدراكهم للعالم على أنه عدائي ومهدد لهم، أما كراشدين فإن هـؤلاء الأشـخاص              

يحاولون التحكم بهذه البيئة المهددة من خلال العنف الجسدي،  لـذا العديـد مـن                

النساء المعنفات والرجال العدوانيين يفتقرون للمهارات الاجتماعيـة والمهـارات          

التنشئة السيئة التي تلقوهـا     وغير المؤهلة   الشخصية وهو قد يكون ناجم عن الأبوة        

 نسبة  نفالذين يفتقرون إلى المهارات الاجتماعية الأساسية يمارسو      . خلال طفولتهم 

أن الحـل   ) Toch(كبيرة من العنف الذي يحدث في أي مجتمع، وعليه يرى توش            

: الحـسن (يكمن في تدريب هؤلاء الأفراد على المهارات الاجتماعيـة الأساسـية            

 من أهم العوامل التي تـسهم فـي          تُعد الأسرة وخبرات الطفولة   فإن   لذا  . )2005

تكوين شخصية الفرد ولها تأثير كبير على مجالات التوافق النفسي المختلفة للفرد،            

 يسهم في   مهماًحيث يتأثر الأبناء بشكل كبير بالعلاقات الأسرية والتي تلعب دوراً           

يمة وأساليب الضبط والتنـشئة والتأديـب       تطوير تقدير الذات إذ أن العلاقات الحم      

المناسبة ذات علاقة بتطوير تقدير ذات مرتفع لدى الأبناء، فالفروق في الأجـواء             

الأسرية وطرق التنشئة تحدث فرقـاً بـين الأفـراد فـي مكونـات الشخـصية                

  ).66-65،2006:بنات(

فرد ويخـضع   تُعد التنشئة الاجتماعية أدق عملية نفسية واجتماعية يواجهها ال             

 من ميلاده وانتهاء بوفاته لكي يصبح شخصاً اجتماعيـاً مواكبـاً            ابتداءلمؤثراتها  

 يعرف دوسن الـذي ورد      .)13،2004: العمر(للمراحل العمرية التي يعيش فيها      

التنشئة الاجتماعية بأنها العملية التي يـتم عـن         ) 204-203:2005(في الحسن   

مع الجماعة التي ينتمي إليها واكتـسابه للـسلوك          طريقها تعلم الفرد كيفية التكيّف      

أن هنـاك عـدة   ) 205-206(الاجتماعي الذي ترغب فيه الجماعة ويرى الحسن     

جماعات مسئولة عن التنشئة الاجتماعية للفرد وهي بمثابة القنـوات  التـي مـن               

 من أهم مصادر التنشئة     .خلالها يحصل الأفراد على تربيتهم الاجتماعية والأخلاقية      

أمـاكن العمـل    ووسائل الإعـلام     و جماعة اللعب والمدرسة   و الاجتماعية الأسرة 

الطبقة الاجتماعية والمجتمع المحلي الذي يعـيش فيـه الفـرد            و القيادة و والعبادة
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 كانت خبـرات الفـرد      ،وكلما تنوعت مصادر التنشئة الاجتماعية      . ويتفاعل معه 

ا فالشاب لا يتأثر فـي سـلوكه        وتجاربه كثيرة ومستوعباً لأمور الحياة ومتطلباته     

  . الاجتماعي بخبراته الحاضرة في العائلة بل يتأثر بخبرات طفولته الماضية أيضاً

مستمرة تقع على عاتق عدة      و ترى الباحثة أن التنشئة الاجتماعية عملية شائكة           

جماعات مؤسسية أو مرجعية تذود الفرد بمنبهات معينة من شأنها تحديد سـلوكه             

 وبلورة أفكاره بمعنى تزود الفرد بقيم ومعايير ومفاهيم مجتمعه وحتى تتم            وتعديله

فـي هـذا    . تربية الأبناء على النسق المطلوب لابد من التناغم بين هذه الجماعات          

الصدد يقتصر البحث على تناول الأسرة كأولى حلقات التنشئة الاجتماعية لتبيـان            

  .ية التنشئة الاجتماعيةالاجتماعية على عملالاقتصادية أثر الخلفية 

     عرف  كل من الريحاني والرفـاعي وزهـران المـذكورون فـي هـيلات          ي

التنشئة الأسرية على أنها العمليات التي عن طريقها يوجه الفرد لكي           ) 14،2008(

يسير على نهج حياة أسرته والجماعات الاجتماعية الأكبر لينخرط فيهـا بـصورة        

إلـى مـا أورده     ) 15(حيث أشار هيلات    . بولاً لديها مناسبة وليكون في النهاية مق    

جميل بأن الدراسات النفسية والاجتماعية أشارت إلى التنشئة الأسرية علـى أنهـا             

يتأثر نموذج الشخصية الذي يقتدي به الطفـل فـي          . جزء من  التنشئة الاجتماعية    

قتـصادي  أسرته والذي تعتمد عليه عملية التنشئة الاجتماعية باختلاف المستوى الا         

الاجتماعي كما تتأثر التنشئة الاجتماعية للطفل بالمستوى الاجتماعي الاقتـصادي          

ففي . تصل بتلك المستويات من أهداف تحققت وأهداف لم تتحقق بعد         تللأسرة وما   

المستويات الاقتصادية الاجتماعية الدنيا تصبغ التنشئة الاجتماعية بالطاعـة التـي           

بناء بينما في المستويات المتوسطة تصبغ بالمحافظة       يبالغ الأب في فرضها على الأ     

فالآباء الذين ينتمون   . على العادات والتقاليد والقيم وتعويد الأبناء على ضبط النفس        

لا يعاقبون بما ينتج عن سلوك الأبناء من نتائج بل          ) المتوسطة(إلى هذه المستويات  

ب إلى مناقشة أبنائه مناقـشة  وهذا قد يؤدي بالأ. بالدوافع التي أدت إلى تلك النتائج  

يتخذ الأب قراراته ويصدر      و عقلية ليصل منها إلى معرفة دوافع سلوكهم وأسبابها       

 لذا يكثر الحوار بين أباء وأبناء هذا المستوى ويقل          ،أحكامه في ضوء تلك المناقشة    

في هـذا الـصدد     ). 132-131،1999:السيد وعبدالرحمن (في المستويات الدنيا    
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) Bagelow(وبــاقلو ) Sugarmon&Hotaling( وهوتــالنج أشــار ســقارمون

إلى أن الوضـع الاقتـصادي والاجتمـاعي        ) 78،2005(المذكورون في حسين    

وخبرات العنف في الطفولة ومشاهدة العنف خلال الطفولة تعد مسئولة عن حدوث            

 فـي   ن ينمو نبأن الشباب الذي  ) Elliot(ما أورده إليوت  ) 195(العنف وذكر حسين    

تلة وظيفياً ويشاهدون العنف في المنزل بين الوالدين أو ضد الأخوة فإنهم            أسر مخ 

قد يمارسون العنف كمعتدين أو يكونوا ضحايا للعنف من الآخـرين لـذا يعتبـر               

السياق الأسري من العوامل المهمة التي تسهم في ظهور السلوك العنيف حيث أن             

 أو العدواني يظهر إما مـن       نظرية التعلم الاجتماعي تشير إلى أن السلوك العنيف       

خلال النمذجة المباشرة للسلوك العنيف لدى أعضاء الأسرة الآخرين أو من خلال            

  . أنماط التفاعل الأسري التي تدعم وتعزز سلوك العنف

الاقتـصادي   للمـستوى    ترى الباحثة أن من الملاحظ  في المستويات الـدنيا              

ف من خلال اعتمادهـا علـى العقـاب         ز ثقافة العن  يتعزب ةالأسرالاجتماعي تقوم   

 على ضرب كل من     ءهااللفظي والجسدي في عملية تعديل السلوك بل وتوصي أبنا        

تهاج لغة العنف فـي    على انءهايعتدي عليهم أو يعترض طريقهم بمعنى تشجع أبنا   

بدلاً عن لغة الحوار والتسامح وبالتالي الأسرة هي المسئولة عـن           حل المشكلات   

 للعنف اللفظي أو الجسدي كأداة لحل الصراعات التي تنشأ بينـه            استخدام الطالب 

  . وبين من يخالفونه في الرأي
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  الثالث الفصل
   السابقة الدراسات

  :تمهيد

 عليها عثرت التي السابقة للدراسات مفصلاً عرضاً الفصل هذا يتناول

 والبعض السودانية الجامعات مكتبات من بعضها على تحصلت والتي حثةالبا

 قامت  حيث.الهاشمية الأردنية والمملكة السعودية العربية المملكة من الآخر

 على مجموعات أربع إلى الحالي البحث بمتغيرات لعلاقتها وفقاً بتبويبها الباحثة

  :  التالي النحو

  . وعلاقته ببعض المتغيرات لعنفا تناولت دراسات: الأولى المجموعة

  .الذات تقديروعلاقته بالعنف  تناولت دراسات: الثانية المجموعة

  . الدراسي التوافقب وعلاقته العنف تناولت دراسات: الثالثة المجموعة

الاقتصادي  المستوىب  العنف وعلاقتهتناولت دراسات :الرابعة المجموعة

  . الاجتماعي

 إبراز مع لإجرائها التاريخي التسلسل حسب اساتالدر هذه استعراض يتم سوف

  : التالية البيانات

  . وعنوانها تاريخها الدراسة، صاحب اسم -

 . الدراسة إليها سعت التي الأهداف -

 . الأدوات و العينة حيث من المتبع البحث منهج -

 . الدراسة إليها توصلت التي النتائج أهم -

. بالدراسة المتوفرة البيانات بعرض لدراساتا بعض في اكتفت الباحثة أنعلماً ب

 من الحالي البحث وموقع منها الاستفادة أوجه  والدراسات هذه على تعقيب هيلي

  . الدراسات هذه
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  الأولى المجموعة

  وعلاقته ببعض المتغيرات العنف تناولت التي الدراسات

   

 السلوك :بعنوان مؤنس في المذكورة) 1989 (أحمد كامل سهير دراسة) 1(

   .والسعودي المصري المجتمعين في حضارية عبر دراسة العدواني

 المجتمعين في) إناث/ذكور (الشباب بين الفروق معرفة إلى الدراسة هدفت     

 وطالبة طالباً) 240 (العينة حجم بلغ. العدواني السلوك في والسعودي المصري

 جميعهم مجتمع لكل طالبةو اًطالب) 120 (بواقع والسعودي المصري المجتمعين من

 الدراسة تاستخدم. المنظمة العشوائية بالطريقة اختيارهم تم الجامعية المرحلة من

 اختبار مااستخد وبعد) جابر عبدالحميد جابر إعداد (العدوانية الشخصية مقياس

  :النتائج أظهرت) ت(

 ونيتفوق الذكور أن بمعنى الذكور لصالح الجنسين بين جوهرية فروق وجود - 1

 الظروف وفي العادية الظروف في العدواني السلوك شدة في الإناث على

  .الضاغطة

 الذكور بعكس الخارج من أكثر الذات إلى العدوان توجيه إلى الطالبات تميل - 2

  . الذات نحو توجيهه من أكثر الخارج تجاه العدوان يوجهون الذين

  . العدواني لسلوكا في العينتين بين الحضارية للفروق أثر وجود عدم - 3

   

 في المذكورة) 1993 (نبواشنط النفسية للصحة الأمريكية الجمعية دراسة) 2(

 عنف إلى تؤدي التي والفردية الاجتماعية العوامل حول كانت والتي رشود آل

  .الأمريكية المتحدة الولايات في الطلاب

 المدرسية  وةالعائلي  والبيولوجية العوامل على التعرف إلى الدراسة هدفت     

 لدى عنيف سلوك وجود في تسهم التي والثقافة الاجتماعية  والمعرفية  والعاطفيةو

  : التالية النتائج إلى الدراسة وتوصلت الطلاب
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 ووضع عنيف سلوك وجود عند المدرسة ومرحلة الطفولة أثناء المبكر التدخل - 1

  . الظاهرة هذه من التقليل في جيدة نتائج إلى يؤدي السلوك هذا لمواجهة حلّ

  . والعنف والمخدرات الكحول شرب بين إيجابية علاقة وجود - 2

  . العنف وجود في أسهمت الإعلام وسائل - 3

 في تسهم المتنوع الثقافي الوعي زيادة في تساعد وبرامج ةتعليمي برامج تقديم - 4

  . والعداء التعصب تقليل

 والتي رشود آل في ذكورةالم) 1995 (الجريمة مكافحة أبحاث مركز دراسة) 3(

  .السعودية العربية المملكة مجتمع في) العنف (المضاربة ظاهرة حول كانت

 تم. السعودي المجتمع في العنف ظاهرة طبيعة توضيح إلى الدراسة هدفت     

 وعددهم مضاربة جرائم في الموقوفين من مكونة فئة  فئتين، من العينة اختيار

 محمد الإمام بجامعتي المسجلين الإسلامية لتربيةا أقسام طلاب من وفئة) 168(

 وباستخدام) 210 (عددهم السعودية العربية بالمملكة بالرياض سعود والملك

  :التالية النتائج الدراسة أظهرت العدوانية ومقياس استقصائي استبيان

 يرونها التي المواقف في بالضرب للرد شديداً استعداداً الأفراد بعض لدى - 1

 .ةعدواني

 أسلوب استخدام غير العدوان مواقف في خياراً تجد لا الشباب من فئة وجود - 2

 . العدوان لمواجهة كثيرة أساليب توافر من بالرغم الضرب

 . وآبائهم الموقوفين أوساط في المنخفض التعليم ومستوى الأمية انتشار - 3

 . العنف وممارسة العنف أفلام مشاهدة بين علاقة وجود - 4

 تحت وهم جرائم ارتكبوا قد كانوا المضاربة جرائم في الموقوفين من3% - 5

 يذكروا لم المضاربة حوادث في شاركوا الذين الطلاب بينما الكحول، تأثير

  .المضاربة أسباب ضمن من الكحول

 في الطلابي العنف ظاهرة بعنوان) 1999 (وآخرون خمش دراسة) 4( .

  . الجامعات

 بلغ. الجامعات في الطلابي العنف ظاهرة أسباب تحديد إلى الدراسة هدفت    

 طلبة حجم من% 2,2 بنسبة كليات ست من وطالبة اًطالب) 394 (العينة حجم
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 وتحليل استبيان استخدام تم البيانات ولجمع. الأردنية الجامعة في سالبكالوريو

 على حصلوا الذين بالطلبة المتعلقة تلك وخاصة الطلابية القضايا ملفات مضمون

 من وعدد الطلبة من عدد مع الميدانية بالمقابلات الاستعانة تم كما إدارية قوباتع

  :الدراسة إليها توصلت التي النتائج أهم. الجامعة في التدريس هيئة أعضاء

  . الجامعة في كبيرة مشكلة يمثل لا الطلابي العنف - 1

 العلوم كلية وبخاصة الإنسانية الكليات في الطلابية المشاجرات مشكلة تتركز - 2

  .التربوية العلوم وكلية الحقوق  والاجتماعية

 من جميعهم بأنهم الطلابية المشاجرات هذه في فعلياً المشاركون الطلبة يتميز - 3

 الشهادة امتحان في المتوسطة أو المنخفضة المعدلات ذوي من وأغلبهم الذكور

  . المتوسطة أو فضةالمنخ الجامعية التراكمية المعدلات ذوي من وأيضا الثانوية

 عدة إلى العينة أفراد الطلبة يشير الطلابية المشاجرات بأسباب يتعلق فيما - 4

 انتخابات والطالبات معاكسة والقرابي والتعصب العشائرية أبرزها لها أسباب

 ولكن أخرى أسباب ذكروا كما الطلبة بين الشخصية الخلافات والطلبة مجلس

  . الدراسة وقلة الفراغ والظهور وحب الاستعراض والوعي قلة وهي أقل تبتكرارا

  . الفراغ وقت مشكلة من عام بشكل الجامعة طلبة يعاني - 5

 طلاب اتجاهات: بعنوان) 2000 (رشود آل  بن سعدمحمد بن سعد دراسة) 5(

  .العنف نحو الثانوية المرحلة

 العنف نحو الثانوية المرحلة طلاب اتجاهات على التعرف إلى الدراسة هدفت     

 باختلاف العنف نحو الثانوية المرحلة طلاب اتجاهات اختلاف مدى على والتعرف

 مدارس طلاب من اًطالب) 1100 (العينة حجم بلغ. الديموغرافية خصائصهم

 الدراسة بيانات جمعت. الرياض بمدينة المختلفة بالصفوف الثانوية المرحلة

 وتمت السكنية الأحياء نيفتص لمعرفة واستبانة العنف سلقيا مقياس بواسطة

 الحسابية المتوسطات والمئوية والنسب التكرارات باستخدام إحصائياً معالجتها

 إلى الدراسة توصلت). spss (الإحصائية الحزمة خلال من وذلك التباين وتحليل

  :التالية النتائج
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 هبأن المشاهد وشعور العنف أفلام مشاهدة الإعلام وسائل في للعنف عامل أهم - 1

 المرحلة طلاب لدى الموجب الاتجاه تكوين على يساعد مما الفيلم أبطال أحد

  . العنف نحو الثانوي

 السلوكية المظاهر نحو العينة أفراد اتجاهات في إحصائياً دالة اختلافات توجد - 2

 الدراسية التقديرات اختلاف إلى تعزى المدرسة داخل والعنف بالعنف، المتعلقة

  . العينة لأفراد

 بالعنف المتعلقة السلوكية المظاهر في تتركز إحصائياً دالة فروق توجد - 3

 لصالح ضعيف التقدير وفئة ممتاز الدراسي التقدير فئة بين المدرسة داخل والعنف

 اتجاهات لديهم الضعيف التقدير ذوي الطلاب أن إلى يشير مما الأخيرة المجموعة

  . الممتاز ديرالتق ذوي الطلاب من العنف نحو إيجابية أكثر

 داخل العنف نحو العينة أفراد اتجاهات في إحصائياً دالة اختلافات توجد - 4

  .العينة لأفراد السكينة الأحياء اختلاف إلى تعزى الأسرة

 السلوكية المظاهر نحو العينة أفراد اتجاهات في إحصائياً دالة اختلافات توجد - 5

  . الاقتصادي الأسرة دخل مستوى اختلاف إلى تعزى بالعنف المتعلقة

 بين بالعنف المتعلقة السلوكية المظاهر في تتركز إحصائياً دالة فروق توجد - 6

 الدخل فئة لصالح ريال 3000 من أقل والفئة 9000إلى 6001   من الدخل فئة

 ذوي من الاجتماعية الشرائح أبناء أن إلى يشير مما ريال 3000 عن تقل التي

  ذوي من نظرائهم من العنف نحو ايجابية أكثر تاتجاها لديهم المحدود الدخل

  .المرتفع الدخل

 وطالبات طلاب اتجاهات بعنوان) 2002 (الاسيد عبداالله النعيم هبة دراسة) 6( 

  . المتغيرات ببعض وعلاقتها الطلابي العنف ظاهرة نحو الخرطوم جامعة

 نحو مالخرطو جامعة وطالبات طلاب اتجاهات معرفة إلى الدراسة هدفت     

 وبلغ يالوصف المنهج الباحثة تبعتا. أسبابها معرفة وكذلك الطلابي  العنفظاهرة

 تمثلت العشوائية، الطبقية بالطريقة اختيارهم تم وطالبة اًطالب) 200 (العينة حجم

  : في الدراسة أدوات

  . الأولية للمعلومات استمارة - 1
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  .)الباحثة إعداد (العنف نحو الطلاب اتجاهات مقياس - 2

 السيد عبدالعزيز إعداد للأسرة الاقتصادي الاجتماعي المستوى مقياس - 3

   .الشخص

  .وبيري بص إعداد) اللفظي – الجسدي البعد( العدواني السلوك مقياس - 4

  . الباحثة إعداد الطلابي العنف أسباب استبيان - 5

 ارتباط معامل  وويلكسون وتني مان اختبار  والإشارة ارباخت استخدام بعد 

  : التالية النتائج إلى الدراسة توصلت) ت(واختبار بيرسون

  . بالحيادية العنف نحو الخرطوم جامعة وطالبات طلاب اتجاهات تتسم - 1

  . العنف نحو والاتجاه الاقتصادي الاجتماعي المستوى بين سلبية علاقة توجد - 2

 سياسياً نالمنظمي وغير سياسياً المنظمين والطالبات الطلاب بين فروق توجد - 3

  . العنف نحو الاتجاه في

  . العنف نحو الاتجاه في الحضر وطلبة الريف طلبة بين فروق توجد - 4

 نحو الاتجاه في الثاني والمستوى الأول المستوى طلبة بين فروق توجد لا - 5

  .العنف

 نحو الاتجاه في الإنسانية والكليات العلمية الكليات طلبة بين فروق توجد - 6

  . العنف

   .م2001-1989 هي العنف الجامعات طلاب فيها مارس فترة أعلى - 7

  . الاقتصادي العامل كانت الطلابي العنف أسباب حول العينة لأراء نسبة أعلى - 8

  .بعنوان ظاهرة العنف الطلابي) 2005(دراسة كمال الحوامدة ) 7(

دى  التعريف وإلقاء الضوء حول الظاهرة للتعرف على مهدفت الدراسة إلى     

انتشار العنف بين طلبة الجامعات ومعرفة الأشكال المختلفة للعنف الذي يمارس 

بين الطلبة إضافة إلى معرفة الدوافع الكامنة وراء العنف ووضع وسائل وطرائق 

. تؤدي للتقليل من ظاهرة العنف في الجامعات الأردنية والمساهمة في معالجتها

 استبانة للتعرف على سلوك العنف في اتبع الباحث المنهج الوصفي وقام بتصميم

تم اختيار مجتمع الدراسة من مستوى . الجامعات الأردنية من وجهة نظر الطلبة
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طالب وطالبة ) 60000(طلبة البكالوريوس للسنوات الأربع وبلغ حجم العينة 

  :بعد معالجة البيانات خلصت الدراسة إلى النتائج التالية. ينتمون إلى ست جامعات

وعند طلبة ) 62,0(ط درجة العنف عند طلبة السنة الأولى والثانية بلغ  متوس- 1

  ).59,0(السنتين الدراسيتين الثالثة والرابعة 

مما يدل ) 25,0(وعند الإناث ) 30,0( متوسط درجة العنف عند الذكور بلغت - 2

  .على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين بمعنى الطلبة الذكور أشد عنفاً

 ةوعند الطلب) 35,0( متوسط درجة العنف في النسق الكلي عند الطلبة الريفيين - 3

مما يدل على وجود فروق جوهرية وإثبات أن الطلبة الريفيين ) 30,0(الحضريين 

  .يعتبرون أكثر عنفاً

  .الجامعات في العنف حول) 2007 (المخاذيز عقيل صالح لافي دراسة) 8( 

 من الأردنية الرسمية الجامعات في الطلابي عنفال ظاهرة تقصي إلى هدفت      

 الباحث تناول. معالجتها في الطلبة شؤون عمادات ودور وأسبابها انتشارها حيث

 وزارة تقصير إلى تشير نتائج إلى وانتهى الموضوعي بالتحليل الظاهرة هذه

  .الطلبة شؤون وعمداء الجامعات اتوإدار العالي التعليم

 الجامعات في الطلابي العنف: بعنوان) 2007 (فاعيالر ابتهال دراسة) 9(

  . الطلبة نظر وجهة من الأردنية

 الأردنية الجامعات في الطلابي العنف مفهوم توضيح إلى الدراسة هدفت     

 والتعرف العنف، وراء الكامنة والدوافع الأسباب على والوقوف وأشكاله وصوره

 العنف علاج في) التلفزيون -سةالمدر -الأسرة (التربوية المؤسسات دور على

  :أن إلى الدراسة خلصت الطلبة من العديد آراء استطلاع بعد. الطلابي

 انتشار والشللية والسوء رفاق إلى يعود الجامعات في الطلابي العنف دوافع أهم

  . العشائرية الثقافة وسيطرة القبلية العصبية ووالمحسوبية الوساطة ظاهرة

 النفسية المتغيرات بعض قدرة: بعنوان) 2008 (فينالشري احمد دراسة) 10(

  .الأردنية الجامعات طلبة لدى للعنف بالميل التنبؤ على والاجتماعية

 النفسية الصحة مستوى من كل قدرة على التعرف إلى الدراسة هدفت     

 للعنف بالميل التنبؤ على الوالدية المعاملة وأنماط الاجتماعية المهارات ومستوى
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 تأديبية عقوبات بحقهم رغير الصاد الطلبة من العينة تألفت. الجامعات بةطل لدى

 الأردنية الجامعات مختلف من الجامعات داخل عنف أعمال في اشتراكهم نتيجة

 الصادر الطلبة من عدد في تمثلت كما عشوائية بطريقة اختيارهم تم الرسمية،

 كشفت .الجامعات داخل عنف أعمال في اشتراكهم نتيجة تأديبية عقوبات بحقهم

  : أن الدراسة نتائج

 وكل الأولى الفئة أفراد لدى للعنف الميل مستوى بين  الارتباطمعاملات - 1

 كانت بينما مجملها في صغيرة هي والديمقراطية والاجتماعية النفسية المتغيرات

  . الثانية الفئة أفراد لدى مرتفعة

 أبرز هي والجنس ماعيةالاجت المهارات ومستوى الكلي للعنف الميل - 2

  . الدراسة عينتي أفراد بين التمييز في تسهم التي المتغيرات

  . الأب لصورة الحازم النمط متغير هو تميزاً المتغيرات أقل - 3

  .الأسري والتسلط الكلية السكن، لمكان تعزى للعنف الميل في فروق توجد - 4

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الثانية المجموعة

   الذات تقديرب وعلاقته العنف تناولت التي الدراسات
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 الإسلامية التربية فلسفة علاقة: بعنوان) 2000 (رشيد نايف نافذ دراسة) 1(

 . بالعدوان الذات وتقدير الضبط ومركز

 ومركز الإسلامية التربية فلسفة بين العلاقة توضيح إلى الدراسة هدفت     

 التربية مديرية في ساسالأ العاشر الصف طلبة لدى بالعدوان الذات وتقدير الضبط

  . بالأردن بدأر مدينة في الأولى والتعليم

 طلبة بين من عشوائية بطريقة اختيروا وطالبة طالباً) 180 (العينة حجم بلغ

 ،مقاييس أربعة عليهم طبق وقد والمخيمات والقرية المدينة في المختلفة المدارس

 ومقياس الذات تقدير اسمقي  والضبط مركز مقياس  والتربية فلسفة استبانه: هي

  :التالية النتائج الدراسة فأظهرت العدوان

  . العدوان ومستوى الإسلامية التربية فلسفة متغير بين سلبي إرتباط يوجد - 1

  . العدوان ومستوى الذات تقدير بين إيجابي إرتباط يوجد - 2

  . العدوان ومستوى الذات تقدير بين سلبي إرتباط يوجد - 3

) 500,81(للذكور الحسابي الوسط كان حيث الإناث من دوانيةع أكثر الذكور- 4

  ).73 ,250(للإناث الحسابي والوسط

  

 تلاميذ لدى العدواني السلوك: بعنوان) 2002 (فارح عبداالله الوليد دراسة) 2(

 والضبط الذات بمفهوم وعلاقته القضارف بمحافظة الأساس مرحلة الثامن الصف

  .  الميلاد وترتيب الوالدي

 الذات ومفهوم العدواني السلوك بين العلاقة معرفة إلى الدراسة هدفت     

 في العينة وتمثلت الوصفي المنهج الباحث اتبع. الميلاد وترتيب الوالدي والضبط

 الأدوات بتطبيق وقام مدارس سبع من عشوائياً اختيارهم تم وتلميذة اًتلميذ) 300(

 المعاملة أساليب اختبار وهايس-سبير إعداد من الذات مفهوم مقياس: التالية

 طريق عن إحصائياً البيانات  معالجة بعد. شيفر إعداد الأبناء يدركها كما الوالدية

 مجموعتين يمتوسط بين للفرق) ت (اختبار وواحد مجتمع لمتوسط) ت (اختبار

 مان لسبير الرتب إرتباط معامل ولبيرسون العزمي الارتباط معامل ومتوسطتين

  :أن إلى الدراسة توصلت المزدوج باينالت وتحليل
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 الأساس لمرحلة الثامن الصف وتلميذات تلاميذ بين ينتشر العدواني السلوك - 1

 بينما) 26,47 (العدواني السلوك درجات متوسط بلغ حيث الوسط دون بدرجة

  ). 00,54 (المقياس على المتوسطة القيمة

 والتلميذات التلاميذ بين) 0,01 (مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق هناك - 2

  .التلاميذ لصالح الفروق وهذه العدواني السلوك في

 بين) 0,01 (مستوى عند إحصائية دلالة ذات عكسية إرتباطية علاقة هناك - 3

  .الذات ومفهوم العدواني السلوك

 بين) 0,01 (مستوى عند إحصائية دلالة ذات طردية إرتباطية علاقة هناك - 4

 الارتباط معامل قيمة بلغت حيث للأبناء الوالدي الضبط يبلأساو العدواني السلوك

)0,223.(  

  . الميلاد وترتيب ككل العدواني السلوك بين إرتباطية علاقة توجد لا - 5

 بين) 0,01 (مستوى عند إحصائية دلالة ذات عكسية إرتباطية علاقة هناك - 6

 معامل قيمة بلغت ثحي للأسرة الاقتصادي الاجتماعي والمستوى العدواني السلوك

  ).0,201- (الارتباط

 على الذات مفهوم مستويات مع) إناث/ذكور (النوع بين تفاعل وجود عدم - 7

  . العدواني السلوك

 الاجتماعي المستوى مستويات مع) إناث/ذكور (النوع بين تفاعل وجود عدم - 8

  . العدواني السلوك على للأسرة الاقتصادي

  

  

  

  

  

  

  الثالثة المجموعة

   الدراسي التوافقب وعلاقته العنف تناولت التي ساتارالد
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 بين العلاقة دراسة: بعنوان) 1990 (الطاهر الشيخ عبدالرحمن دراسة) 1(

 النفسي وتوافقهم الجامعة مناهج نحو الإسلامية درمان مأ جامعة طلاب اتجاهات

  . والاجتماعي

 امدرمان جامعة طلاب اتجاهات بين العلاقة عن الكشف إلى الدراسة هدفت     

 النفسي توافقهم على تأثير من عنها ينتج قد وما الجامعية مناهج نحو الإسلامية

 الأربع الجامعة كليات يمثلون وطالبة طالباً) 350 (من العينة تألفت. والاجتماعي

 الدراسة بيانات جمعت. طبقية ائيةوعش بطريقة اختيارهم تم المختلفة، بأقسامها

 وتصميم إعداد (الإسلامية امدرمان جامعة طلاب اهاتاتج مقياس باستخدام

 بواسطة إحصائياً البيانات معالجة وبعد للتوافق بل. م. هيو ومقياس) الباحث

 والنسب المتوسطات بين الفروق لدلالة) ت (اختبار ،التباين تحليل ،الارتباط معامل

  : التالية النتائج الدراسة أفرزت يةئوالم

 الثانية السنة طلاب اتجاهات بين إحصائياً دالة موجبة يةإرتباط علاقة توجد - 1

  . والاجتماعي النفسي وتوافقهم

 السنة طلاب اتجاهات درجات بين إحصائياً ودالة موجبة إرتباطية علاقة توجد - 2

  . والاجتماعي النفسي التوافق مقياس في ودرجاتهم الرابعة

 المنتسبين الطلاب اتجاهات بين إحصائية دالة ذات إرتباطية علاقة توجد لا - 3

  . والاجتماعي النفسي وتوافقهم

 والسنة الثانية السنة طلبة بين الاتجاهات في إحصائية دالة ذات فروق توجد - 4

  . الرابعة السنة طلبة لصالح الرابعة

 والطلبة النظاميين الطلبة اتجاهات بين إحصائية لةلاد ذات فروق توجد لا - 5

  . المنتسبين

   

  

 حول كانت التي والشرعي العاني في المذكورة) 1997 (اللطيف عبد سةدرا) 2(

  . الكويت جامعة طلاب لدى الجامعية الحياة عن الرضا
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 الحياة من جوانب ثمانية عن الطلاب رضا مدى لقياس مقياس الباحث صمم     

 والآخرون الطلاب  وأنفسهم الطلاب  والوالدين  والأساتذة في تتمثل الجامعية

 طبق. ةيالدراس غير والأنشطة الجامعة إداريو  والمالية ةالحال  وةيالدراس وادالمو

 بواقع الكويت جامعة طلاب من وطالبة طالباً )428(حجمها بلغ عينة على المقياس

 والثالثة الرابعة السنة طلاب أن  عنالدراسة فكشفت طالبة) 264(و اًطالب) 164(

  . والثانية الأولى السنتين بطلاب مقارنة الرضا مستوى في ارتفاعا سجلوا

 بين العلاقة: بعنوان) 1997 (سمريالأ محمد بن سعد بن على دراسة) 3(

 وطالبات طلاب لدى والأكاديمية الاجتماعية المتغيرات وبعض الدراسي التوافق

  . القرى أم جامعة

 تلك وأثر الدراسي التوافق في الجنسين بين الفروق فهم الدراسة حاولت     

) 300 (قوامها القرى أم جامعة طلاب من عشوائية عينة اختيار تم. تغيراتملا

  : التالي النحو على النتائج جاءت طالبة) 100(و اًطالب) 200 (بواقع وطالبة طالب

 التوافق في والطالبات الطلاب بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا - 1

 التخصص والاقتصادية جتماعيةالا بالطبقة تتأثر لا الفروق هذه أن كما الدراسي

  . سةاالدر ومستوى

 وطالبات طلاب بين الدراسي التوافق في إحصائية دلالة ذات فروق توجد - 2

 أسرهم مع المقيمين غير والطالبات والطلاب أسرهم مع المقيمين القرى أم جامعة

 ةالطبق وبالجنس تتأثر لا الفروق هذه بأن علماً الأولى، المجموعة لصالح وذلك

 أو التوافق أن يعني وهذا. التخصص و التعليمي المستوى  والاقتصادية الاجتماعية

  .الدراسة بهذه حددت التي غير بعوامل يتأثر عدمه

  . وآخرون هيلات قي المذكورة) 2002 (الهواري دراسة) 4(

 بالتكيف وعلاقتها الانفعالية السمات عن الكشف إلى الدراسة هدفت     

 فأظهرت وطالبة، اًطالب )999(في العينة تمثلت. مؤتة جامعة لبةط لدى الاجتماعي

  والحزن والغضب: هي الطلبة بين انتشارا الأكثر الانفعالية السمات أن النتائج

 بهم المحيطة البيئة مع الطلبة تكيف درجة وأن والحب، الغيرة الخجل، والغرور

  . متوسطة درجة
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 حول والشرعي العاني في مذكورةال) 2006 (والحمداني الجبوري دراسة) 5(

 وبعض الدراسي التخصص نحو بالاتجاه وعلاقته الجامعي المجتمع مع التوافق

  . ليبيا في المرج جامعة طلبة لدى المتغيرات

 العلمية الأقسام مختلف يمثلون الطلاب من) 410 (الدراسة عينة شملت     

 بواسطة البيانات جمعت. بعةوالرا الثالثة والثانية الدراسية والمراحل والأدبية

 النتائج فكشفت الجامعي، المجتمع مع الطلاب لدى التوافق درجة لقياس مقياس

 فروقاً أظهرت كما الأكاديمية تخصصاتهم نحو الجامعة طلبة لدى إيجابياً اتجاها

 التخصص لمتغير وفقاً الجامعي المجتمع مع التوافق درجة بين إحصائية دلالة ذات

 النوع متغير إلى تعزى إحصائية دلالة ذات فروقاً تظهر لم لكنها سيةالدرا والسنة

  .  أخرى أقسام من محولاً أم نفسه القسم في مستمراً كان سواء والقسم السكن و

 الشخصية السمات بعض بعنوان) 2007 (سوارأبو  احمد محمد احمد دراسة) 6(

 المسرحي للنشاط رسينالمما التلاميذ لدى يالدراس والتوافق العدواني والسلوك

  . الخرطوم بمحافظة القبس مدارس في المدرسي

 تحمل بالنفس، الثقة (النفسية السمات بعض على التعرف إلى الدراسة هدفت     

 الأساس مرحلة تلاميذ لدى) العدواني والسلوك الدراسي التوافق ة،المسؤولي

 من العينة تتكون. الخرطوم بمحافظة المدرسي المسرحي للنشاط الممارسين

 .العنقودية العشوائية المعاينة بطريقة اختيارهم تم تلميذة) 97(و اًتلميذ) 103(

 مقياس وةالمسؤولي تحمل مقياس وسبالنف الثقة مقياس باستخدام البيانات جمعت

 باستخدام إحصائياً معالجتها وتمت العدواني السلوك ومقياس الدراسي التوافق

 النتائج فكانت المستقلتين للمجموعتين) ت(واختبار الواحدة للمجموعة) ت(اختبار

  : الدراسة عنها تمخضت التي

 لدى) الدراسي والتوافق ةالمسؤولي تحمل وبالنفس الثقة (النفسية السمات تتسم - 1

 بدرجة بالارتفاع والتلميذات التلاميذ من المدرسي المسرحي للنشاط الممارسين

  .إحصائياً دالة

 التلاميذ من المدرسي المسرحي للنشاط الممارسين لدى انيالعدو السلوك يتسم - 2

  . إحصائياً دالة بدرجة بالانخفاض والتلميذات
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 للنشاط الممارسين بين العدواني السلوك في إحصائياً دالة فروق توجد لا - 3

  . أخرى مدرسية لنشاطات والممارسين المدرسي المسرحي

 للنشاط الممارسين لدى لعدوانيا السلوك في إحصائياً دالة فروق توجد لا - 4

  ).أنثى/ذكر (للنوع تعزى المدرسي المسرحي

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الرابعة المجموعة

   الاجتماعيالاقتصادي  المستوىب وعلاقته العنف تناولت التي الدراسات
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  . الأسمري في المذكورة) 1985 (الحديدى دراسة) 1 (

 الجامعة في الجدد الطلبة لدى لتكيفا مشكلات استقصاء إلى الدراسة هدفت     

 للطلبة التكيف بمشكلات ومقارنتها الأردن في النائية المناطق أبناء من الأردنية

 استبانة باستخدام البيانات الباحث جمع. منها القريبة والمدن العاصمة مناطق من

 و الاجتماعية والدراسية: المشكلات أبعاد تشمل فرعية سمقايي خمسة على اشتملت

 الطلبة من وطالبة اًطالب) 228 (العينة حجم بلغ. والصحية الانفعالية والاقتصادية

% 10 تمثل وهي الأردنية الجامعة كليات مختلف في الأول الفصل أكملوا الذين

  :أن إلى الدراسة  نتائج فتوصلت الجدد الطلبة مجموع من

 الجامعية السنة في يةتكيف مشكلات يواجهون الأردنية الجامعة في الجدد الطلبة - 1

 مجالال في المتوسط من أقل بدرجة كانت الجدد الطلبة تكيف درجة أما .الأولى

  . النائية مناطقال طلبة عند الاقتصادي في وكذلك الدراسي

 أنها إلا مختلفة تكيفية مشكلات من يعانون الأردنية الجامعة في الجدد الطلبة - 2

    .ائيةالن لمناطقا لبةط لدى كانت حدة أكثر

 والاقتصادي الصحي والاجتماعي المجال في المشكلات هذه  فيتبايناً هناك - 3

  .الاقتصادية الإمكانات وقلة المحلية البيئة إلى يعزى

 الاجتماعي الأصل: بعنوان الأسمري في المذكورة) 1989 (يالبوه دراسة) 2 ( 

  . المصرية الجامعة لطلاب الاقتصادي

 تشجيع قي متمثلة والشخصية الأسرية العوامل أن إلى الدراسة توصلت     

 المهمة العوامل من كانت للطالب الملائمة الظروف توفير على وحرصها الأسرة

 الطلاب وأن. فيها الدراسي توافقه ثم ومن بها يدرس التي للكلية الطالب اختيار في

 املالعو أهمية أكدوا المتوسط الاقتصادي الاجتماعي المستوى ذات الأسر من

 أبناء أن وجدت كما إليها ونتمني التي للكليات اختيارهم تحديد في السابقة الأسرية

 والتجارة التربية تييبكل الالتحاق يفضلون الدنيا الاقتصادية الاجتماعية الفئات

 عن فيها الدراسة نفقات ولقلة التخريج بعد للعمل سريعة فرص لضمان وذلك

  . الأخرى الكليات
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 مظاهر حول كانت والتي رشود آل في المذكورة) 1995 (احمد عطية دراسة) 3(

  . تعديله في النفسي الإرشاد وأثر دراسياً المتأخرين عينة لدى العدواني السلوك

 العدواني بالسلوك الخاصة المظاهر ترتيب على التعرف إلى الدراسة هدفت     

 لديهم العدواني كالسلو في والفروق والإناث الذكور من دراسياً المتأخرين لدى

 النفسي الإرشاد تأثير ومدى الاجتماعي الاقتصادي والمستوى النوع لمتغيري وفقاً

 بمدرسة دراسياً المتأخرين الطلاب من العينة اختيار تم. السلوك هذا تعديل في

) 14-12 (بينهم ما أعمارهم تراوحت قيزالزقا بمركز المشتركة الإعدادية شيبة

 من مكونة فهي الإرشادية الدراسة عينة أما .وطالبة اًلبطا) 72 (أعدادهم ،سنة

 البرنامج عليها يطبق ةتجريبي كمجموعة) 18(و ضابطة كمجموعة اًطالب) 18(

 للسلوك يالذات التقدير مقياس على البيانات جمع في حثاالب اعتمد. الإرشادي

 رالمصو الذكاء اختبار والاجتماعي الاقتصادي المستوى مقياس والعدواني

  :التالية النتائج الدراسة فأظهرت الإرشادي والبرنامج

 أكثر البنات بينما اللفظي، العدوان في البنات من عدواناً أكثر البنين أن اتضح - 1

  .الممتلكات على العدوان في البنين من عدوانا

 نحو الموجه والعدوان البدني العدوان في والبنات البنين بين فروق توجد لا - 2

  .العدواني للسلوك الكلية درجةوال الذات

 الاجتماعي الاقتصادي المستوى مجموعتي بين إحصائياً دالة فروق وجود عدم - 3

  . العدوان مظاهر كل في

 في الاجتماعي الاقتصادي المستوى مجموعتي ببين إحصائياً دالة فروق توجد - 4

 وىالمست مجموعة لصالح للعدوان الكلية والدرجة الممتلكات نحو العدوان

  . المنخفض الاقتصادي

 الاجتماعي الاقتصادي والمستوى العدوان نوع بين للتفاعل تأثير وجود عدم - 5

  . العدواني السلوك في

 للمجموعة العدواني السلوك مستوى في إحصائية دلالة ذات فروق هناك - 6

 مستوى عند البعدي القياس لصالح الإرشادي البرنامج تطبيق وبعد قبل التجريبية

  ).05,0 (لةدلا
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 لمجموعتي العدواني السلوك مستوى في إحصائية دلالة ذات فروق هناك - 7

 البرنامج تطبيق بعد التجريبية المجموعة لصالح) والضابطة التجريبية (المقارنة

  ). 05,0 (دلالة مستوى عند وذلك الإرشادي

 لطلاب الدراسي التحصيل مستوى في إحصائية دلالة ذات فروق هناك - 8

 البعدي القياس لصالح الإرشادي البرنامج تطبيق وبعد قبل ةالتجريبي وعةالمجم

  ).01,0 (دلالة مستوى عند

: بعنوان الأسيد في المذكورة) 2000 (عاقلة أبو الخير مزدلفة دراسة) 4(

 الاقتصادي الاجتماعي والمستوى الأبناء يدركها كما الوالدية المعاملة أساليب

  . الأبناء لدى العدواني بالسلوك وعلاقتها

 الاقتصادي الاجتماعي المستوى بين العلاقة معرفة إلى الدراسة هدفت     

 حجم بلغ. العدواني والسلوك الأبناء نوع بين العلاقة وكذلك العدواني والسلوك

 بولاية والثاني الأول الصفين من الثانوية بالمرحلة وطالبة اًطالب) 200 (العينة

  :التالية النتائج إلى الدراسة وخلصت الوصفي لمنهجا الباحثة اتبعت .الخرطوم

  . العدواني والسلوك النوع بين إرتباطية علاقة توجد - 1

  . العدواني والسلوك الاقتصادي الاجتماعي المستوى بين علاقة توجد لا - 2

 وعلاقته العدواني السلوك: بعنوان) 2005 (مكي الكبير محمد دراسة) 5(

 والسادس الخامس الصفين تلاميذ لدى للأسرة تصاديالاق الاجتماعي بالمستوى

  .تشاد بجمهورية بأنجمينا والفرنسية العربية الابتدائية بالمدارس

  : في الدراسة أهداف أهم تتلخص

 الصفين تلاميذ بين المختلفة بأبعاده العدواني السلوك انتشار نسبة عن الكشف - 1

  . نجمينابأ والفرنسية العربية بالمدارس والسادس الخامس

 الخامس الصفين تلاميذ لدى العدواني السلوك أبعاد سيادة درجة على التعرف - 2

  . بأنجمينا والفرنسية العربية بالمدارس والسادس

 لوالدين لالتعليمي والمستوى العدواني السلوك بين العلاقة عن الكشف - 3

  . للأسرة الاقتصادي الاجتماعي والمستوى
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) 8 (ابتدائية مدرسة) 16 (على موزعين وتلميذة اًميذتل) 240 (في العينة تمثلت

 اختيارهم تم نوع، كل من وتلميذة اًتلميذ) 120 (بمعدل فرنسية) 8(و عربية منها

 والسادس الخامس الصفين تلاميذ بين من المتساوية العشوائية الطبقية بالطريقة

 لوصفيا المنهج الباحث اتبع. مدرسة كل من وتلميذة اًتلميذ) 15 (بمعدل

 وبيري لبص العدواني السلوك مقياس مستخدماً الدراسة بيانات وجمع الإرتباطي

 بعدو. نشواتي وعبدالمجيد الطحان لخالد الاقتصادي الاجتماعي المستوى ومقياس

  والعزمي الارتباط معامل باستخدام إحصائياً بمعالجتها قام جمع البيانات

 مجموعتين يمتوسط بين للفرق) ت (اختبار وواحد مجتمع لمتوسط) ت(اختبار

  :التالية النتائج الدراسة فبينت الرتب إرتباط ومعامل مستقلتين

 بالمدارس والسادس الخامس الصفين تلاميذ بين العدواني السلوك ينتشر - 1

  %. 20, 8 بنسبة والفرنسية العربية

 وفوق الوسط بين التلاميذ بين المنتشر العدواني السلوك أبعاد درجات تتراوح - 2

  .الوسط دون بدرجة ينتشران فإنهما والغضب اللفظي العدوان بعدي عدا الوسط،

 المدارس وتلاميذ العربية المدارس تلاميذ بين إحصائياً دالة فروق توجد -3 

  . الأخيرة الفئة لصالح الفروق وهذه العدواني السلوك في الفرنسية

 السلوك في والتلميذات ورالذك التلاميذ بين إحصائياً دالة فروق توجد لا - 4

  . العدواني

 للأب، التعليمي والمستوى العدواني السلوك بين طردية إرتباطية  علاقة توجد - 5

 للابن العدواني السلوك ارتفع ،للأب التعليمي المستوى ارتفع كلما ذلك ومعنى

  . للأب التعليمي المستوى انخفض للابن العدواني وكلالس انخفض وكلما

 للأم التعليمي والمستوى للابن العدواني السلوك بين إرتباطية علاقة توجد لا - 6

  . طردي إرتباط علاقة للأم التعليمي المستوى وبين بينه توجد فانه العدائية بعد عدا

 للأسرة الاقتصادي الاجتماعي المستوى بين طردي إرتباط علاقة توجد - 7

 الاجتماعي المستوى فعارت كلما أن إلى يشير هذا للابن، العدواني والسلوك

 المستوى انخفض وكلما للابن العدواني السلوك ارتفع للأسرة الاقتصادي

  . للابن العدواني السلوك انخفض للأسرة الاقتصادي الاجتماعي
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  :  السابقة الدراسات على تعقيب

  : يلي ما الباحثة لاحظت السابقة والدراسات البحوث مراجعة عقب

 تقرنه لم أنها إلا الجامعيين الطلبة وسط العنف ناولتت قليلة دراسات هناك - 1

 الوحيدة الدراسة أنها بمعنى الأسيد، دراسة باستثناء الحالي البحث متغيرات بأحد

 وهو ألا الحالي البحث متغيرات بأحد الجامعيين بالطلا وسط العنف قرنت التي

  . الاجتماعيالاقتصادي  المستوى

 بالطلالدى  الدراسي بالتوافق العنف لربط حاولةم أيّ على الباحثة تعثر لم - 2

  . سابقاتها عن يالحال البحث يميز ما وهذا) الباحثة علم حدود في( الجامعيين

 للكشف تأُجري فالبعض بينها فيما واختلفت السابقة الدراسات أهداف تنوعت - 3

 رفةلمع تأُجري الآخر والبعض الظاهرة هذه وراء تقف التي الكامنة العوامل عن

 للطلاب العام الاتجاه لمعرفة الدراسات بعض أُجريت بينما الجنسين بين الفروق

  . العنف نحو

 تقف التي والأسباب العوامل بتقصي السابقة والدراسات البحوث معظم اهتمت - 4

  . الطلابي العنف ظاهرة وراء

 وإقليمية محلية بين تباينت فقد والبحوث الدراسات بمجتمعات يتعلق فيما - 5

   .وعالمية

  : إلى والدراسات البحوث خلصت - 6

 بمعنى الذكور لصالح والإناث الذكور بين العنف في جوهرية فروق وجود -1 

) 1999 (وآخرون خمش و)1989 (احمد دراسات في كما عنفاً أشد الذكور

 عدم إلى) 2005 (مكيو  )1995( أحمد دراسة توصلت بينما) 2005(والحوامدة 

  .العدواني السلوك في جنسينال بين فروق وجود

 وغير سياسياً المنظمين بالطلا بين العنف نحو الاتجاه في فروق وجود - 2

 الفروق هذه تحدد لم أنها إلا) 2002 (الأسيد دراسة في كما سياسياً المنظمين

  . المجموعتين من أيّ لصالح
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 تساادر في كما العنف وجود في أسهمت التي العوامل من الإعلام وسائل - 3

  ).2000 (رشود وآل )1993 (النفسية للصحة الأمريكية ةيالجمع

 دراسة توصلت حيث بالعنف والريف الحضر علاقة حول النتائج تضاربت - 4

 وطلبة الريف طلبة بين العنف نحو الاتجاه في فروق وجود إلى) 2002 (الأسيد

) 2005(أما دراسة الحوامدة . الفروق هذه من لصالح تحدد لم أنها إلا الحضر

ت إلى وجود فروق جوهرية بين طلبة الريف وطلبة الحضر ولصالح طلبة خلص

  .الريف بمعنى الطلبة الريفيين يعتبرون أكثر عنفاً

 نحو إيجابية أكثر اتجاهات لديهم الضعيف الدراسي التقدير ذوي الطلاب - 5

 رشود آل دراسة في كما الممتاز الدراسي التقدير ذوي الطلاب من العنف

 ذوي من أغلبهم بأن يتميزوا المشاجرات في فعلياً المشاركون والطلبة) 2000(

 ذوي من وأيضا الثانوية الشهادة امتحان في المتوسطة أو المنخفضة المعدلات

 خمش دراسة في جاء كما المتوسطة أو المنخفضة الجامعية التراكمية المعدلات

  ).1999 (وآخرون

 في جاء كما والعنف والمخدرات ولالكح شرب بين إيجابية علاقة توجد - 6

    .)1993 (النفسية للصحة الأمريكية الجمعية دراسة

 بالعنف الاجتماعيالاقتصادي  المستوى علاقة حول الدراسات نتائج تضاربت - 7

 كما المتغيرين بين سالبة إرتباطية علاقة وجود إلى الدراسات معظم توصلت حيث

 وفارح) 2002 (الأسيد و)2000( رشود آل و)1995 (أحمد دراسات في جاء

 بين موجبة علاقة وجود إلى) 2005 (مكي دراسة خلصت بينما). 2002(

 يعود ربما التضارب هذه الباحثة وترى .والعنف الاقتصادي الاجتماعي المستوى

 أي الدراسة ذات توصلت حيث الدراسات مجتمعات اختلاف أي الثقافة عامل إلى

 السلوك في والتلميذات التلاميذ بين فروق ودوج عدم إلى) 2005 (مكي دراسة

 بأن السابقة والدراسات البحوث معظم إليه توصلت ما مع يتفق لا وهذا العدواني

. عنفاً اشد الذكور بمعنى الذكور لصالح والإناث الذكور بين العنف في اًفروق هناك

 توىالمس بين علاقة وجود عدم إلى توصلت  فقد)2000 (عاقلة أبو دراسة أما

 إلى التضارب هذا  يشيرالباحثة تقدير فيو. والعنف الاقتصادي الاجتماعي
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 بها حدا مما بالعنف المتغير هذا علاقة حول الدراسات من المزيد إجراء ضرورة

  . الحالي البحث في المتغير هذا على الضوء تسليط محاولة إلى

  : السابقة ساتاالدر من الاستفادة أوجه

 التي السابقة والدراسات البحوث على إطلاعها من كثيراً ةالباحث استفادت     

 مما الدراسة عليها قامت صلبة قاعدة فشكلت الحالية الدراسة مع دوائرها تتقاطع

 تركتها التي الثغرات سد بمحاولتها وذلك للموضوع العام الإطار تحديد في ساعدها

  .الدراسات تلك

   

  : السابقة الدراسات من الحالي البحث موقع

  العام الإطار في السابقة والدراسات البحوث بعض مع الحالي البحث تفق     ي

 بالخصائص العنف نحو الاتجاهات علاقة عن بالكشف باهتمامه وذلك للموضوع

  شتركي كما .)2008 (والشريفين) 2000 (الأسيد كدراسة والديموغرافية النفسية

 الجامعات بطلا وسط بالعنف امالاهتم في  السابقة والدراسات البحوث بعض مع

 خمشو) 1995 (الجريمة مكافحة أبحاث مركز و)1989 (احمد كدراسات

 )2007 (المخاذير و) 2005( والحوامدة )2002 (الأسيدو) 1999 (وآخرون

 البحوث عن الحالية الدراسة تفردت بينما). 2008 (والشريفين) 2007 (الرفاعيو

 الدراسي والتوافق الذات تقدير علاقة عن الكشف بمحاولتها السابقة والدراسات

 على الباحثة تعثر لم أخرى بعبارة الجامعات بطلا وسط العنف نحو بالاتجاهات

 والتوافق الذات بتقدير مقرونة الجامعات بطلا وسط العنف تناولت دراسة

 هو الحالي البحث يميّز ما فإن ذلك عن فضلا) ةالباحث علم حدود في(الدراسي

  . بأبعادها الدراسة هذه مشكلة تناولت التي السودانية والدراسات اثالأبح ندرة

  

  

  الفصل الرابع

  إجراءات الدراسة الميدانية

  :تمهيد
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يتناول هذا الفصل عرضاً مفصلاً لمنهج البحث من حيث المجتمع ووصف           

خطـوات التطبيـق     و العينة ثم وصفاً للأدوات التي أُسـتخدمت لجمـع البيانـات          

  .ائية التي أُستخدمت لمعالجة ما تم جمعها من بياناتوالأساليب الإحص

   :  منهج البحث

 الجـامعيين نحـو العنـف       بدراسة اتجاهات الطلاب  لاهتمام البحث الحالي    

الاجتماعي والرؤية  الاقتصادي  وعلاقتها بتقدير الذات والتوافق الدراسي والمستوى       

ظري إلى التطبيق مـن     الواقعية للظاهرة من منظور علمي يتطلب الانتقال من الن        

 اختارت الباحثة   ،خلال المنهج الذي يصور ملامح الظاهرة ويحاول تحديد إطارها        

 على وصف الظاهرة موضوع البحث      رالمنهج الوصفي لا يقتص   . المنهج الوصفي 

بل يتعداه إلى التحليل والتفسير والمقارنة والتقويم للوصول إلـى تعميمـات ذات             

فضلاً عـن أن    . )2008،  161-121: الخرابشة (معنى تزيد من معرفة الظاهرة    

أهم ما يميّز المنهج الوصفي أنه يوفر بيانات مفصلة عن الواقع الفعلي للظاهرة أو              

موضوع الدراسة كما أنه يقدم في الوقت نفسه تفسيراً واقعياً للعوامـل المرتبطـة              

بيـدات  ع(بموضوع الدراسة يساعد على قدر معقول من التنبؤ المستقبلي للظاهرة           

 في دراسـة العلاقـات       لذا اختارت الباحثة المنهج الوصفي     ،)47،1999:وآخرون

 لأنه المنهج الأنسب لدراسة ووصف ما هـو         المتبادلة بشقيه المقارن والارتباطي   

  . كائن من علاقات

  : مجتمع البحث

 يعتمد تحديد المجتمع على العناصر أو الوحدات التي يتكون منها المجتمـع           

يتمثـل مجتمـع    وعليه  ) 155،2006:أبوعلام( رافي وحدوده الزمنية  الموقع الجغ و

-2007 جامعتي الخرطوم والفاشـر للعـام الدراسـي          البحث الأصلي في طلاب   

  . وطالبةاًطالب) 29852(م والبالغ عددهم 2008

  

  :أسباب اختيار مجتمع البحث

  .  تعتبر جامعة الخرطوم رائدة الجامعات السودانية-1

  . لخرطوم عن رصيفاتها بقبولها لصفوة الطلاب تتميز جامعة ا-2
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 تمثل جامعة الخرطوم نموذج لسودان مـصغر يجمـع كـل ألـوان الطيـف         -3

  . الديني والعرقي والاقتصادي والاجتماعي والسياسي والثقافي والجغرافي

 تمثل جامعة الخرطوم نموذج لجامعة بالعاصمة القومية وعريقة عراقة التعليم           -4

  . انالجامعي بالسود

  . تمثل جامعة الفاشر نموذج لجامعة ولائية-5

  .  لم يحظ مجتمع جامعة الفاشر بدراسات كافية-6

  . ونماذج من العنف الطلابياًصور) الفاشر/الخرطوم(  شهدت الجامعتين-7

  : عينة البحث

بمعنى تم اختيارها من    عشوائية  تتميز عينة البحث الحالي بأنها عينة طبقية        

 وطالبة تـم    اًطالب) 460(ن مجتمع الدراسة ككل، فبلغ حجمها       مجموعات فرعية م  

وذلك لزيادة احتمال تمثيل خصائص     . اختيارهم عن طريق العينة الطبقية العشوائية     

: أبـو عـلام   ( المجتمع في العينة حيث تم استخدام المعاينة الطبقيـة العـشوائية            

    .يبين توزيع أفراد المجتمع) 1-4(الجدول رقم  ). 169،2006
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  )1- 4(جدول رقم 

  يوضح توزيع أفراد المجتمع 

عدد   الجامعة مجتمع البحث

  الكليات

  عدد الطلاب

  بالجامعة 

الكليات 

 المختارة

عدد الطلاب بالكليات 

 المختارة
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  :    ةسحبت العينة وفق الإجراءات التالي

كليـة وتـم    ) 23(فبلغ عددها   ) الفاشر/ الخرطوم  ( تم حصر كليات الجامعتين      -1

تقسيمها إلى طبقتين، طبقة كليات جامعة الخرطوم وطبقة كليات جامعة الفاشر، ثم            

  .طبقة الكليات التطبيقية والكليات النظرية مع اعتبار أن نوع الكلية طبقة فرعية

كلية من  ) 2(صدية من جامعة الخرطوم بواقع       تم اختيار ست كليات بصورة ق      -2

كليات من طبقة الكليـات النظريـة       ) 4(و) الطبقة الفرعية ( طبقة الكليات التطبيقية  

   .كلية نظرية) 3(كلية تطبيقية و) 2(وخمس كليات بجامعة الفاشر بواقع 

قتين طلاب وطالبات ثم    تم تصنيف الطلبة إلى طب    ) كلية( داخل كل طبقة فرعية      -3

 وطالبـة مـن     اًطالب) 184(طالب وطالبة من جامعة الخرطوم و     ) 276( اختيارتم  

 

  2961  الهندسة

  926  العلوم الرياضية

  683  العلوم الإدارية

  708   القانون

  2598  الآداب

  23274   18  الخرطوم

  3129  التربية

  11005  -  -  -  المجموع

   884  الطب

الموارد 

  الطبيعية

463   

  2672  التربية

  873  الآداب

  6578  5  الفاشر 

التربية لمعلمي 

  الأساس

962    

      5854  -  -  -  المجموع

  16859    29852  23  المجموع الكلي
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 تم استرداد جميـع     .توزيع أفراد العينة  يوضح  ) 2-4(الجدول رقم ،  جامعة الفاشر 

إستبانة لتعدد  ) 79(التفريغ تم استبعاد     ماعدا إستبانة واحدة وفي مرحلة       الإستبانات

يانات بالبعض الآخر وعليه أصـبح      الإجابات ببعض الاستمارات وعدم اكتمال الب     

     .يوضح توزيع أفراد العينة) 3-4( وطالبة، الجدول رقم اًطالب) 380(حجم العينة 
  

  )2-4(جدول رقم 

  يوضح توزيع أفراد العينة

  
 
 
 
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  

  

  

  

  
  

  )3-4(جدول رقم 

  يوضح توزيع أفراد العينة

  
  المجموع   طالبة  طالب  الكلية  الجامعة

  الخرطوم  64  21  43  الهندسة

  25  16  9  العلوم الرياضية

  المجموع  طالبة   طالب  الكليات المختارة   الجامعة

  70  22  48  الهندسة

  25  16  9  العلوم الرياضية

  19  10  9  داريةالعلوم الإ

  20  9  11   القانون

  64  38  26   الآداب 

  الخرطوم

  78  54  24  التربية

  276  149  127  -  المجموع

  27  12  15  الطب

  20  12  8  الموارد الطبيعية

  77  43  34  التربية

  31  11  20  الآداب 

  الفاشر 

التربية لمعلمي

  الأساس

9  20  29  

  184  98  86  -  المجموع

  460  -  -  -  المجموع الكلي
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  19  10  9  العلوم الإدارية

  18  8  10   القانون

  54  32  22   الآداب 

  65  46  19   التربية 

  245  133  112  -  المجموع

  22  9  13  الطب

  11  7  4  الموارد الطبيعية
  الفاشر

  55  30  25  التربية

    23  7  16  الآداب 

  24  18  6  التربية لمعلمي الأساس

  135  71  64  -  المجموع

  380  -  -  -  المجموع الكلي

   

  

  :مبررات اختيار العينة 

 طريـق    من المجتمع الأصلي عـن     طالباً وطالبة ) 460( اختارت الباحثة   

  :العينة العشوائية الطبقية للاعتبارات الآتية

  . هناك تجانس بين أفراد العينة باعتبارهم طلاب جامعيين-1

  . موضوع البحث لا يختص بطبقة أو فئة معينة-2

 تحديـد    و  دقة وموضوعية نتائج الدراسة الميدانية تعتمد على تحديد المـشكلة          -3

تجابة المفحوصين وبالتالي يتضاءل تأثير      اختيار مقاييس جيدة ومدى اس      و المجتمع

  .حجم العينة

  

  

  :       البحثأدوات 

. قصد بها الوسائط والتقنيات المستخدمة لجمع البيانات اللازمـة للبحـث          تُ

فقامت الباحثة باختيار الأدوات التي تتمشى مع منهج البحث وطبيعة المشكلة حيث            

  :تم استخدام الأدوات التالية

  ). تطوير الباحثة( إعداد الأسيد،ت طلاب الجامعات نحو العنف مقياس اتجاها-1
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  ).تطوير الباحثة( إعداد القسوس ، مقياس تقدير الذات-2

  ). تطوير الباحثة( إعداد الزيادي ، مقياس التوافق الدراسي-3

  ).تطوير الباحثة( الاجتماعي لخالد الطحان الاقتصادي  مقياس المستوى -4

  

    :  وصف أدوات الدراسة

  :مقياس اتجاهات طلاب الجامعات نحو العنف

) م2002الأسـيد   (ومقيـاس   ) م2000آل رشود   (اطلعت الباحثة على مقياس          

  : الآتيةتفاختارت مقياس الأسيد للاعتبارا

  . الخواص السيكومترية للمقياس حيث يتمتع المقياس بصدق وثبات عاليين - 1

 .ملائمة المقياس لطبيعة المشكلة والعينة - 2

 جامعـة   طـلاب (زء من أفراد العينـة الحاليـة        تطبيق المقياس على ج   تم   - 3

 ).2002(بواسطة الأسيد ) الخرطوم

  .م2002حداثة المقياس لأعداده في العام  - 4

  :وصف المقياس

بإعداد هذا المقياس وفقاً لطريقة ليكرت فـي إطـار          ) 2002(قامت الأسيد 

 وطالبة من   اًطالب) 200(بحث لنيل درجة الماجستير وطبق على عينة بلغ حجمها          

عبارة موزعة على ثلاثة محاور هـي       ) 37(يتكون المقياس من    . جامعة الخرطوم 

بعض العبـارات ايجابيـة     . الجانب المعرفي والجانب الوجداني    و الجانب السلوكي 

ما يتوفر للمقياس من خصائص قياسية أي       . الوجهة والبعض الآخر سلبية الوجهة    

وثبات ) ,9794(تمدت الصدق الذاتي وبلغ   صدق محكمين وصدق إحصائي حيث اع     

النسخة الأصلية  ) 1(أنظر ملحق رقم    . يبرر استخدامه في البحث الحالي    ) ,9594(

  . للمقياس

  : تعديل الباحثة

بعد تمعن الباحثة في المقياس لاحظت أن عبارات المقياس تتركـز علـى             

بينما ظاهرة العنف    ،اللجوء إلى العنف للتعبير والعنف الموجه نحو البنيات التحتية        

  :الطلابي في الجامعات السودانية تتمثل في
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  . لجوء الطلاب إلى العنف كلغة للتعبير-1

  . عنف موجه نحو البنيات التحتية للجامعات-2

  . عنف بين الطلاب-3

 مع التركيز علـى جانـب       عبارة لعبارات المقياس الأصلي   ) 24(وعليه تم إضافة    

عبارة واحدة من المقياس الأصلي تحمل الـرقم         كما تم حذف     .العنف بين الطلاب  

والجـداول  ) 15 ( و )12(لعدم مناسبتها وتعديل عبارتين تحمـل الأرقـام         ) 26(

بهذا أصبح العدد الكلـي لبنـود المقيـاس    . توضح ذلك ) 5-4 ( و )4-4(بالأرقام  

  ).2( كما في النسخة الأصلية أنظر ملحق رقم  بنداً)37(بنداً بدلاً عن ) 60(
  )4-4(قم جدول ر

                                 يوضح العبارات المضافة   
   الجامعة يرغم الإدارة على تحقيق مطالب الطلابتتدمير ممتلكا  1
  العنف لغة ناجعة لإقناع من يخالف الرأي  2
  ممارسة العنف دليل على الكفاح من أجل الحقوق  3

  ون مضايقاتالعنف أنسب طريقة لإسكات الطلاب الذين يسبب  4
  تجنب العنف دليل على انسجام الطالب مع بيئته الجامعية  5
  ممارسة العنف بين الطلاب يفكك الوحدة الطلابية  6
  ممارسة العنف أنسب طريقة لتفريغ طاقات الطالب   7
  تجنب ممارسة العنف بين الطلاب يساعد على نبذ الجهوية أو الفئوية  8
   الطالب الجامعيانتهاج لغة العنف يشوه صورة  9
  ممارسة العنف بين الطلاب مهدد أمني خطير  10
  أفضل من الحوار) الرأي(العنف وسيلة لإيصال الصوت   11
  تدمير ممتلكات الجامعة مؤشر للإحباط الذي يعانيه الطالب  12
   حسم الخلافات بين الطلاب بالعنف يشعر الطالب بالراحة  13
  ن تجنب العنف دليل على الجب  14
   ممارسة العنف دليل على عدم التحكم في انفعال الغضب  15
  تجنب العنف يعني تقبل الإهانة  16
  ممارسة الطالب الجامعي للعنف دليل على أنه قذيفة بشرية تفجرت  17
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  ممارسة العنف بين الطلاب دليل على التطرف في الرأي  18
 ـ          19 ي افتقـاره   ممارسة الطالب الجامعي للعنف ضد زميله الطالـب يعن

  لمهارات التواصل
لجوء الطالب الجامعي للعنف ضد أقرانه دليل على ضعفه في تحمـل              20

  المجادلة والمحاورة
تعبير الطالب الجامعي بالعنف عن عدم ارتياحه من البيئـة الجامعيـة              21

  يشعره بالراحة
 لزرع الرعـب    ةممارسة الطالب الجامعي للعنف ضد زميله ضروري        22

  فيه
  إدارة الحوار ومقارعة الحجة بالحجة لحسم الصراعات مضيعة للوقت  23
  العنف فيروس يضعف العلاقات الاجتماعية بين الطلاب  24

  

  )5-4(جدول رقم 

  يوضح العبارات المحذوفة والمعدلة

  العــــبارات المــــعدلة     العبارة المحذوفة 

 ارات بعد التعديل          العب  العبارات قبل التعديل 

 العنــف هــو الأداة -12

الوحيدة لتحقيق مطالـب    

  الطلاب

العنف هو الوسـيلة الوحيـدة      

  لتحقيق مطالب الطلاب

 العنف مـرض    -26

  اجتماعي

ــف -15 ــة العن  ممارس

وســيلة ناجحــة لتعبيــر 

  الطلاب عن آرائهم 

ممارسة العنف لغـة ناجحـة      

  لتعبير الطلاب عن آرائهم

  

  :الصدق

ي يقيس ما وضع لقياسه ولا يقيس شيء آخر بدلاً          الاختبار الصادق هو الذ   

لذا اهتمت الباحثـة بحـساب الـصدق بـشقيه الوصـفي            . منه أو بالإضافة إليه   

والإحصائي حيث اعتمدت صدق المحكمين والذي يمكن تقديره عن طريق عرض           

فقرات المقياس على عدد من المختصين لإبداء آرائهم حول مدى ملائمة المقيـاس     

الذي وضع من أجله وذلك من حيث ملائمة البنود لقياس المحـاور            لأداء الغرض   
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عرضت الباحثـة المقيـاس وبقيـة أدوات        . المعنية ومن حيث وضوح الصياغة    

الدراسة على مشرف البحث الذي بدوره أبدى ملاحظاته الثرة وأوصى بعرضـها            

 بعدها عرضت الباحثة المقياس   . على مجموعة من المحكمين للتأكد من صلاحيتها      

وبقية أدوات الدراسة على مجموعة من المحكمين المختصين في علم النفس ببعض         

) 15( وجمع مـن     اًمحكم) 18(الجامعات السودانية بالعاصمة القومية بلغ عددهم       

  ). 3(منهم أنظر ملحق رقم 

  :      تعديل المحكمين

عبـارة  ) 21(بعد عرض المقياس على المحكمين ووفقاً لرؤيتهم تم تعديل          

عبارات  لتزداد عبارات المقياس وضوحاً وتتلاءم مع المحاور حتـى           ) 8(ف  وحذ

، )6-4(تحقق أغراض البحث والجداول بالأرقـام       تتحقق هدف المقياس وبالتالي     

بهـذا أصـبح العـدد الكلـي        ). 2(تكشف ذلك بالرجوع إلى الملحق رقم       ) 4-7(

  ).4(عبارة أنظر ملحق رقم ) 52(لعبارات المقياس المعدل 
  )6-4(ل رقم جدو

  يوضح العبارات المعدلة 

  

  العبارة بعد التعــديل   العبارة قبل التعــديل   الرقم
ممارسة العنف دليل على إيجابية   ممارسة الطالب للعنف دليل على إيجابية الطالب  1

  الطالب
ممارسة العنف دليل علـى ممارسـة الطالـب           4

  لحريته

ممارسة العنف دليل على حرية 

  الطالب 
   العنف وسيلة ضغط لها هدف   العنف وسيلة ضغط رمزية لها هدف و معنى  5

المشاركة في أعمال العنف قد تعوق   المشاركة في أعمال العنف تعوق الطالب دراسياً  13

  الطالب دراسياً
  العنف سلوك متوحش  العنف سلوك متوحش وغير حضاري  14
ارسة العنف يساهم في حل تجنب مم  تجنب ممارسة العنف يساهم في حل المشاكل  15

  المشاكل بهدوء
على الطالب الجامعي الإبتعادعن   على الطالب الجامعي اجتناب ممارسة العنف  16

  ممارسة العنف
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  ممارسة العنف ضرورة للتعبير عن   23

  المعاناة والضغوط    

ممارسة العنف ضرورة للتعبير عن 

  المعاناة     
الابتعاد عن العنف دليل على الفهم   ميق للطالبتجنب العنف دليل على الفهم الع  26

  العميق للطالب
  العنف يزيد من المشاكل بين الطلاب   ممارسة العنف يزيد من المشاكل بين الطلاب  28
العنف لغة ناجعة لإسكات من يخـالف         العنف لغة ناجعة لإقناع من يخالف الرأي  31

  الرأي
العنف دليل على الكفـاح مـن أجـل           الحقوقممارسة العنف دليل على الكفاح من أجل   32

  الحقوق 
  العنف أنسب طريقة لإسكات الطلاب الذين   33

  يسببون مضايقات

العنف أنسب طريقة لإسكات الطـلاب      

  الذين يسببون مضايقات لغيرهم
  ممارسة العنف بين الطلاب يفكك الوحدة   35

  الطلابية

 العنف بين الطـلاب يفكـك الوحـدة        

  الطلابية
  رسة العنف أنسب طريقة لتفريغ مما  36

  طاقات الطالب 

العنف أنسب طريقة لتفريـغ طاقـات       

  الطالب 
  اجتناب ممارسة العنف يخفف من التوتر   43

  الانفعالي للطالب الجامعي

الابتعاد عن ممارسة العنف يخفف من 

  التوتر الانفعالي للطالب الجامعي 
  تدمير ممتلكات الجامعة مؤشر للإحباط الذي   48

  يعانيه الطالب

تدمير ممتلكات الجامعة يعبر عـن      

  الإحباط الذي يعانيه الطالب
  ممارسة العنف بين الطلاب دليل على   54

  التطرف في الرأي

العنف بين الطـلاب دليـل علـى        

  التعصب في الرأي
  ممارسة الطالب الجامعي للعنف ضد   55

  زميله الطالب يعني افتقاره لمهارات التواصل

الب الجامعي للعنف ضد زميلـه      ممارسة الط 

الطالب يعني افتقـاره لمهـارات التواصـل        

  الاجتماعي

  لجوء الطالب الجامعي للعنف ضد أقرانه   56

  دليل على ضعفه في تحمل المجادلة والمحاورة

لجوء الطالب الجامعي للعنـف ضـد       

أقرانه دليل على ضعفه فـي تحمـل        

  المحاورة
   عدم تعبير الطالب الجامعي بالعنف عن  57

  ارتياحه من البيئة الجامعية يشعره بالراحة

تعبير الطالب الجامعي بـالعنف عـن       

معاناته من البيئة الجامعيـة يـشعره       

  بالراحة

                                   



 161

  )7-4(جدول رقم 

                             يوضح العـــبارات المحذوفة

  
  :نفالدراسة الاستطلاعية لمقياس اتجاهات طلاب الجامعات نحو الع

الدراسة الاستطلاعية مرحلة أساسية من مراحل المـنهج الوصـفي تـسبق                 

 علـى وعليه عمدت الباحثة    ) 47،1999: عبيدات وآخرون (الوصف الموضوعي   

توزيع المقياس في صورته المعدلة أي بعد الحذف والتعديل الـذي أشـار إليـه                

) 145(بلغ حجمها   عبارة على عينة استطلاعية     ) 52(المحكمون والتي تتكون من     

 عن طريق العينـة     )المجتمع الأصلي ( وطالبة من جامعتي الخرطوم والفاشر       اًطالب

العشوائية الطبقية لمعرفة مدى وضوح عبارات المقياس ودرجة انسجام إجابـات           

الـصدق  (أفراد العينـة بجانـب تحديـد الخـواص الـسيكومترية الإحـصائية              

) 120( الاستطلاعية لهذا المقياس إلـى       الجدير بالذكر تقلص حجم العينة    ).والثبات

 وطالبة لعدم اكتمال الإجابات في بعض الاستبيانات وتعدد الإجابات للعبـارة            اًطالب

 الواحدة في البعض الآخر في هذا المقياس والشيء نفسه في بقية أدوات الدراسة،            

اسي حيث تقلص حجم العينة الاستطلاعية لمقياس تقدير الذات ومقياس التوافق الدر          

بعـد تـصحيح     .طالباً وطالبة ) 92(الاجتماعي إلى   الاقتصادي  ومقياس المستوى   

                     العبارات المحذوفة                          الرقم 
  تجنب المشاركة في ممارسة العنف دليل على سلبية الطالب   10
  ممارسة الطالب للعنف ظاهرة مرعبة ومدمرة  12

  على الطالب الجامعي عدم اللجوء للعنف مهما تكن الأسباب   19
  التعبير عن رأي بأسلوب سلمى دليل على الضعف و العجز  24

  ارسة العنف دليل على سطحية التفكيرمم  27

  ممارسة العنف دليل على اضطراب في نفسية الطالب  44
  ممارسة الطالب الجامعي للعنف دليل على أنه قذيفة بشرية تفجرت  53

  العنف فيروس يضعف العلاقات الاجتماعية بين الطلاب  60
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 الاستجابات وإدخال البيانات في الحاسب الآلي قامت الباحثة بالمعالجـات الإحـصائية           

  :التالية

  : الشدة الانفعالية-1
     لمعرفة خصائص الشدة الانفعالية للفقرات بمقياس اتجاهات طلاب الجامعات نحـو           

العنف، قامت الباحثة بحساب النسب المئوية لتكرارات كل من وجهة الموافقة ووجهـة             

) غير متأكد/ التردد ( فبينت نتائج هذا الإجراء أن نسبة استجابة الحياد        . الرفض والحياد 

فقـرات  ) 7(، كما أن هنـاك      )25(و  ) 12(للفقرتين  %)) 25(أكبر من   ( كانت كبيرة   

-4(والجدول رقـم  %) 90(جهة الموافقة عليها أكبر من أخرى كانت نسبة استجابات و    

يوضح ذلك، بينما تمتعت بقية فقرات المقياس بخصائص الشدة الانفعالية المناسـبة،            ) 8

فقرة فقط من فقرات المقياس قد اجتازت جميعها جميع محكات   ) 43(معنى هذا أن هناك     

  .التنقية تبعاً للشدة الانفعالية
  )8-4(جدول رقم 

  فقرات التي لم تجتز محكات الشدة الانفعالية يوضح ال

  : الصدق العاملي للمقياس-2

     لمعرفة الصدق العاملي للفقرات المتبقية بالمقياس بعد التنقية تبعاً للشدة الانفعالية، قامـت             

فقـرة  ) 43(لكشفي والتأكيدي لهذه الفقرات والبـالغ عـددها         الباحثة بإجراء التحليل العاملي ا    

فكشف هذا الإجراء عن الفقرات الأكثر اتساقاً مع بعضها البعض والتي تكون بعـداً فرعيـاً                

وقد بينت نتائج هذا الإجراء عن تشبع جميع هذه الفقرات تشبعاً دالاً على ستة أبعاد               . بالمقياس

  محك وجهة الموافقة

  %  التكرار  الفقرات  الرقم
  93.3  112  المشاركة في أعمال العنف قد تعوق الطالب دراسياً  8

  90.8  109  انتهاج لغة العنف يشوه صورة الطالب الجامعي  9

  94.2  113  العنف سلوك متوحش  10

  91.7  110   في حل المشاكل بهدوءتجنب ممارسة العنف يساهم  14

  93.3  112  على الطالب الجامعي الإبتعادعن ممارسة العنف  16

  91.7  110  العنف يزيد من المشاكل بين الطلاب  23

  91.7  110  تجنب العنف يحقق التوافق الاجتماعي للطالب  37

  )غير متأكد(محك التردد

  %  التكرار  الفقرات  الرقم
  25.8  31  معة يرغم الإدارة على تحقيق مطالب الطلاب الجاتتدمير ممتلكا  12

  25.8  31  ممارسة العنف ضرورة للتعبير عن المعاناة       25
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لانسجام، كإستراتيجية للتعبير عـن الآراء، كإسـتراتيجية        كإستراتيجية للتوافق وا  :  هي فرعية

للتعامل مع الضغوط، كإستراتيجية لإسكات الخصوم، كإستراتيجية لتحقيق مكاسـب فرديـة،            

  .كإستراتيجية لتحقيق مكاسب جماعية

  : صدق الاتساق الداخلي للفقرات-3

ية، قامـت الباحثـة          لمعرفة صدق اتساق الفقرات مع الدرجة الكلية لأبعادها الفرع        

بحساب معامل ارتباط بيرسون بين درجات كل فقرة مع الدرجة الكلية للمقياس الفرعي             

الذي تقع تحته، الجدول التالي يوضح النتائج التي أسـفر عنهـا هـذا              ) البعد الفرعي (

  : الإجراء
  )9-4(جدول رقم 

بمقياس اتجاهات طلاب                               يوضح معاملات ارتباط الفقرات مع الدرجة الكلية للمقاييس الفرعية 

  )120=ن(الجامعات نحو العنف في عينة الدراسة الاستطلاعية 

كإستراتيجية للتوافق 

  والانسجام

كإستراتيجية للتعبير عن 

  الآراء

كإستراتيجية للتعامل مع 

  الضغوط

كإستراتيجية لإسكات 

  الخصوم

  م الارتباط  البند  م الارتباط  البند  رتباطم الا  البند  م الارتباط  البند
15  444, 22  352, 3  280, 2  302, 
19  295, 24  304, 18  350, 4  277,       
28  280, 26  556, 33  525, 6  372, 
31  434, 27  505, 35  473, 11  271, 
32  479, 40  500, 46  575, 29  290, 
38  508, 41  494, 50  304, 47  343, 
  إستراتيجية لتحقيق مكاسب فرديةك ,387  39
44  501, 1  485, 7  408, 48  423, 
51  478, 5  594, 45  649,     

  كإستراتيجية لتحقيق مكاسب جماعية
13  473, 21  313, 36  321, 49  490, 
17  253, 30  379, 42  483, 52  423, 
20  648, 34  354, 43  618,     

ملات ارتباطـات جميـع الفقـرات            تلاحظ الباحثة من الجدول السابق أن معا      

ممـا يعنـي أنهـا دالـة إحـصائيا عنـد            ) 270,0(موجبة الإشارة وأكبر مـن      

، ولهذا قررت الباحثة عدم حذف أي فقرة من هذه الفقرات البالغ            )0.001(مستوى

فقرة، وبالتالي تمثل هذه الفقرات الصورة النهائية لمقياس اتجاهـات          ) 43(عددها  

ف، وهي صورة تتمتـع فقراتهـا بخـصائص الـشدة           طلاب الجامعات نحو العن   

والـصدق  ) الاتساق الـداخلي  (الانفعالية المناسبة وبالصدق العاملي وصدق البناء       
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الذاتي، كما أنها تتمتع بصدق القدرة التمييزية بين المفحوصين بمجتمـع الدراسـة       

  .الحالية

  :   الصدق الذاتي-4

 الجزر التربيعي لمعامـل الثبـات        لقياس الصدق الذاتي قامت الباحثة بحساب         

  :يبين ذلك) 10-4(وفقاً لمعادلتي ألفا كرونباخ وسبيرمان براون والجدول رقم 

  
  )10-4(جدول رقم 

           يوضح الصدق الذاتي وفقاً لمعادلتي ألفا وسبيرمان بمقياس اتجاهات 

  ) 120=ن (الاستطلاعية الدراسة في عينة الجامعات نحو العنف طلاب           

   

         المقاييس الفرعية

عـــدد 

  تالفقرا

الصدق 

الذاتي    

  )ألفا(

الصدق 

الذاتي     

  )براون(

 ,818 ,859  9  كإستراتيجية للتوافق والانسجام

 ,809 ,848  6  كإستراتيجية للتعبير عن الآراء

 ,791 ,829  6  كإستراتيجية للتعامل مع الضغوط

 ,748 ,755  6  كإستراتيجية لإسكات الخصوم

 ,846 ,861  5  كإستراتيجية لتحقيق مكاسب فردية

 ,896 ,884  11  كإستراتيجية لتحقيق مكاسب جماعية

 ,918 ,953  43  الدرجة الكلية للمقياس

  

  

  :الثبات

المقصود بالثبات أن تعطي الأداة نتائج مماثلة عند الإجراء على عينة واحدة                  

لمعرفة الثبات لـدرجات  . في ظل نفس الظروف   أو عينات مماثلة إذا أُعيد تطبيقها       

 الجامعات نحو العنف في صورته النهائية       بعاد الفرعية بمقياس اتجاهات طلاب    الأ

فقرة في مجتمع الدراسة الحالية، قامت الباحثة بتطبيق معـادلتي  ) 43(المكونة من  
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 ألفا كرونباخ وسبيرمان براون  على بيانات عينة الدراسـة الاسـتطلاعية التـي             

  :مفحوصاً فبين هذا الإجراء النتائج الموضحة بالجدول التالي) 120(حجمها 
  

  )11-4(جدول رقم 

يوضح نتائج معاملات الثبات لدرجات الأبعاد الفرعية بمقياس اتجاهات طلاب الجامعات نحو 

  )120= ن(العنف في عينة الدراسة الاستطلاعية 

         المقاييس الفرعية

  عددالفقرات

معامل 

بات الث

  )ألفا(

معامل 

الثبات     

  )براون(

 ,670 ,739  9  كإستراتيجية للتوافق والانسجام

 ,656 ,720  6  كإستراتيجية للتعبير عن الآراء

 ,626 ,688  6  كإستراتيجية للتعامل مع الضغوط

 ,561 ,571  6  كإستراتيجية لإسكات الخصوم

 ,717 ,742  5  كإستراتيجية لتحقيق مكاسب فردية

 ,803 ,782  11  يجية لتحقيق مكاسب جماعيةكإسترات

 ,843 ,909  43  الدرجة الكلية للمقياس

  

     تلاحظ الباحثة من الجدول السابق أن معاملات الثبات لدرجات جميع الأبعـاد            

، الأمر الذي يشير إلى أن درجات هـذه الأبعـاد فـي             )56,0(بالمقياس أكبر من    

فقرة تتمتع بثبات جيد فـي مجتمـع        ) 43(الصورة النهائية للمقياس والمكونة من        

  . الصورة النهائية للمقياس) 5(أنظر ملحق رقم . الدراسة الحالية

  

  

  :تصحيح المقياس

-1( تراوحت الأوزان بين     ة     تعطى أوزان لكل بديل من بدائل الإجابة الخمس       

  :ففي حالة العبارة ايجابية مؤيدة للعنف تعطى الأوزان على النحو التالي) 5

وفـي  ) 1(أرفض بـشدة    ) 2(أرفض  ) 3(غير متأكد   ) 4(أوافق  ) 5(أوافق بشدة    

  :حالة العبارة سلبية مناهضة للعنف تعطى الأوزان كما يلي
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  ). 5(أرفض بشدة ) 4(أرفض ) 3(غير متأكد ) 2(أوافق) 1(أوافق بشدة 

يوضح أرقام العبارات السالبة والموجبة بكل بعد من أبعـاد          ) 12-4(الجدول رقم   

  :لمقياسا
  

  )12-4(جدول رقم 

  يوضح أرقام العبارات الموجبة والسالبة بكل بعد

    

         أبعاد المقياس

ــدد  عـ

  الفقرات

أرقام العبارات 

  الموجبة

أرقام العبارات 

  السالبة

، 20،  13،  10  -  9  كإستراتيجية للتوافق والانسجام

23  ،24  ،29 ،

30 ،35 ،42   

، 19،  18،  17  16  6  كإستراتيجية للتعبير عن الآراء

31 ،32  

، 27،  25،  12،  3  6  كإستراتيجية للتعامل مع الضغوط

37 ،41  

-  

، 21،  8،  6،  4،  2  6  كإستراتيجية لإسكات الخصوم
38  

-  

  -  39، 36، 7، 5، 1  5  كإستراتيجية لتحقيق مكاسب فردية

، 15،  14،  11،  9  11  كإستراتيجية لتحقيق مكاسب جماعية

22 ،28 ،40 ،43  

26 ،33 ،34   

  
  :مقياس تقدير الذات

التي صممت لقياس تقدير الذات      بعد إطلاع الباحثة على عدد من المقاييس 

مقياس فاروق عبد الفتاح ومحمد أحمد ( و)مقياس هليمرتش وستاب وايرمن( مثل

  : اختارت الباحثة مقياس القسوس للأسباب الآتية) 1985القسوس (ومقياس) دسوقي

 .راد عينة البحث الحالييتلائم المقياس مع أف - 1
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تتميز خيارات الإجابة بهذا المقياس بأنها خماسية مما يعطي مزيداً من  - 2

 .الدقة في قياس السمة المعنية وهذا يتلائم مع طبيعة أفراد العينة

 رشيددراسة (تم استخدام المقياس في دراسة حديثة لنيل درجة الدكتوراه  - 3

  .      دوائرها مع البحث الحاليعلاوة على أنها دراسة تتقاطع أحد) م2000

  :وصف المقياس

هـذا  ) 155-154:2000(المذكورة في رشيد    ) 1985(أعدت هند القسوس         

المقياس في نطاق دراسة لنيل درجة الماجستير وطبقته على عينـة كبيـرة مـن               

عبارة تقـيس ثلاثـة     ) 38(يتكون المقياس من    . طالبات مدرسة ثانوية في الأردن    

 .الجانب الاجتماعي والجانب الانفعالي    و دير الذات هي الجانب العقلي    جوانب من تق  

ولتأكيد صدق بناء المقـاس     . بعض العبارات إيجابية الوجهة والبعض الآخر سلبية      

في إطار دراسته لنيل درجة الـدكتوراه بحـساب معـاملات           ) 2000 (رشيدقام  

ة الاتساق الـداخلي    الارتباط وذلك باستخدام معادلة كرونباخ ألفا للكشف عن درج        

بين الأبعاد والعلاقة الكلية على المقياس فكانت معاملات الارتبـاط علـى النحـو              

  :التالي
  

  

  

  

  

  

لق بالثبات تحقق   أما فيما يتع  ) 001,0(جميع معاملات الارتباط  دالة عند مستوى        

من ثبات الأداة باستخدام طريقة الاختبار وإعادة الاختبار وحساب         ) 2000 (رشيد

النسخة الأصـلية   ) 6(أنظر ملحق رقم    ). 88,0(معامل الارتباط حيث بلغت قيمته      

  . للمقياس

  : المقياس على البيئة السودانيةتكييف

  ).في حدود علم الباحثة ( المقياس على البيئة السودانيةهذه أول محاولة لتقنين

  :تعديل الباحثة

  معاملات الارتباط  الأبعاد

  84,0  الجانب العقلي

  79,0  الجانب الاجتماعي 

  82,0  الجانب الانفعالي
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بعد إطلاع الباحثة على المقياس قامت بتعديل ست عبارات حتى تتناسب مع                 

عينة الدراسة الحالية كما تم حذف عبارة واحدة من الجانب الانفعالي لعدم مناسبتها             

جانـب  لقياس البعد المعني في المقياس الأصلي وتم إضافة عبارة واحدة لكل من ال            

العقلي والجانب الاجتماعي وثلاث عبارات للجانب الاجتماعي لتكـون العبـارات           

بهـذا  . توضح ذلـك  ) 14-4(،  ) 13-4(المضافة خمس عبارة، الجداول بالأرقام      

  ).7(عبارة أنظر ملحق رقم ) 42(أصبح العدد الكلي لبنود المقياس 
  )13-4(جدول رقم 

  فةيوضح العبارات المعدلة والعبارة المحذو

  
  العبارة المحذوفة  العبارة بعد التعديل   العبارة قبل التعديل 

 إنني راضٍ عن نتائجي -1

  المدرسية  

  . إنني راضٍ عن نتائجي الجامعية

 والداي يتوقعان مني -2

  أكثر ما أستطيع 

الوالدان يتوقعان مني أكثر مما 

  . أستطيع

نني قادر على  أجد أ-4

تقديم رأي مناسب إذا ما 

  استشرت 

أنني قادر على تقديم رأي مناسب إذا       

  .ما استشرت

 كثيرا ما أشعر بعدم -9

الرضا عن مستوى أدائي 

في الأعمال المطلوبة مني 

  في البيت أو في المدرسة 

كثيراً ما أشعر بعدم الرضا عن 

مستوى أدائي في الأعمال المطلوبة 

  .أو في الجامعةمني في البيت 

 يشعرني معلمي إنني -14

  غير كفء 

  يشعرني أساتذتي إنني غير كفء

 أعرف دائماً ما يجب -21

  قوله للناس 

  .أعرف دائماً ما يجب قوله للآخرين

 ما أعمله دائماً هو -25

  العمل الصحيح  

  

  )14-4(جدول رقم 

  يوضح العبارات المضافة

  العبارات المضافة  الرقم
  عند المطالبة بحقوقي أقدم طلبات مستحيلة  1
  ستطيع الاستماع إلى وجهات نظر الآخرينأ  2
  أستطيع حل الصراعات بصورة مرضية  3
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   مستعد لاستخدام العنف لتحقيق أهدافي  4
  لا أستطيع التحكم عند الغضب  5

  

  

  :  الصدق

لأهمية الخصائص السيكومترية الإحصائية قامت الباحثة بنفس الإجـراءات               

عديله على  مشرف البحث ثم لجنة التحكيم        السابقة، عرضت المقياس الذي قامت بت     

  . السابقة

  : تعديل المحكمين

  .  بعد عرض المقياس على المحكمين تم إجراء بعض التعديلات     

عبـارات تـم    ) 4(عبارة وبناء عليه هناك   ) 13(عبارة وتعديل ) 11(تم حذف : أولاً

 ـ   ة والجـداول  تعديل وجهتها من عبارات سلبية الوجهة إلى عبارات إيجابية الوجه

بهذا أصبح العـدد الكلـي      . تكشف ذلك ) 17-4 ( و )16-4 ( و )15-4(بالأرقام  

  ).  8(عبارة أنظر ملحق رقم ) 31(لعبارات المقياس المعدل 
  )15-4(جدول رقم 

  يوضح العبارات المحذوفة

  العبارات المحذوفة  الرقم
  .يع مواجهتهاأشعر أن هناك أموراً كثيرة في الحياة لا أستط     4
  .كثيراً ما تخليت عن إنجاز بعض الأعمال لشعوري بعدم القدرة على إنجازها  8

  .  إن نجاح الآخرين من حولي يذكرني بفشلي  18
  .تختلط على أمور حياتي من حين إلى آخر  22
  . لا يعيرني الناس الانتباه كثيراً  23
  .كثيراً ما أحس أن الحياة عبء ثقيل علي  26
  .ا كان لدي ما أقوله فإنني غالباً ما أقوله دون ترددإذ  30
  .كثيراً ما أندم على ما أفعل  32
  .أفضل نفسي على الآخرين  33
  .أشعر أن هناك مواقف كثيرة أفقد فيها الثقة بالنفس  34
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  .  مستعد لاستخدام العنف لتحقيق أهدافي  41

  )16-4(جدول رقم 

  يوضح العبارات المعدلة

  

  العبارة بعد التعديل   رة قبل التعديل العبا  الرقم

  إنني راضٍ عن نتائجي الدراسية    .إنني راضٍ عن نتائجي الجامعية  1
أستطيع مواجهة المواقـف الجديـدة أو         3

  . غير المألوفة بكفاءة

  أستطيع مواجهة المواقف الجديدة بكفاءة  

أجد في نفسي الكفاءة للقيـام بأعمـال          5

  .متحتاج إلى تخطيط وتنظي

أجد في نفسي الكفاءة للقيام بأعمال تحتاج إلى 

  تخطيط   
  أعرف ما يجب قوله للآخرين  .أعرف دائماً ما يجب قوله للآخرين  7
أشعر أنني لا أسـتطيع أن أصـل إلـى            10

. مستوى النجاح الذي حققه بعض الناس

أستطيع أن أصل إلى مستوى النجاح الذي حققه 

  الآخرين
 بعدم الرضا عن مستوى كثيراً ما أشعر  17

أدائي في الأعمال المطلوبة مني في 

  .البيت أو في الجامعة

 أشعر بالرضا عن مستوى أدائي في الأعمال 

  المطلوبة مني 

  يشعرني أساتذتي بأنني كفء   يشعرني أساتذتي إنني غير كفء  20
يصعب علي أن أتصرف باستقلالية   25

  .وأعمل ما يراه الآخرون مناسباً

لي أن  أتصرف باستقلالية دون التأثر يصعب ع

  بآراء الآخرين  
كثيراُ ما أفشل في تكوين انطباعات جيدة   27

  .عني لدى الآخرين

أفشل في تكوين انطباعات جيدة عني لدي 

  الآخرين 
  إنني خجول     أنني خجول في الغالب  31
  أشعر أنني شخص طيب المعشر   أشعر أنني شخص ممتع المعشر  36
  ينتابني القلق بدون سبب واضح  اً ما ينتابني القلق دون سبب        كثير  38
  ستطيع التحكم عند الغضبا   ستطيع التحكم عند الغضبالا   42

  )17-4(جدول رقم 

  يوضح العبارات التي تم تعديل وجهتها

  

   )بعد التعديل (العبارة إيجابية الوجهة   )قبل التعديل (العبارة سلبية الوجهة  الرقم
ستطيع أن أصل إلى    اأشعر أنني لا      10

مستوى النجاح الذي حققـه بعـض       

ستطيع أن أصل إلى مستوى النجاح الذي حققه ا

  الآخرين
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  .   الناس
كثيراً ما أشعر بعدم الرضا عن   17

مستوى أدائي في الأعمال المطلوبة 

  .مني في البيت أو في الجامعة

 أشعر بالرضا عن مستوى أدائي في الأعمال 

  وبة مني المطل

  يشعرني أساتذتي بأنني كفء   يشعرني أساتذتي إنني غير كفء  20
   أستطيع التحكم عند الغضب  لا أستطيع التحكم عند الغضب  42

  

 تم تعديل خيارات الإجابة حيث كان في الصورة الأصلية للمقياس يطلب من             :ثانياً

  : المفحوص تحديد درجة موافقته على العبارة على النحو التالي

  . لا أوافق– أوافق بدرجة ضعيفة – أوافق بدرجة متوسطة – أوافق –أوافق بشدة 

فتم تعديلها بحيث يطلب من المفحوص تحديد درجة تطابق العبارة عليـه وبـذات              

  :الأوزان السابقة أي خماسية على النحو التالي

 ـ   - تنطبق عليّ بدرجة كبيرة      -تنطبق عليّ بدرجة كبيرة جداً       ة  تنطبق عليّ بدرج

  . لا تنطبق عليّ إطلاقاً- تنطبق عليّ بدرجة صغيرة -متوسطة 

  :الدراسة الاستطلاعية لمقياس تقدير الذات

 الخصائص القياسية لمقياس تقـدير الـذات فـي صـورته المعدلـة              ةلمعرف     

ى عينـة   فقرة، قامت الباحثة بتطبيقه عل    ) 31(هات المحكمين التي تتكون من    يبتوج

 تم اختيارها بالطريقة العشوائية الطبيقة من       . وطالبة اًطالب) 92(استطلاعية حجمها 

مجتمع البحث الحالي، وبعد تصحيح الاستجابات وإدخال البيانات فـي الحاسـب            

  :الآلي قامت الباحثة بالمعالجات الإحصائية التالية

  

  :  صدق الاتساق الداخلي للفقرات-1

بعادهـا الفرعيـة، قامـت      لمعرفة صدق اتساق الفقرات مع الدرجة الكلية لأ            

الباحثة بحساب معامل ارتباط بيرسون بين درجات كل فقرة مع الدرجـة الكليـة              

الذي تقع تحته، والجدول التالي يوضـح النتـائج         ) البعد الفرعي (للمقياس الفرعي   

  : التي أسفر عنها هذا الإجراء
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  )18-4(جدول رقم 

  لمقاييس الفرعية بمقياسيوضح معاملات ارتباط الفقرات مع الدرجة الكلية ل

  )92=ن(تقدير الذات في عينة الدراسة الاستطلاعية 

  

  الجانب الانفعالي   الجانب الاجتماعي   الجانب العقلي 

  م الارتباط   البند   م الارتباط   البند   م الارتباط   البند 
1 262, 2  029,-  3  244, 

4  386, 5  341, 15  340, 
7  405, 6  229, 16  472, 
9  649, 8  464, 20  401, 

12  611, 10  405, 23  051,-  
14  606, 11  562, 24  236, 
18  556, 13  249, 25  625, 
22  275, 17  420, 30  283, 
26  402, 19  446, 31  661, 
27  279, 21  323,     
28  405,         
29  497,         

  

موجبة تلاحظ الباحثة من جدول السابق أن معاملات ارتباطات جميع الفقرات                

) 157,0(قيمة أياً منها أكبـر مـن        ) ( 05,0(الإشارة ودالة إحصائياً عند مستوى    

فهما سالبتا الإشارة والقيمة العددية     ) 23( و )2(عدا قيمتي معاملي ارتباط الفقرتين    )

، ولهذا قررت الباحثة حذف هاتين الفقرتين نهائيـاً         )157,0(لكل منهما أصغر من   

يكشف العبارتين، وبالتالي تمثل الفقـرات      ) 19-4(من هذا المقياس والجدول رقم      

فقرة الصورة النهائية لمقياس تقدير الذات، وهـي صـورة          ) 29(المتبقية وعددها   

والصدق الذاتي، كما أنها    ) الاتساق الداخلي (تتمتع فقراتها بخصائص صدق البناء      

  .تتمتع بصدق القدرة التمييزية بين المفحوصين بمجتمع الدراسية الحالية
  

  

  )19-4(جدول رقم 
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  يوضح العبارات المحذوفة

  العبارات المحذوفة  الرقم
  الوالدان يتوقعان مني أكثر ممّا أستطيع      2

  أشعر أنني شخص طيب المعشر        23

  

  

  :   الصدق الذاتي-2

  لقياس الصدق الذاتي قامت الباحثة بحساب الجزر التربيعي لمعامل الثبات وفقـاً            

  :يبين ذلك) 20-4( كرونباخ وسبيرمان براون والجدول رقم لمعادلتي ألفا
  

  )20-4(جدول رقم 

  يوضح الصدق الذاتي وفقاً لمعادلتي ألفا وسبيرمان بمقياس

  )92=ن(تقدير الذات في عينة الدراسة الاستطلاعية 

  

  : الثبات

 لمعرفة الثبات لدرجات الأبعاد الفرعية بمقياس تقدير الذات فـي صـورته                 

 الحالية، قامت الباحثة بتطبيـق      ةراسفقرة في مجتمع الد   ) 29(النهائية المكونة من    

 ـ          الاسـتطلاعية   ةمعادلتي ألفا كرونباخ وسبيرمان براون على بيانات عينة الدراس

  : مفحوصاً فبين هذا الاجراء النتائج الموضحة بالجدول التالي) 92(التي حجمها 

  
  )21-4(جدول رقم 

         المقاييس الفرعية

  عددالفقرات

الصدق الذاتي 

  )ألفا(

الصدق الذاتي   

  )براون(

 ,861 ,887  12  الجانب العقلي

 ,852 ,845  9  الجانب الاجتماعي

 ,842 ,850  8  الجانب الانفعالي

 ,913 ,939  29  الدرجة الكلية للمقياس
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  ير الذاتيوضح نتائج معاملات الثبات لدرجات الأبعاد الفرعية بمقياس تقد

  )92=ن(في عينة الدراسة الاستطلاعية 

ــل    تعدد الفقرا   ةالمقاييس الفرعي معامـ

  الثبات ألفا 

معامل الثبات  

ــبيرمان  سـ

  براون 

 ,742 ,788  12  الجانب العقلي 

 ,727 ,715  9  الجانب الاجتماعي 

 ,710 ,724  8  الجانب الانفعالي 

ــة   ــة الكلي الدرج

  للمقياس 

29  882, 834, 

  

 الباحثة من الجدول السابق أن معاملات الثبات لدرجات جميع الأبعاد           لاحظت     

، الأمر الذي يشير إلى أن درجات هـذه الأبعـاد فـي             )70,0(بالمقياس أكبر من  

عبارة تتمتع بثبات جيد في مجتمـع       ) 29(الصورة النهائية للمقياس والمكونة من      

  . ائية للمقياسالصورة النه) 9(أنظر ملحق رقم . الدراسة الحالية

  :طريقة تصحيح المقياس

-1( تراوحت الأوزان بين     ةتعطى أوزان لكل بديل من بدائل الإجابة الخمس            

  :ففي حالة العبارة ايجابية الوجهة تعطى الأوزان على النحو التالي) 5

تنطبـق علـيّ    ) 4(تنطبق عليّ بدرجة كبيرة     ) 5(تنطبق عليّ بدرجة كبيرة جداً      

) 1(لا تنطبق عليّ إطلاقـاً      ) 2(تنطبق عليّ بدرجة صغيرة     ) 3(بدرجة متوسطة   

يوضـح  ) 22-4(الجدول رقـم    . وتعكس الدرجات في حالة العبارة سلبية الوجهة      

  :أرقام العبارات السالبة والموجبة بكل بعد من أبعاد المقياس

  
  )22-4(جدول رقم 

  يوضح أرقام العبارات الموجبة والسالبة بكل بعد
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  : مقياس التوافق الدراسي

الـذي صـممه لطـلاب    ) BELL 1930(عت الباحثة على اختبار بـل  طل     ا

وطالبات المدارس الثانوية والجامعات الذي يهدف إلى تحديد صـعوبات التكيـف            

لطلبة الجامعات للتعرف علـى حيـاة الطالـب         ) 1964(ومقياس محمود الزيادي  

د  فاختارت الباحثـة مقيـاس  محمـو        يالجامعي الاجتماعية وأدائه لعمله الأكاديم    

  : الزيادي للاعتبارات الآتية

 .  يتلائم المقياس مع طبيعة المشكلة موضوع البحث-1

 جامعـة   طـلاب ( تم تطبيق المقياس على جزء من أفراد عينة البحث الحالي            -2

 منطقـة   ركما تم  تطبيقه على بيئة دارفو      ) 1990(بواسطة حاجة المك    ) الخرطوم

 ). 1999(جبل مرة من قبل اسحق جامع 

  .لة تطبيق المقياس وسهولة تفريغه سهو-3

  

  

     :  وصف المقياس

يري قام بإعـداد هـذا المقيـاس        بأن سيد محمد خ   ) 49،1990( ذكرت المك      

 الدراسي الذي وضعه هنري مورو وقـام        قاً بعض وحداته من اختبار التواف     مقتبس

راه عـن   ليلائم البيئة المصرية في رسالته للدكتو     )  1964(بتقنينه محمود الزيادي    

  .العلاقة بين التوافق والتحصيل الدراسي لدي مجموعة من الطلاب الجامعيين

بنى الاختبار للتعرف على حياة الطالب الاجتماعية داخل كليته وعلاقته بزملائـه            

وأساتذته من زاوية والوقوف على كيفية أداء الطالب لعمله الأكاديمي من زاويـة             

  أرقام العبارات السالبة  أرقام العبارات الموجبة  عدد الفقرات  فرعيةالمقاييس ال

، 13،  11،  8،  6،  3،  1  12  الجانب العقلي

17 ،24 ،27 

21 ،25 ،26 

، 16،  12،  10،  9،  7،  4  9  الجانب الاجتماعي
18 

5 ،20 

، 23،  22،  19،  15،  2 28، 14  8  الجانب الانفعالي
29 
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أو ) لا(أو  ) بـنعم ( يجيب عنها المفحوص     صمم الاستبيان في شكل أسئلة    . أخري

إذا لم يفهم السؤال أو لم يستطيع أن يجيـب          ) ؟(يضع دائرة حول علامة الاستفهام      

ويتكون المقياس من ستة    ) 3-1(عنه إجابة قاطعة بمعنى ثلاثية الأوزان تتدرج من       

  ). مقاييس فرعية(أبعاد 

  

  : تقنين المقياس على بيئة الجامعات السودانية

بتقنين المقياس على بيئـة الحيـاة الجامعيـة         ) 55 -51:1990(قامت المك        

السودانية وفي سبيل ذلك قامت بالعديد من الإجراءات والمعالجات الإحصائية حتى           

 مـن بـين تلـك       .يتلائم المقياس مع حياة الطالب الجامعي بالجامعات الـسودانية        

هـاتهم  يبعد العمل بتوجالإجراءات عرضت المقياس على مجموعة من المحكمين و       

.  وطالبة من جامعة الخرطوم بصورة عـشوائية       اًطالب) 100(طبقت المقياس على  

بعد توزيع استجابات المفحوصين على خيارات الإجابة الثلاثة، اعتبرت الـسؤال           

من الاستجابات بنعم أو لا سؤال غير مميز والسؤال الذي          % 90الذي تتركز عنده    

بناء على ذلك   . سؤال غير مفهوم  ) ؟(يه عند علامة    من الاستجابات ف  %25تتركز  

تم حذف عشرة أسئلة من أسئلة المقياس وبهذا أصبح عدد فقرات المقيـاس فـي               

، ولإيجاد  الصدق والثبـات      )10( أنظر ملحق رقم   .الاًسؤ) 130(الصورة النهائية   

  : استخدمت طريقة بيرسون فكانت معاملات الصدق والثبات على النحو التالي

  
  

  معامل الصدق الذاتي  معامل الثبات   ر  لمجالا

  ,819 ,617 ,504  العلاقة بالزملاء 

 ,904 ,819 ,693  العلاقة بالأساتذة 

 ,70 ,490 ,325  أوجهة النشاط الاجتماعي 

 ,885 ,784 ,645   ةالاتجاه نحو عود الدراس

 ,828 ,686 ,522  تنظيم الوقت 

  ,874 ,663  ,496  طريقة الاستذكار
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  :ياس التوافق الدراسي للدراسة الحاليةمق

  :تعديل الباحثة

طلاع الباحثة على المقياس في صورته النهائية بعد التقنين من قبل المك            ابعد       

 مضى علـى تقنينـه      يفقرة ونتيجة للزمن الذ   ) 130(الذي يتكون من    ) م1990(

ة تعديلات حتـى    ولمواكبة التغييرات والتطورات العالمية الحالية أجرت الباحثة عد       

عبـارات  ) 4(عبـارة، حـذفت     ) 18(يتلائم المقياس مع الدراسة الحالية، فعدلت     

تبـين  ) 25-4 ( و )24-4 ( و )23-4(والجداول بالأرقـام     عبارات) 9(وأضافت

  ). 11(أنظر ملحق رقم ) 135(بهذا أصبح العدد الكلي لبنود المقياس . ذلك
  )23-4(جدول رقم 

  يوضح العبارات المعدلة

  العبارة بعد التعديل  العبارة قبل التعديل   قمالر
هل تشعر بأن لـديك بعـض العـادات           10

الفوضوية تجعل من الصعب عليك تنفيذ      

  النظام اليومي الرتيب لحياتك الجامعية؟

هل تشعر بـأن لـديك بعـض العـادات          

الفوضوية تجعل من الصعب عليك تنفيـذ       

  النظام اليومي لحياتك الجامعية ؟
ن هذه الكلية على درجة كبيرة      هل ترى أ    21

  من الأهمية بالنسبة لمجتمعنا ؟

هل ترى أن هذه الكلية على درجة كبيـرة         

  من الأهمية بالنسبة للمجتمع؟
 أكثـر مـن     نهل تتابع سهرات التلفزيو     28

   ؟الأسبوعمرة في 

هل تتابع برامج الفضائيات الليلية إلى مـا        

  بعد الثانية عشرة ليلاً؟
أن يؤثر عليك صديق هل من السهل   36

للذهاب إلى السينما أو أي مكان آخر 

للترفيه إذا كنت قد قررت سابقاً أن تبقي 

  في البيت لاستذكار دروسك ؟

هل من السهل أن يـؤثر عليـك صـديق          

للذهاب إلى أماكن الترفيـه إذا كنـت قـد          

  قررت سلفاً البقاء لاستذكار دروسك؟

هل من الصعب عليك استخلاص النقط   37

  مة فيما تستذكره ؟الها

هل من الصعب عليك اسـتخلاص النقـاط        

  المهمة فيما تستذكره؟
هل تجد صـعوبة فـي الانـدماج مـع            62

أساتذتك إذا خرجتما معـاً فـي إحـدى         

  رحلات الكلية ؟

هل تجد صعوبة في الاندماج مع أسـاتذتك        

  إذا خرجتم معاً في إحدى رحلات الكلية؟

  هل ترى أنك محبوباً لدى أستاذتك؟   ؟هل ترى أنك محبوباً من أستاذتك  73
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هل تسهر شطراً كبيراً من الليل أو كلـه      76

  ليلة الامتحان ؟

هل تسهر جزءاً كبيراً من الليل أو كله ليلة 

  الامتحان؟
هل ترى أن المواد التي تدرسـها لهـا           81

  أهمية كبيرة في حياة المجتمع ؟

هل ترى أن المواد التي تدرسها لها أهميـة         

  في خدمة المجتمع؟كبيرة 
هل تحاول دائماً الإطلاع على مراجع   83

  مختلفة في كل مادة ؟

هل تحاول دائماً الإطـلاع علـى مراجـع         

  مختلفة في كل مادة دراسية؟
هل تقوم بعمل ملخصات لقراءاتك   87

  الخارجية في كل مادة ؟

هل تقوم بعمل ملخصات لقراءاتك الخارجية      

  في كل مادة دراسية؟
رى أن الاشتراك في فريق رياضي هل ت  101

أو في جمعية يربي في الطالب التعاون 

  و الإخاء ؟ 

  

هل ترى أن الاشتراك في فريق رياضي أو        

في جمعية يغرس في الطالب روح التعاون       

  و الإخاء؟

  هل تكن الاحترام لأساتذتك؟  هل تشعر بالولاء نحو أساتذتك ؟  106
ر في هل تشعر عند انتهائك من الاستذكا  110

كل مرة أنك أنجزت شطراً كبيراً من 

  المقرر؟

هل تشعر عند انتهائك من الاستذكار فـي        

كل مرة أنك أنجزت جـزءاً كبيـراً مـن          

  المقرر؟
هل ترى في المواد التي تدرسها عقيمة         114

  ؟

  هل ترى أن المواد التي تدرسها صعبة؟

هل تجتهد في محاولة فهم موضوع ما   122

  استعصى على فهمك ؟

ل تجتهد في محاولة فهم موضـوع مـا         ه

  استعصى عليك فهمه؟
هل تشعر إذا كنت عضواً في إحدى   123

الجمعيات أن الجمعية قد أفادتك إفادة 

  مباشرة ؟ 

  

هل تشعر أن الجمعيات قد أفادتـك إفـادة         

  مباشرة؟

هل تشعر إذا كنت عضواً في إحدى   129

الجمعيات  أن الجمعية لم تقدم لك أي 

  خدمات ؟ 

  

ل تشعر أن الجمعيات لم تقـدم لـك أي          ه

  خدمات؟

  )24-4(جدول رقم
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  يوضح العبارات المحذوفة 

  العبارات المحذوفة  الرقم
  هل أنت مقتنع بنظام الجمعيات في الكلية ؟  20
   هل تستعمل منبهات تساعدك على السهر في المذاكرة ؟  60

  هل تشعر أن المواد التي تدرسها لا قيمة لها ؟   121
  هل ترى أن المواد التي تدرسها تلعب دوراً كبيراً في تاريخ المعرفة ؟  130

  

  )25-4(جدول رقم 

  يوضح العبارات المضافة

  العبارات المضافة  الرقم
الموجودة بالجامعة كافية ) الثقافية والرياضية ( هل ترى أن الأنشطة الاجتماعية   1

  لاستيعاب طاقاتك ؟
  ا تفي بمتطلبات سوق العمل ؟هل ترى أن المواد التي تدرسه  2
  هل ترى أن المواد التي تدرسها تفي بمتطلبات سوق العمل ؟  3
  هل يحدث أحياناً أن تتأخر بسبب المواصلات فتضيع عليك بعض المحاضرات ؟  4
  هل يحدث أحياناً أن تترك استذكار دروسك لعدم توفر الجو الهادئ ؟  5
  المحدد لبداية الامتحان بسبب المواصلات ؟هل يحدث أحياناً أن تتأخر من الزمن   6
  للاستذكار؟) تربيزة(كرسي ومنضدة )المنزل أو الداخلية( هل يتوفر في مقر سكنك  7
  للاستذكار؟) تربيزة(هل تجلس دائماً على كرسي ومنضدة   8
  هل ترى أن هناك زحام في المكتبة لدرجة تعوق الاستذكار؟  9

  :  لصدقا

القياسية قامت الباحثة بنفس الإجـراءات الـسابقة حيـث          لأهمية الخصائص        

  . عرضت المقياس الذي قامت بتعديله على مشرف البحث ثم لجنة التحكيم السابقة

  : تعديل المحكمين

 بعد عرض المقياس على المحكمين وبناء على توجيهاتهم تم إجراء بعـض                 

  . التعديلات

  .  بند) 70(لكلي لبنود المقياس عبارة فأصبح العدد ا) 65(تم حذف: أولاً

  .تم تحويل أسئلة المقياس إلى عبارات: ثانياً
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تم ) نعم، لا، ؟  (  حيث كانت    نتيجة للإجراء السابق تم تغيير خيارات الإجابة      : ثالثاً

 تنطبـق   - تنطبق عليّ بدرجة كبيرة      -تنطبق عليّ بدرجة كبيرة جداً      (تعديلها إلى   

كما ).  لا تنطبق عليّ إطلاقاً    - بدرجة صغيرة     تنطبق عليّ  -عليّ بدرجة متوسطة    

، )5-1(ن تتـدرج بـي    إلى خماسية ) 3-1(ن   تبديل أوزانها من ثلاثية تتدرج بي      تم

  ).12(أنظر ملحق رقم 

  :الدراسة الاستطلاعية لمقياس التوافق الدراسي

 الدراسي في صـورته المعدلـة       قلمعرفة الخصائص القياسية لمقياس التواف         

فقرة، قامت الباحثة بتطبيقه على عينـة       ) 70(المحكمين التي تتكون من   بتوجيهات  

، تم اختيارها بالطريقة العشوائية الطبقية من       ةطالباً وطالب ) 92(استطلاعية حجمها 

مجتمع البحث الحالي، وبعد تصحيح الاستجابات وإدخال البيانات فـي الحاسـب            

  :الآلي قامت الباحثة بالمعالجات الإحصائية التالية

  :صدق الاتساق الداخلي للفقرات 

لمعرفة صدق اتساق الفقرات مع الدرجة الكلية لأبعادها الفرعية، قامـت                 

ارتباط بيرسون بين درجات كل فقرة مع الدرجة الكلية         بحساب معامل   الباحثة  

يوضح ) 26-4(الذي تقع تحته، الجداول رقم      ) البعد الفرعي (للمقياس الفرعي   

  : ر عنها هذا الإجراءالنتائج التي أسف

  
  

  )26-4( جدول رقم 

  يوضح معاملات ارتباط الفقرات مع الدرجة الكلية للمقاييس الفرعية بمقياس

  )92=ن( الدراسي في عينة الدراسة الاستطلاعيةقالتواف

المشاركة في أوجـه      العلاقة مع الأساتذة   العلاقة مع الزملاء 

  النشاط الاجتماعي 

  الاتجاه نحو

  اسةمواد الدر

  م الارتباط  البند   طم الارتباالبند    طم الارتبا  البند    طم الارتبا  البند 
1  349,  4  388, 7  550,  5  475,  

10  353,   9  201, 16  499,  8  401,  
15  253,  11  252, 25  583,  17  573,  
21  247,  12  345,  29  267,  22  351,  
28  265,  20  443,  35  379,  27  294,  
30  640,  24  493,  38  329,  31  257,  
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45  358,  37  518,  39  224,  33  507,  
48  304,  42  226,  56  219,  34  346,  
54  442,  49  411,   59  268,  40  480,  
60  497,  53  285,  67  429,  43  560,  
63  549,  61  464,  69  301,  50  041,-  

    64  470,  70  273,  57  197,  

  طريقة الاستذكار                تنظيم الوقت  
2  591,  41  159,  3  353,  47  279,  
6  579,  46  555,  13  024,  51  389,  

14  210,  55  112,  19  288,  52  304,  
18  468,  58  491,  32  199,  65  093,  
23  392,  62  428,  36  447,  68  177,  
26  282,  66  322,  44  401,      

  

ت موجبة الإشـارة    قرا     تلاحظ الباحثة من الجدول السابق أن معاملات ارتباطات جمع الف         

عـدا قـيم معـاملات      )) 157,0(قيمة أياً منها أكبر من       (0,05)( عند مستوى  اًودالة إحصائي 

فهـي سـالبة الإشـارة أو أصـغر         ) 65(و  ) 55(و) 50(و) 41(و) 13: (ارتباطات الفقرات 

 نهائياً من هذا المقياس، الجدول رقـم        ة، لهذا قررت الباحثة حذف الفقرات الخمس      )157,0(من

فقـرة الـصورة    ) 65(يبين الفقرات المحذوفة وبالتالي تمثل الفقرات المتبقية وعددها       ) 4-27(

الاتساق ( الدراسي، وهي صورة تتمتع فقراتها بخصائص صدق البناء          قالنهائية لمقياس التواف  

والصدق الذاتي، كما أنها تتمتع بصدق القدرة التمييزية بين المفحوصـين بمجتمـع             ) الداخلي

  .اليةالدراسة الح

  )27-4(جدول رقم

  يوضح العبارات المحذوفة

  العبارة المحذوفة الرقم 
تربيزة (كرسي ومنضدة ) المنزل أو الداخلية( يتوفر في مقر سكنك   13

  للاستذكار      ) 
  تسهر جزءاً كبيراً من الليل أو كله ليلة الامتحان  41
                ترى أن المواد التي تدرسها سهلة أكثر من اللازم       50
يحدث أحياناً أن تترك استذكار دروسك لعدم توفر الجو الهادئ          55
ترى أن هناك زحام في المكتبة لدرجة تعوق الاستذكار                 65

  

  : الصدق الذاتي-2
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ب الجزر التربيعي لمعامل الثبات وفقـاً         لقياس الصدق الذاتي قامت الباحثة بحسا     

  :يبين ذلك) 28-4(لمعادلتي ألفا كرونباخ وسبيرمان براون والجدول رقم 
  

  )28-4(جدول رقم 

  يوضح الصدق الذاتي وفقاً لمعادلتي ألفا وسبيرمان بمقياس

  )92=ن(التوافق الدراسي في عينة الدراسة الاستطلاعية 

  :الثبات

لمعرفة الثبات لدرجات الأبعاد الفرعية بمقياس التوافق الدراسي في صورته               

فقرة في مجتمع الدراسة الحالية، قامت الباحثة بتطبيـق         ) 65(النهائية المكونة من  

لاستطلاعية التي  بيانات عينة الدراسة ا    معادلتي أفا كرونباخ وسبيرمان براون على     

  :  الإجراء النتائج الموضحة بالجدول التالي، فبيّن هذامفحوصاً) 92(حجمها

  

  )29-4(جدول رقم 

  يوضح نتائج معاملات الثبات لدرجات الأبعاد الفرعية بمقياس

  )92=ن(التوافق الدراسي في عينة الدراسة الاستطلاعية 

معامل الثبـات   فقرات عدد ال  المقاييس الفرعية 

  ألفا كرونباخ 

  معامل الثبات 

 سبيرمان براون 

  ,627  ,732  11  العلاقة مع الزملاء 

  ,709  ,731  12 العلاقة مع الأساتذة 

عدد       المقاييس الفرعية

  فقراتال

الصدق الذاتي   

  )ألفا(

الصدق الذاتي     

  )براون(

  ,791  ,855  11  العلاقة مع الزملاء 

  ,842  ,854  12  العلاقة مع الأساتذة 

  ,847  ,853  12  المشاركة في أوجه النشاط الاجتماعي 

  ,852  ,871  11  الاتجاه نحو مواد  الدراسة 

  ,897  ,878  10  تنظيم الوقت 

  ,732  ,808  9   الاستذكار طريقة

  ,933  ,947  65  الدرجة الكلية للمقياس
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المشاركة في أوجه   

  النشاط الاجتماعي 

12  728,  719,  

الاتجاه نحو مـواد 

  الدراسة 

11  760,  727,  

  ,805  ,771  10  تنظيم الوقت 

  ,537  ,653  9  الاستذكار طريقة 

ــة   ــة الكلي الدرج

  للمقياس 

65  898,  872,  

  

     تلاحظ الباحثة من الجدول السابق أن معاملات الثبات لدرجات جميع الأبعـاد            

، الأمر الذي يشير إلى أن درجات هـذه الأبعـاد فـي             )53,0(بالمقياس أكبر من    

بثبات جيد في مجتمع هـذه   تتمتع  فقرة)65(الصورة النهائية للمقياس والمكونة من   

  . الصورة النهائية للمقياس) 13(أنظر ملحق رقم . الدراسة الحالية

  

  

  :طريقة تصحيح المقياس

 تراوحـت الأوزان بـين      ة الخمس اتتعطى أوزان لكل بديل من بدائل الإجاب           

ففي حالة العبارة ايجابية الوجهة  دالة على التوافق السوي تعطى الأوزان            ) 1-5(

  :النحو التاليعلى 

تنطبـق علـيّ    ) 4(تنطبق عليّ بدرجة كبيرة     ) 5(تنطبق عليّ بدرجة كبيرة جداً      

) 1(لا تنطبق عليّ إطلاقـاً      ) 2(تنطبق عليّ بدرجة صغيرة     ) 3(بدرجة متوسطة   

يوضـح  ) 30-4(الجدول رقـم    . وتعكس الدرجات في حالة العبارة سلبية الوجهة      

  : بعد من أبعاد المقياسأرقام العبارات السالبة والموجبة بكل

  
  )30-4(جدول رقم 

  يوضح أرقام العبارات الموجبة والسالبة بكل بعد
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  :الاجتماعيالاقتصادي مقياس المستوى 

اطلعت الباحثة على عدد من المقـاييس التـي صـممت لتحديـد المـستوى                   

) م1990عبد السلام وإبراهيم قشقوش     (الاجتماعي للأُسرة مثل مقياس     الاقتصادي  

 ـ  (و) م1990الطحـان   (و) م1990نظمي عودة   (و  ،)م1996 العزيـز    دسـيد عب

  :ختارت مقياس الطحان للمبررات الآتيةفا

  . الخصائص القياسية التي يتمتع بها المقياس-1

 بعض المقاييس الأخرى بها عدد من الفقرات لا تنطبق على بيئة جـزء مـن                -2

  .أفراد عينة الدراسة الحالية

 جامعـة   طـلاب (زء من عينة الدراسـة الحاليـة         تم تطبيق المقياس على ج     -3

) م1999( من قبل جامع     روعلى بيئة دار فو   ) م1997(فع االله   دمن قبل   ) الخرطوم

  ).م2004(وحامد 

  .الاجتماعي يتم تطبيق معادلة تنبؤية دقيقةالاقتصادي  لتحديد المستوى -4

عدد   المقاييس الفرعية

  الفقرات

  أرقام العبارات السالبة  أرقام العبارات الموجبة

، 43،  29،  14،  10  27، 20، 1  11  العلاقة بالزملاء

46 ،51 ،56 ،59 

، 40،  23،  19،  9،  4 36، 12، 11  12  العلاقة بالأساتذة

47 ،50 ،57 ،60 

ــشاط   ــه الن أوج

  الاجتماعي

12  7  ،15  ،24  ،28  ،34  ،38 ،

52 ،62 ،64 

37 ،55 ،65 

الاتجاه نحو مواد   

  الدراسة

11  5 ،16 ،21 ،32 ،39 ،41 8 ،26 ،30 ،33 ،53 

، 25،  17،  13،  6،  2 22  10  تنظيم الوقت

44 ،54 ،58 ،61 

 31، 18، 3 49،63، 48 ،45، 42، 35  9  طريقة الاستذكار
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  . يمتاز المقياس بسهولة التطبيق والتفريغ-5

  :وصف المقياس

 المستوى  وذلك بهدف قياس  ) م1990(قام بإعداد هذا الدليل الطحان وآخرون            

. الاجتماعي الاقتصادي لطلاب المرحلة الثانوية بدولة الإمارات العربية المتحـدة         

  : ويضم الدليل أربعة أبعاد هي

  .مستوى تعليم رب الأسرة - 1

 .  الحالة المهنية لرب الأسرة - 2

 .مستوى دخل الأسرة - 3

 على عدد غـرف     مقسوماًالكثافة السكانية للأسرة وهي عدد أفراد الأسرة         - 4

 . المنزل

 بحساب ثبات الدليل وذلك عن طريقة إعـادة إجرائـه           ؤه قام الطحان وزملا       

طالباً وطالبة من طلاب المرحلـة الثانويـة بدولـة          ) 85(على عينة بلغت حجمها   

  ).0 ,91(الإمارات وكان معامل الارتباط يساوي

   

  :  المقياس على البيئة السودانيةتكييف

صدق لظاهري لفئات الدليل، حيث تم إجراء       بحساب ال ) م1997(قام دفع االله         

 في عدد فئات دخل الأسرة والتي أصبحت عشراً بدلاً عن خمس            تبعض التعديلا 

) 882 -143(في الصورة غير المعدلة للطحان وبذلك صار مدى الدرجات بـين            

كما في النسخة الأصلية للطحان وكذلك عدل فئات تقدير         ) 610 - 143(بدلاً من   

تقاس على أساس فئة الجنيه السوداني بدلاً عن الفئة الإماراتية أنظر           دخل الأُسرة ل  

  ).14(ملحق رقم 

  : الاجتماعي للدراسة الحاليةالاقتصادي مقياس المستوى 

  :تعديل الباحثة

لاءم الدراسة الحاليـة    يقامت الباحثة بإجراء بعض التعديلات على المقياس ل            

) مـستوى تعلـيم رب الأسـرة      (عد الأول   زداد وضوحاً فأضافت فقرة واحدة للب     يو

المـستخدم  ) 882 -143(بدلاً عن   ) 889 -143(وبذلك صار مدى الدرجات بين    
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من قبل دفع االله، كما عدلت فئات تقدير دخل الأُسرة لتقاس على أساس فئة الجنيه               

) 15(السوداني الحالي بعد عرضه على مجموعة من المحكمين، أنظر ملحق رقم            

الجدول رقـم   . فقرات في محور الحالة المهنية لرب الأسرة      ) 3 (وأيضاً تم تعديل  

  .يبين ذلك) 4-31(
  )31-4(الجدول رقم 

  يوضح العبارة المضافة والعبارات المعدلة

  العبارة المضافة  الرقم
  )دبلوم عالي، ماجستير، دكتوراه(حصل على مؤهل علمي فوق الجامعة   7

  العبارات المعدلة

  العبارة بعد التعديل   العبارة قبل التعديل  
يعمل عند صاحب عمل في     ( عامل عادي     1

  ...)الزراعة أو الصناعة

يعمل لدى الحكومة أو عند صـاحب       ( عامل عادي   

)            عمل في الزراعة أو الصناعة أو التجارة
يعمل عند صاحب عمل في أعمال تحتاج       (عامل ماهر   )الخ ...ميكانيكي، حداد ( عامل ماهر   3

)                         للمهارة أي ميكانيكي، حداد 

  
يستخدم عدداً من   (صاحب عمل أو أرض       5

  ...)                  العمال 

صــناعي أو تجــاري أو (صــاحب عمــل أو أرض 

)                    زراعي يستخدم عدداً من العمال 

  

  :وبناء على تلك الإجراءات أصبحت الصورة المعدلة للمقياس على النحو التالي

  :المستوى التعليمي لرب الأسرة) أ(

  : يوضح الجدول التاليفئات وذلك كما ) 7(يضم المستوى التعليمي لرب الأسرة 

  

  )32- 4(جدول رقم 

  يوضح فئات المستوى التعليمي لرب الأسرة

  
رقم 

 المستوى
  الدرجات  الفئات التعليمية

  1  أمي   1

  2ملم بالقراءة والكتابة                            2

  3أتم المرحلة الابتدائية                           3
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  4لمرحلة المتوسطة                        أتم ا  4

  5أتم المرحلة الثانوية                             5

  6تخرج في الجامعة                              6

دبلوم (حصل على مؤهل علمي فوق الجامعة   7

  )عالي، ماجستير، دكتوراه

7  

  

   

  

  

  

  

  

  

  

  

  :الة المهنية لرب الأسرةالح) ب(

  :فئات كما يوضحه الجدول التالي) 8(يشمل هذا البعد 

  
  )33-4(جدول رقم 

  يوضح فئات الحالة المهنية لرب الأسرة والدرجات المقابلة لها

  
رقم 

  المستوى 
 الدرجات  الفئات المهنية

يعمل لدى الحكومة أو عنـد صـاحب        ( عامل عادي     1

  )و التجارة عمل في الزراعة أو الصناعة أ

1  

بقال، تاجر، بائع متجول دون أن ستخدم       ( يعمل لحسابه   2

  )عمالاً معه 

2  

  3يعمل عند صاحب عمل في أعمال تحتاج       ( عامل ماهر   3
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)                           للمهارة أي ميكانيكي، حداد 
  4)     كاتب لدى الحكومةموظف أو( يقوم بأعمال حسابية  4
صناعي أو تجاري أو زراعي     ( ضصاحب عمل أو أر     5

)                               يستخدم عدداً من العمال

5  

يزاول مهنـة التـدريس فـي المعاهـد أو          ( مدرس    6

  )               المدارس

6  

طبيب، مهندس، ضـابط ،     (ي أو إداري    يقوم بعمل فن    7

  )         محامي 

7  

  8 وزير                – مدير - أستاذ جامعي-أخصائي  8
   
  

  

  

  

  

  

  

  : دخل الأسرة الشهري) ج(

  :يبين ذلك) 34- 4(يضم هذا البعد عشر فئات والجدول رقم 

  
  )34-4(جدول رقم 

  ابلة لهايوضح فئات دخل الأسرة والدرجات المق

  
  

  

  

  

  

  

  

  لدرجةا   بالجنيه السودانيفئات دخل الأسرة  رقم
  1 جنيه                       200أقل من   1
  2   جنيه400 جنيه وأقل من 200من   2

  3   جنيه600 جنيه وأقل من 400من   3

  4   جنيه800 جنيه وأقل من 600من   4

  5   جنيه1000 جنيه وأقل من 800من   5

  6   جنيه1200 جنيه وأقل من 1000من   6

  7   جنيه1400 جنيه وأقل من 1200 من  7

  8   جنيه1600 جنيه واٌقل من 1400من   8

  9   جنيه1800 جنيه وأقل من 1600 من   9

  10   جنيه1800أكثر من   10
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  :الحالة السكنية للأسرة) د(

فئات متضمناً كثافة الأفراد بالغرفة الواحدة، الجدول       ) 4(اشتمل هذا المحور على     

  :يكشف ذلك) 35-4(رقم 
  )35-4(جدول رقم 

  يوضح فئات الحالة السكنية والدرجات المقابلة لها

  

  

  

  

  

  

  :  لصدقا

لأهمية الخصائص القياسية قامت الباحثة بنفس الإجـراءات الـسابقة حيـث                 

ابقة عرضت المقياس الذي قامت بتعديله على مشرف البحث ثم لجنة التحكيم الـس            

والجدير بالذكر أجمع المحكمون على المقياس بصورته المعدلة من قبل الباحثة ولم            

  . يجروا أي تعديل

  : الاجتماعيالاقتصادي الدراسة الاستطلاعية لمقياس المستوى 

الاجتماعي للأسـرة   الاقتصادي  لمعرفة الخصائص القياسية لمقياس المستوى           

 أربع فقرات فقط، قامت الباحثة بتطبيقه على        في صورته المعدلة والتي تتكون من     

 بالطريقة العشوائية الطبقية اطالباً وطالبة، تم اختياره ) 92(عينة استطلاعية حجمها  

يح الاستجابات وإدخال البيانات في الحاسب      حمن مجتمع البحث الحالي، وبعد تص     

  :  الآلي قامت الباحثة بالمعالجات الإحصائية التالية

  الدرجة  )الكثافة السكنية بالغرفة الواحدة( الفئات  رقم
  1  أربعة أفراد فأكثر في الغرفة  الواحدة                   1

  2  ثلاثة أفراد فأكثر في الغرفة الواحدة                    2

  3  في الغرفة الواحدة                             فردان   3

  4  فرد واحد في الغرفة الواحدة                            4
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  : ق الداخلي للفقرات صدق الاتسا-1

لمعرفة صدق اتساق درجات الفقرات مع الدرجة الكلية لمقيـاس المـستوى                 

الاجتماعي للأسرة، قامت الباحثة بحساب معامل ارتباط بيرسون بـين          الاقتصادي  

يوضح النتائج  ) 36-4(درجات كل فقرة مع الدرجة الكلية للمقياس، والجدول رقم          

  : ءالتي أسفر عنها هذا الإجرا
  )36-4(جدول رقم 

  يوضح معاملات ارتباط الفقرات مع الدرجة الكلية بمقياس

  )92=ن(الاجتماعي للأسرة في عينة الدراسة الاستطلاعيةالاقتصادي المستوى 

  

    

  

  

  

  

  

 من الجدول السابق أن معاملات ارتباطـات جميـع الفقـرات            ةتلاحظ الباحث      

قيمة أياً منهـا أكبـر مـن        ) (0,001( عند مستوى    اًة الإشارة ودالة إحصائي   موجب

ت الباحثة عدم حذف أي فقرة من فقرات هـذا المقيـاس،            ر، ولهذا قر  ))500,0(

فقرات  الصورة النهائية له، وهـي       ) 4(الي تمثل فقرات المقياس البالغ عددها     وبالت

والصدق الذاتي، كما أنها    ) الاتساق الداخلي (صورة تتمتع بخصائص صدق البناء      

  .تتمتع بصدق القدرة التميزية بين المفحوصين بمجتمع الدراسة الحالية

  :  الصدق الذاتي-2

احثة بحساب الجزر التربيعي لمعامـل الثبـات        لقياس الصدق الذاتي قامت الب         

  :يبين ذلك) 37-4(وفقاً لمعادلتي ألفا كرونباخ وسبيرمان براون والجدول رقم 
  

  )37-4(جدول رقم 

  يوضح الصدق الذاتي وفقاً لمعادلتي ألفا وسبيرمان بمقياس

  )92=ن(الاجتماعي في عينة الدراسة الاستطلاعية الاقتصادي المستوى 

  معامل الارتـــباط  البنـــــد

  ,704  المستوى التعليمي لرب الأسرة  

  ,567  مستوى مهنة رب الأسرة 

  ,705  الدخل الشهري للأسرة 

  ,577  الحالة السكنية للأسرة 
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  الصدق الذاتي  عدد الفقرات  المعادلة

  ,871  4  ألفا

  ,892  4  سبيرمان براون 

  : الثبات

الاجتماعي للأسرة،  الاقتصادي  لمعرفة الثبات للدرجة الكلية لمقياس المستوى            

فقرات في مجتمع الدراسة الحالية، قامـت الباحثـة         ) 4(في صورته المكونة من     

ون علـى بيانـات عينـة الدراسـة         بتطبيق معادلتي ألفا كرونباخ وسبيرمان برا     

مفحوصا فبيّن هذا الإجـراء النتـائج الموضـحة         ) 92(الاستطلاعية التي حجمها  

  : بالجدول التالي
  

  

  

  

  )38-4(جدول رقم

  يوضح نتائج معاملات الثبات للدرجة الكلية لمقياس المستوى الاقتصادي

  )92=ن(الاجتماعي للأسرة في عينة الدراسة الاستطلاعية

  

  معامل الثبات  عدد الفقرات  ةالمعادل

  ,760  4  ألفا

  ,797  4  سبيرمان براون 

  

، )0 ,750(     تلاحظ الباحثة من الجدول السابق أن معاملات الثبات أكبر مـن            

الأمر الذي يشير إلى أن الدرجة الكلية لهذا المقياس تتمتع بثبات جيد في مجتمـع               

  .رة النهائية للمقياسالصو) 16(أنظر ملحق رقم . هذه الدراسة الحالية

  : طريقة تصحيح المقياس

ج الفئات المتوالية والموضحة في جات على فقرات الدليل وفقاً لتدر   تعطى الدر      

) الخ...،  3،  1،2(اد الأربعة والتي تبدأ بالدرجة     الأبع  بعد من  الجدول الخاص بكل  
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 حيث تشير إلى    من ثم تستخدم المعادلة التنبوئية التي توصل إليها الطحان وزملاؤه         

   :أن

   4س18 + 3س66 + 2س8 + 1س7 + 44= ن 

  المستوى الاجتماعي الاقتصادي = ن : حيث أن

  . مقدار ثابت= 44

  .تعليم رب المنزل= 1س

  . الحالة المهنية لرب المنزل= 2س

  . دخل الأسرة الشهري= 3س

  . الكثافة السكانية= 4س

  :  وذلك على النحو التاليبينما تشير الأرقام التالية إلى أوزان الأبعاد 

  . تعليم رب الأسرة = 7

  .الحالة المهنية = 8

  . دخل الأسرة = 66

  . الكثافة السكانية = 18

 ووفقاً للدرجات الخاصة بكل بعد      4، س 3، س 2، س 1 قيم س   عѧن  وعند التعويض  

يمكن الحصول على القيم التي تمثل درجات الفرد على الدليل حيث يتراوح مـدى              

 أما  .وذلك في النسخة المعدلة من قبل دفع االله       )  درجة 882 -143 (الدرجات بين 

ها في الدراسـة    تمدى الدرجات في الصورة المعدلة من قبل الباحثة والتي استخدم         

الاجتماعي الاقتصادي  ولتحديد المستوى   ).  درجة 889 -143(الحالية يتراوح بين    

الاجتمـاعي والـذي    دي  الاقتصا الخاص بتحديد المستوى     ليمكن الاستعانة بالجدو  

  : يوضحه الجدول التالي

   
  )39-4(جدول رقم 

  الاجتماعية ومدى الدرجات المقابلة لهاالاقتصادية  المستويات حيوض

  مدى الدرجات    الاجتماعي الاقتصادي المستوى 

  249 -143  منخفض 
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  363 - 250  دون الوسط 

  509 - 364  وسط 

  792 - 510  فوق الوسط 

  889 – 793  مرتفع 

  

  :خطوات التطبيق

بعد التأكد من توفر شروط جودة أدوات الدراسة للتطبيق ولـضمان نجـاح                  

 قامت الباحثة بتوزيع أدوات الدراسـة      ،الدراسة والحصول على معلومات صحيحة    

بنفسها وكان التوزيع عشوائياً داخل     ) بجامعتي الخرطوم والفاشر  (على أفراد العينة    

 .ن تواجد الطلاب كالمظلات والقاعات بالكليات المختـارة       الحرم الجامعي في أماك   

أعطت الزمن الكافي للإجابة، ثم تم جمع الاستبيانات حيـث تـم سـحب العينـة                

أفرغت الباحثة استجابات   . بالطريقة العشوائية الطبقية وذلك بعد تردد الباحثة يومياً       

اول وأُدخلـت   كل أداة وفق النموذج الخاص بها ومن ثم تم رصد الدرجات في جد            

  .     الحاسب الآلي لمعالجتها إحصائياً

  :الأساليب الإحصائية

استخدمت الباحثة عدة طرق إحصائية للتأكد من توفر شروط جـودة أدوات                 

 ةزم وفقاً لبرنامج الح   بمعاونة الحاسب الآلي   الدراسة للقياس وتحليل بيانات الدراسة    

،  statistical package for social sciences (SPSS)الإحصائية للعلوم الاجتماعية 

  : فيما يلي وصفاً للمعالجات الإحصائية التي أُستخدمتو

  :للتأكد من توفر شروط جودة أدوات الدراسة للقياس استخدمت الباحثة: أولاً

  : الشدة الانفعالية-1 

 الجامعات نحو   الية للفقرات بمقياس اتجاهات طلاب    لمعرفة خصائص الشدة الانفع   

نف، قامت الباحثة بحساب النسب المئوية لتكرارات كل من وجهـة الموافقـة             الع

  .ووجهة الرفض والحياد

  :  الصدق العاملي-2
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لمعرفة الصدق العاملي للفقرات المتبقية بالمقياس بعد التنقية تبعاً للشدة الانفعالية،            

  .قامت الباحثة بإجراء التحليل العاملي الكشفي والتأكيدي لهذه الفقرات

  : صدق الاتساق الداخلي-3

لجميـع أدوات   (دها الفرعيـة  المعرفة صدق اتساق الفقرات مع الدرجة الكلية لأبع        

، قامت الباحثة بحساب معامل ارتباط بيرسون بين درجات كل فقرة مـع             )الدراسة

  .الذي تقع تحته) البعد الفرعي(الدرجة الكلية للمقياس الفرعي 

  :   الصدق الذاتي-4

لذا قامت الباحثة بقياسه    ) ةلجميع أدوات الدراس  (الصدق الإحصائي    وذلك لحساب   

  .بحساب الجزر التربيعي لمعامل الثباتقدر والذي ي

  : معادلتي ألفا كرونباخ وسبيرمان براون-5

لمعرفة ثبات أدوات الدراسة قامت الباحثة بتطبيق معادلتي ألفا كرونباخ وسبيرمان           

  .براون

  : راسة تم استخدام الأساليب التاليةلتحليل بيانات الد: ثانياً

الوجهة العامـة لاتجاهـات الطـلاب    لمعرفة  )Sign Test  (  اختبار الإشارة-1

  .الجامعيين نحو العنف

لمعرفة دلالـة الفـروق فـي     )Mann-Whitney Test( اختبار مان ـ وتني  -2

فـي  الموقع الجغرا اتجاهات الطلاب الجامعيين نحو العنف والتي تعزى لمتغيري         

  ).إناث/ ذكور(والنوع ) الفاشر/الخرطوم(لجامعة ل

 Spearman's coefficient of rank ( معامــل ارتبــاط الرتــب لــسبيرمان-3

correlation(     بين اتجاهات الطلاب الجامعيين نحو العنـف       لمعرفة دلالة الارتباط

  .الاجتماعيالاقتصادي التوافق الدراسي والمستوى  ووكل من تقدير الذات

 )stepwise analysis of regression (حليل الانحدار المتعدد الخطي التدريجيت -4

 لـدى الاتجاهات نحو العنف    القدرة على التنبؤ ب   المتغيرات الكمية التي لها     لمعرفة  

  .الطلاب الجامعيين
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  الفصل الخامس

  وتحليل ومناقشة النتائجعرض 

  :تمهيد

حليل النتائج التي تم التوصل إليها مـن خـلال          يتناول هذا الفصل عرض وت         

 التساؤل المطروح في الفصل الأول وفروض البحـث ثـم مناقـشتها             عنالإجابة  

            .وتفسيرها

  :عرض وتحليل ومناقشة نتائج الفرض الأول: أولاً

 :عرض وتحليل نتائج الفرض الأول  -1
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: "  نـصه    والذيالحالي   بحثالفروض  من  للتحقق من صحة الفرض الأول      

، قامت الباحثـة بتطبيـق      " اتجاهات الطلاب الجامعيين نحو العنف بالسلبية        تتسم

 لاستجابات طلاب وطالبات الجامعات بعينة البحـث  Sign Testاختبار الإشارة 

الحالي على المقاييس الفرعية لمقياس الاتجاهات نحو العنف المستخدم فـي هـذه             

  :ح نتائج هذا الإجراءالدراسة الحالية، والجدول التالي يوض
  ) 1-5( جدول رقم

حجم العينة ن (الوجهة العامة لاتجاهات الطلاب الجامعيين نحو العنف يوضح نتيجة اختبار الإشارة لمعرفة 

 =380(  

الأبعاد الفرعية بمقياس الاتجاهات 

  نحو العنف

تكرار 

وجهة 

  الرفض

تكرار 

وجهة 

  الموافقة

) ز(قيمة   الوسيط

  المحسوبة

قيمة 

  ليةاحتما

الاستنتاج وجهة 

  الاتجاهات

  )الرفض(سلبية  001. 18.408 15 9 365  كإستراتيجية للتوافق والانسجام

  )الرفض(سلبية  001. 14.757 13 40 320  كإستراتيجية للتعبير عن الآراء

  )الرفض(سلبية  001. 12.653 15 66 312  كإستراتيجية للتعامل مع الضغوط

  )الرفض(سلبية  001. 16.128 13 27 333  كإستراتيجية لإسكات الخصوم

  )الرفض(سلبية  001. 17.496 8 17 354  كإستراتيجية لتحقيق مكاسب فردية

  )الرفض(سلبية  001. 17.167 22 21 353  كإستراتيجية لتحقيق مكاسب جماعية

  )الرفض(سلبية  001. 18.338 87 11 368  الدرجة الكلية للمقياس
 

المحـسوبة لأبعـاد اتجاهـات      ) ز(أن قيم   ) 1-5(قم  يتضح من الجدول السابق ر    

الطلاب الجامعيين نحو العنف وللدرجة الكلية لهـذه الاتجاهـات، تتـراوح بـين              

وبالنظر ). 0,001(وجميعها دالة إحصائياً عند مستوى      ) 18.408(و) 12.653(

إلى الجدول يتبين أن  تكرارات وجهة الرفض أكبر من تكرار وجهة الموافقة مما              

ي أن اتجاهات هؤلاء الطلاب نحو العنف تتصف بالسلبية، أي أنهم يرفـضون             يعن

  .العنف

 :مناقشة وتفسير نتائج الفرض الأول -2

  اتجاهات الطلاب الجامعيين نحو العنف     تتسم " :     ينص الفرض الأول على أنه    

   ".بالسلبية



 197

  معرفة الـسمة العامـة لاتجاهـات الطـلاب         يلاحظ أن الفرض الأول هدف إلى     

 أن) 1-5( يتبين من النتيجة المستخلصة من الجدول رقـم          .الجامعيين نحو العنف  

م يرفضون العنف   اتجاهات الطلاب الجامعيين نحو العنف تتسم بالسلبية بمعنى أنه        

 الأسيد دراسةلا تتفق هذه النتيجة مع      . وهذا يشير إلى تحقيق صحة الفرض الأول      

)2002(.  

نف باعتبارهم شريحة واعية وعليهم يرفض معظم الطلاب الجامعيين الع

 الحياة  إلى أن)2،2006( حيث أشار العمر،ة وقيادة المجتمعتقع مسؤولية التنمي

 يةمالرس التنظيمات باقي عن ومتميزة منفردة بخصوصية تتصف الجامعية

 تعيش فيها شريحة شبابية متعلمة تتمتع إذ والنقابات والشركات كالمستشفيات

لثقافي والعلمي والتطلع إلى مستقبل أرحب وأرقى والاعتداد بحيوية في الطموح ا

بالنفس والشعور الوطني والقومي وتمتلك سلوكاً يغظاً مفعماً بالإدراك العالي في 

 وتتمتع باستعداد سريع للتفاعل مع الأحداث .معرفة مصالح وغايات المجتمع

ودها في الجسد  والدينية من أجل إثبات وجةالاجتماعية والسياسية والاقتصادي

نبذ العنف يدخل ضمن منظومة المعايير التي   أنترى الباحثة كما. الاجتماعي

تحكم سلوك الطالب الجامعي، بمعنى إطار الجماعة المرجعية بالإضافة إلى ما 

 بأن للتعليم العالي بصفة خاصة كمؤسسة مهمة من )119،2006( الزيودذكره

وتأسيس القيم اً في تكوين الاتجاهات مؤسسات التنشئة الاجتماعية دوراً مميز

ن ي الطلاب الجامعي معظميرفض وعليه في تقدير الباحثة .الاجتماعية والثقافية

 متميزة يتطلب ة وحتى تنشئ الجامعة طلابها على معايير تربوية وأكاديميالعنف،

أن تكون البيئة الجامعية آمنة لتساعد على توفر المناخ الملائم لعمليتي التعلم 

بينما التفاعل السلبي مع البيئة الجامعية . النمو النفسي والاجتماعي والأكاديميو

  .يعوق العمليات سالفة الذكر مما يوفر بيئة خصبة لظهور العنف

هناك مبرر قوي وأخلاقي وعالمي لمحاربة أشكال العنف في جميع القطاعات                

في الوقت الذي يتم فيـه      ومنها القطاع المؤسس للمواطنين وهو القطاع التربوي، ف       

الإنفاق على بناء مشاريع البنية التحتية هناك حاجة لمن يحافظ عليها لـذا يجـب               
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 بعبـارة   .إشاعة هذه الفكرة لأنها تشكل ضمانة السلم الاجتماعي الداخلي والدولي         

أخرى القضاء على العنف داخل أروقة المؤسسات التربوية سيؤدي إلى انصراف           

زدهر تلقائمين على أمر التعليم إلى تجويد العملية التعليمية وس        الطلاب والأساتذة وا  

التربية والتعليم هذا في المجال الواحد، وفي مجالات المجتمع المـدني المنـشود             

سيساهم في تخريج عشرات الآلاف من الطلبة كي يكونـوا مـواطنين إيجـابيين              

كري والاجتماعي   الف ومدنيين على طريق احترام آراء الآخرين والبعد عن الصدام        

 فـي  حيـاتهم  الطـلاب  أمضى إذا أما  .)204-203،2008:الحيعبد(والسياسي

 لا وهذا. والسلام والأمن الرفاهية وصنع التقدم طريق نحو الأمة يقود فمن العنف

 الحيـاة  عـن  ينعزلـوا  أن أو لأمتهم العليا القومية الهموم الطلاب يهمل أن يعني

 إلـى  الجامعـات  ساحات تحوّل أن وبين هذا بين ما شتان ولكن القومية السياسية

 ولا يـؤخر  الذي الأجوف والصراع العنف من ومعارك المستمر للعراك مسارح

لذا يرفض معظم الطلاب الجامعيين العنف باعتبارهم        ).97-96،2003:إمام(يقدم

. فئة مستنيرة وشريحة اجتماعية طموحة ذو وضعية متميزة فـي بنيـة المجتمـع             

الديمقراطية وقبول الرأي الآخر لا يكون بمثل هذا الهرج الـسياسي           التدريب على   

 تدريب الطلاب على العمل الديمقراطي في أي نظام تعليمي          : أي والعنف الطلابي 

 الإخاء والمحبة بـين الطـلاب   والمساواة وحر يكون ببث روح العدالة الاجتماعية 

  و  الحجـة والبرهـان    وذلك عبر تدريبهم على الجدل والنقاش العلمي المبني على        

  .)9،2008:الحسن(الأمانة والخلق الحسن وقبول الرأي الآخر

ليس بإمكان أحـد     ؛ لأنه  تمليك الطلاب مهارات الحوار    ترى الباحثة ضرورة       

إنكار دور الطلاب في التغيير وقلب موازين السياسة في أي بلد أو مجتمـع وإلا               

 للعلـم ومراكـز للإشـعاع       سوف يكون هناك تضارب في أن الجامعات منارات       

الفكري والمنابر التي تنطلق منها أراء العلماء ورواد الإصلاح والتطور وعليهـا            

 تقع مسؤولية التقدم والتنمية، لذا يتطلب الأمر رفع مستوى الوعي السياسي للطلاب 

توعيـة الطـلاب للتمـسك     والجهوية والنعرات القبلية  و  نبذ الفئوية   و  نبذ العنف  و

 ة والوحدة الطلابية وعدم التطرف في الخلافات الـسياسية والفكريـة          بروح الزمال 
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وتزويدهم بمقومات إدارة الصراع الفكري والتي تتمثل في تقبـل الـرأي الآخـر              

انتهاج لغة الحـوار وإتبـاع الطـرق         و التحلي بالصبر وسعة الصدر    و واحترامه

ب بالجامعـات   في ظل مجابهة صغر أعمار الطلا     ) فالإقناع ليس بالقوة  ( السلمية  

وتقع مسؤولية  . السودانية وإعداد الكوادر القيادية والمهنية التي تقود عملية التنمية        

كل هذا على الأسرة ومؤسسات التعليم من مختلف المـستويات إلـى الأحـزاب              

فهنـاك  . السياسية مروراً بمؤسسات التنشئة الاجتماعية ومنظمات المجتمع المدني       

  . ن كانوا قادة الحركة الطلابيةالعديد من القادة السياسيو

  :وتحليل ومناقشة نتائج الفرض الثانيعرض  :ثانياً

  

  :وتحليل نتائج الفرض الثانيعرض  -1

: " والـذي نـصه  الحالي  بحثالفروض من للتحقق من صحة الفرض الثاني       

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات الطلاب الجامعيين نحو العنف تعزى            

، قامت الباحثة بتطبيق اختبار   ) "الفاشر/الخرطوم(لجامعة  الموقع الجغرافي ل   لمتغير

 داخل كل مجموعة نوعية على حـدة،   Mann-Whitney Testمان ـ وتني  

  :توضح نتائج هذا الإجراء)  ب-2-5(، )  أ-2-5(والجداول بالأرقام 

  )ـ أ 2- 5(جدول رقم 

 لفروق في اتجاهات الطلابة دلالة انتائج اختبار مان ـ وتني لمعرفيوضح 

لجامعة الموقع الجغرافي ل نحو العنف والتي تعزى لمتغير )الذكور(

  )الفاشر/الخرطوم(
الأبعاد الفرعية   الرقم

  بمقياس الاتجاهات

متوسط   الجامعة

  الرتب

 (U)قيمة 

  المحسوبة

 (Z)قيمة 

  المحسوبة

قيمة 

  احتمالية

  الاستنتاج

كإستراتيجية للتوافق   1 85.92  خرطومال

 93.02  الفاشر  والانسجام
3294.5 -.893 .186 

الفرق غير دال 

  إحصائيا

كإستراتيجية للتعبير   2 86.32  الخرطوم

 92.32  الفاشر  عن الآراء
3339.5 -.754 .226 

الفرق غير دال 

  إحصائيا

كإستراتيجية للتعامل   3 86.38  الخرطوم

 92.20  الفاشر  مع الضغوط
3347.0 -.731 .233 

ل الفرق غير دا

  إحصائيا
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كإستراتيجية   4 83.25  الخرطوم

 97.70  الفاشر  لإسكات الخصوم
2995.5 -1.817 .035 

الفرق دال متوسط 

   الفاشر أكبرطلاب

كإستراتيجية لتحقيق   5 80.02  الخرطوم

 103.3  الفاشر  مكاسب فردية
2634.0 -2.939 .002 

الفرق دال متوسط 

   الفاشر أكبرطلاب

كإستراتيجية لتحقيق   6 85.52  الخرطوم

 93.72  الفاشر  مكاسب جماعية
3250.0 -1.029 .152 

الفرق غير دال 

  إحصائيا

الدرجة الكلية    82.88  الخرطوم

 98.33  الفاشر  لمقياس الاتجاهات
2955.0 -1.935 .027 

الفرق دال متوسط 

   الفاشر أكبرطلاب

  

  :  الآتي)ـ أ 2-5( الجدول رقم تلاحظ الباحثة من

-(و) 731.-(المحسوبة تتـراوح بـين      ) ز(قيم  ) 6،  3،  2،  1( بالنسبة للأبعاد  -1
مما يعني عدم وجـود فـروق ذات   ) 0,05(وهي غير دالة عند مستوى  ) 1.029

) الذكور(وطلاب جامعة الفاشر  ) الذكور(دلالة إحصائية بين طلاب جامعة الخرطوم     

  . في هذه  الأبعاد

المحسوبة ) ز(قيم  لدرجة الكلية للاتجاهات يتضح أن      وا) 5،  4( بالنسبة للأبعاد    -2

مما يعني  ) 0,05(وجميعها دالة عند مستوى     ) 2.939-(و) 1.817-(تتراوح بين   

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في هذين البعدين وفي الدرجة الكليـة لمقيـاس              

الفروق  لصالح طلاب جامعة     الاتجاهات وبالرجوع لمتوسط الرتب يتضح أن هذه        

  .أي أنهم أكثر ايجابية نحو العنف) الذكور(الفاشر
  )ـ ب 2-5(جدول رقم 

نتائج اختبار مان ـ وتني لمعرفة دلالة الفروق في اتجاهات الطالبات نحو يوضح 

  )الفاشر/الخرطوم(لجامعة الموقع الجغرافي لالعنف والتي تعزى لمتغير 
الأبعاد الفرعية   الرقم

  س الاتجاهاتبمقيا

متوسط   الجامعة

  الرتب

 (U)قيمة 

  المحسوبة

 (Z)قيمة 

  المحسوبة

قيمة 

  احتمالية

  الاستنتاج

كإستراتيجية للتوافق   1 93.69  الخرطوم

  الفاشر  والانسجام
119.01 

3549.5-2.926 .002 
الفرق دال 

متوسط طالبات 

  الفاشر أكبر

كإستراتيجية للتعبير   2 99.42  الخرطوم

 108.27  الفاشر  عن الآراء
4312.0-1.023 .153 

الفرق غير دال 

  إحصائيا
الفرق دال  002. 2.904-3559.5 93.76  الخرطومكإستراتيجية للتعامل   3
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  الفاشر  مع الضغوط
118.87 

متوسط طالبات 

  الفاشر أكبر

كإستراتيجية   4 93.20  الخرطوم

  الفاشر  لإسكات الخصوم
119.92 

3485.0-3.088 .001 
 دال الفرق

متوسط طالبات 

  الفاشر أكبر

كإستراتيجية لتحقيق   5 92.71  الخرطوم

  الفاشر  مكاسب فردية
120.84

3419.5-3.268 .001 
الفرق دال 

متوسط طالبات 

  الفاشر أكبر

كإستراتيجية لتحقيق   6 92.76  الخرطوم

  الفاشر  مكاسب جماعية
120.74

3426.5-3.230 .001 
الفرق دال 

ط طالبات متوس

  الفاشر أكبر

الدرجة الكلية    90.30  الخرطوم

  الفاشر  للمقياس
125.35

3099.5-4.039 .001 
الفرق دال 

متوسط طالبات 

  الفاشر أكبر
 

، 5،  4،  3،  1(المحسوبة للأبعـاد  ) ز( أن قيم    )ـ ب  2-5(يتبين من الجدول رقم     

) 4.039-(و) 2.904-(جاهـات تتـراوح بـين       وللدرجة الكلية لمقياس الات   ) 6

مما يدل علـى وجـود فـروق ذات دلالـة           ) 0,001(وجميعها دالة عند مستوى     

.  نحـو العنـف    إحصائية في هذه الأبعاد وفي الدرجة الكلية لمقياس الاتجاهـات           

 أيوبالرجوع لمتوسط الرتب يتضح أن هذه الفروق لصالح طالبات جامعة الفاشر            

-(بلغـت   ) 2(المحسوبة للبعد رقـم     ) ز(بينما قيمة    .حو العنف هن أكثر ايجابية ن   
مما يعني عدم وجود فروق ) 0,05(وهي غير دالة إحصائياً عند مستوى   ) 1.023

ذات دلالة إحصائية بين طالبات جامعة الخرطوم وطالبات جامعة الفاشر في هـذا             

  .البعد

  :مناقشة وتفسير نتائج الفرض الثاني -2

توجد فروق ذات دلالـة إحـصائية فـي          " :على أنه ينص الفرض الثاني    

لجامعـة  الموقع الجغرافي ل   اتجاهات الطلاب الجامعيين نحو العنف تعزى لمتغير      

  ) ".الفاشر/الخرطوم(
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يلاحظ على هذا الفرض أنه هدف إلى معرفة تأثير متغيـر الجامعـة علـى                    

-5(الجدول رقـم    يتبين من النتائج المستخلصة من      . اتجاهات الطلاب نحو العنف   

أن الجزء الأول من النتيجة يشير إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية             )  أ -2

فـي هـذه    ) الـذكور (وطلاب جامعة الفاشر  ) الذكور(بين طلاب جامعة الخرطوم   

كإستراتيجية للتوافق والانسجام، كإستراتيجية للتعبير     (المقاييس الفرعية للاتجاهات    

تعامل مع الضغوط، كإسـتراتيجية لتحقيـق مكاسـب         عن الآراء، كإستراتيجية لل   

 عندما يكون الأمر متعلـق بإشـباع الحاجـات          هوتفسر الباحثة ذلك بأن   ) جماعية

البيولوجية والنفسية لا توجد فروق بين الطلاب الجامعيين في الاتجاهـات نحـو             

أما الجزء الثاني من النتيجة يشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحـصائية             . العنف

ن طلاب جامعة الخرطوم وطلاب جامعة الفاشر في الاتجاهـات نحـو العنـف             بي

 ـ كمـا    .ولصالح طلاب جامعة الفاشر بمعنى طلاب جامعة الفاشر أكثر عنفاً          دل ت

على وجود فـروق ذات دلالـة       )  ب -2-5(النتيجة المستخلصة من الجدول رقم      

تجاهات نحو  إحصائية بين طالبات جامعة الخرطوم وطالبات جامعة الفاشر في الا         

العنف ولصالح طالبات جامعة الفاشر بمعنى طالبات جامعة الفاشـر أكثـر عنفـاً        

كإستراتيجية للتعبير عن الآراء فـالفرق غيـر دال وسـط           ) 2(باستثناء البعد رقم  

  .تشير هذه النتيجة إلى تحقق صحة الفرض الثاني .الطالبات

ثقافية في إحداث العنف    الاجتماعية وال الاقتصادية  تتضافر العوامل النفسية و   

الاجتماعي  الاقتصادي  كظاهرة ونتيجة للفروق بين طلاب الجامعتين في المستوى         

الاجتمـاعي  الاقتـصادي    أن هناك علاقة سـالبة بـين المـستوى           بالإضافة إلى 

 أحمـد  دراسـات ك العديد مـن الدراسـات       اأكدتهما  والاتجاهات نحو العنف هذا     

 فجـاءت هـذه     ).2002 (وفارح) 2002 (الأسيد و )2000 (رشود وآل) 1995(

النتيجة نتاج طبيعي للفروق بين الجامعتين بمعنى انعكاس لمناخ البيئـة الجامعيـة             

 الظروف التي تعيشها الولاية بـسبب       علاوة على . والظروف التي يعيشها الطلاب   

أن من أسباب   ) 5-4:2006(حيث ذكر إسماعيل    . الحرب والصراع الدائر هناك   

الطلابي أسباب اجتماعية ونفسية وربما يرجع العنف الطلابي فـي          ودوافع العنف   

الجامعات اليوم إلى تأثير كثير من الطلاب بالحروب والصراعات السياسية فـي             
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 على سـلوكهم    ترافقها من ظروف اقتصادية واجتماعية ونفسية انعكس      تالبلاد وما   

رية للطلاب فـي    العام ويشير إلى نظرة بعض الباحثين إلى تأثير الجرعات العسك         

في هذا الإطار تم عمل ثلاث حملات لقياس الـرأي          . طريقة العنف وسط الطلاب   

العام الطلابي حول الظاهرة من زوايا متعددة وكانت الحملة الثالثـة فـي العـام               

 ركزت على تأثيرات الأحداث العـسكرية علـى تفكيـر الطالـب              والتي م2003

عينـة  ) 2500( سـتهدفت خلالهـا     جامعة وكلية أُ  ) 14(الجامعي وشملت حوالي    

  :عشوائية فجاءت النتائج على النحو التالي

أشاروا إلى أن وتيرة العنف تصاعد نتيجة للأحداث والعمليات العسكرية          % 52 -

  .في أطراف البلاد وارتباط الطالب بها من خلال التدريب والمشاركة

  .ماعيةذكروا أن العنف في الجامعات له مسببات أكاديمية واجت% 41 -

الاتحـاد  (أشاروا إلى ارتباط العنف بشخصية الطالب والمجتمع الوافد منه          % 7 -

  ).3-2،2008-2006:العام للطلاب السودانيين

ترى الباحثة أن التدريب العسكري ومشاركة الطلاب في العمليـات سـابقاً           

ب يتم  تدريب الطلا : لتأدية الخدمة الوطنية ألقت بظلالها السالبة علي الطلاب أولاً        

  .في فترة عمرية حرجة وبالتالي يتوحد الطلاب مع هذا النموذج

يـدري  وأصبح معظم الوسط الطلابي إن لم يكن كله يجيد استخدام الأسلحة            : ثانياً

) 128،2004(فنون المواجهة والتمويه حيث يشير العيسوي المذكور في الزغول          

النفسي أو المعنوي والذي فيه     إلى أن عملية التمويه قد تأخذ أبعاد متعددة كالتمويه          

يعمد الفرد إلى تحريف المعاني الحقيقية للأفكار والتمويه المادي والذي يتـضمن            

 الجزء الأخير من النتيجة المستخلصة من الجدول رقم   أما .إخفاء الأشياء والمعدات  

بأن ربما الطالبة الجامعية بحكم أنها مـستنيرة وتعـي            تفسره الباحثة  ) ب -5-2(

فـروق ذات   تحاول إيصال صوتها مهما كلف الأمر وبأي لغة بدليل وجود       حقوقها

دلالة إحصائية في الدرجة الكلية لمقياس الاتجاهات نحو العنـف ونحـو أبعادهـا          

 وبالرجوع لمتوسط الرتب يتضح أن هذه الفروق لصالح طالبات جامعـة            .الفرعية

كإستراتيجية للتعبير  (لبعد   باستثناء هذا ا   الفاشر بمعنى هن أكثر ايجابية نحو العنف      
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الفرق غير دال مما يعني عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بـين             ) عن الآراء 

   .طالبات جامعة الخرطوم وطالبات جامعة الفاشر في هذا البعد

  :وتحليل ومناقشة نتائج الفرض الثالثعرض  :ثالثاً

  :وتحليل نتائج الفرض الثالثعرض  -1

    : والـذي نـصه   الحالي   بحثالفروض  من  رض الثالث        للتحقق من صحة الف   

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات الطلاب الجامعيين نحـو العنـف             " 

، قامت الباحثة بتطبيق اختبار مان ـ وتني  ) " طالبات/طلاب(تعزى لمتغير النوع 

Mann-Whitney Test   لبيانات المفحوصين بعينة البحث لكل جامعة علـى 

  : توضح نتائج هذا الإجراء)  ـ ب3-5(و)  ـ أ3-5(والجداول بالأرقام حدة، 
  

 
 

  

  

  

  

  ) ـ أ3- 5(جدول رقم 

نتائج اختبار مان ـ وتني لمعرفة دلالة الفروق في اتجاهات طلاب جامعة يوضح 

  )طالبات/طلاب(الخرطوم نحو العنف والتي تعزى لمتغير النوع 
الأبعاد الفرعية   الرقم

  بمقياس الاتجاهات

متوسط   الجامعة

  الرتب

 (U)قيمة 

  المحسوبة

 (Z)قيمة 

  المحسوبة

قيمة 

  احتمالية

  الاستنتاج

كإستراتيجية للتوافق   1 123.38  طلبة

 122.68  طالبات  والانسجام
7405.5 -.077 .470 

الفرق غير 

  دال إحصائيا

كإستراتيجية للتعبير   2 124.62  طلبة

 121.64  طالبات  عن الآراء
7266.5  -.329 .371  

ير الفرق غ

  دال إحصائيا

كإستراتيجية للتعامل   3 127.59  طلبة

 119.14  طالبات  مع الضغوط
6934.0  -.934 .176  

الفرق غير 

  دال إحصائيا
الفرق غير  195. 859.-  6975.0 127.22  طلبةكإستراتيجية   4
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  دال إحصائيا 119.44  طالبات  لإسكات الخصوم

ية لتحقيق كإستراتيج  5 130.79  طلبة

 116.44  طالبات  مكاسب فردية
6575.5 -1.595 .056 

الفرق غير 

  دال إحصائيا

كإستراتيجية لتحقيق   6 138.29  طلبة

  طالبات  مكاسب جماعية

110.12 
5735.0 -3.105 .001 

الفرق دال 

متوسط 

الطلبة 

  الذكور أكبر

الدرجة الكلية    130.63  طلبة

 116.58  طالبات  لمقياس الاتجاهات
6593.5 -1.547 .061 

الفرق غير 

  دال إحصائيا
 

) 5،  4،  3،  2،  1(المحسوبة للأبعاد ) ز(قيم   عن أن    )ـ أ 3-5(يكشف الجدول رقم    

وهي غيـر   ) 1.595-(و) 077.-(وللدرجة الكلية لمقياس الاتجاهات تتراوح بين       

روق ذات دلالة إحصائية بين     ف مما يشير إلى عدم وجود       )0,05(دالة عند مستوى    

طلاب جامعة الخرطوم من الجنسين في الاتجاهات نحو العنف ككل ونحو أبعادها            

) 3.105-(المحـسوبة لـه     ) ز(حيث بلغت قيمة    ) 6( البعد رقم    باستثناء الفرعية

وجود فروق ذات دلالة إحـصائية      مما يدل على    ) 0,001(وهي دالة عند مستوى     

 وبالرجوع لمتوسط الرتب    . هذا البعد  من الجنسين في  بين طلاب جامعة الخرطوم     

  .  يتضح أن هذه الفروق لصالح الطلاب الذكور بمعنى أنهم أكثر ايجابية

  

  ) ـ ب3- 5(جدول رقم 

نتائج اختبار مان ـ وتني لمعرفة دلالة الفروق في اتجاهات طلاب جامعة  يوضح 

  )اتطالب/طلاب(نف والتي تعزى لمتغير النوع الفاشر نحو الع
الأبعاد الفرعية   الرقم

  بمقياس الاتجاهات

متوسط   النوع

  الرتب

 (U)قيمة 

  المحسوبة

 (Z)قيمة 

  المحسوبة

قيمة 

  احتمالية

  الاستنتاج

كإستراتيجية للتوافق   1 62.94  طلبة

 72.56  طالبات  والانسجام
1948.0-1.431 .076 

الفرق غير دال 

  إحصائيا

كإستراتيجية للتعبير   2 68.70  طلبة

 67.37  طالبات  اءعن الآر
2227.5-.197 .422 

الفرق غير دال 

  إحصائيا

كإستراتيجية للتعامل   3 64.52  طلبة

 71.13  طالبات  مع الضغوط
2049.5-.984 .163 

الفرق غير دال 

  إحصائيا
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كإستراتيجية   4 65.98  طلبة

 69.82  طالبات  لإسكات الخصوم
2143.0-.570 .285 

الفرق غير دال 

  اإحصائي

كإستراتيجية لتحقيق   5 72.58  طلبة

 63.87  طالبات  مكاسب فردية
1979.0-1.297 .098  

الفرق غير دال 

  إحصائيا

كإستراتيجية لتحقيق   6 70.55  طلبة

 65.70  طالبات  مكاسب جماعية
2109.0-.719 .236 

الفرق غير دال 

  إحصائيا

الدرجة الكلية    68.06  طلبة

 67.94  طالبات  سللمقيا
2268.0-.018 .493 

الفرق غير دال 

  إحصائيا
 

المحـسوبة لمقيـاس    ) ز(أن قـيم    )  ب -3-5(تلاحظ الباحثة من الجدول رقـم       

-(و  ) 018.-(نحو العنف ككل ونحو أبعادها الفرعية  تتـراوح بـين            الاتجاهات  
 عدم وجود فروق ذات مما يدل على ) 0,05(وهي غير دالة عند مستوى      ) 1.431

  .دلالة إحصائية بين طلاب جامعة الفاشر من الجنسين في الاتجاهات نحو العنف

 : مناقشة وتفسير نتائج الفرض الثالث-2

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات       : "      ينص الفرض الثالث على أنه    

  ) ".طالبات/طلاب(الطلاب الجامعيين نحو العنف تعزى لمتغير النوع 

. هدف الفرض الثالث إلى كشف الفروق بين الجنسين في الاتجاهات نحو العنـف            

 إلى عدم ) ـ ب 3-5( و) ـ أ 3-5(تشير النتائج المستخلصة من الجداول بالأرقام 

وجود فروق بين الطلاب من الجنسين في الاتجاهات نحو العنـف ككـل ونحـو               

سـتراتيجية لتحقيـق مكاسـب      أبعادها الفرعية باستثناء الاتجاهات نحو العنف كإ      

 حيث كان الفـرق دال إحـصائياً وذلـك          ،جماعية وسط طلاب جامعة الخرطوم    

 يتضح وجود فرق في متوسط الرتب حيـث         )أ- 3-5(بالرجوع إلى الجدول رقم     

ومتوسط رتـب الطالبـات الإنـاث       ) 138.29(بلغ متوسط رتب الطلاب الذكور    

 . جة لا تتفق مع الفرض الثالثهذه النتي. وسط طلاب جامعة الخرطوم) 110.12(

 ،) ـ أ 3-5(يشير الجزء الأول من النتيجة المستخلصة من الجدول رقـم  

  إلى عدم وجود فروق بين الطلاب من الجنسين ) ـ ب 3-5(ونتيجة الجدول رقم 

في الاتجاهات نحو العنف وهذه النتيجة غير متوقعة للباحثة وفقاً للمعطيات وأهـم             
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الدراسة ونتائج العديد من الدراسات السابقة وخاصـة تلـك          هذه المعطيات أدبيات    

 توصـلت إلـى     ، حيث التي تناولت الفروق بين الجنسين وسط الطلاب الجامعيين       

 الذكور بمعنى الذكور لصالح والإناث الذكور بين العنف في جوهرية فروق وجود

والحوامـدة  ) 1999 (وآخـرون  خمش و )1989 (احمد دراسات في كما عنفاً أشد

العنف . )2005 (مكيو) 1995( أحمد   بينما تتفق هذه النتيجة مع دراسة     ) 2005(

غريزي وموروث لدى كافة البشر مع وجود فروق في الدرجة تبعاً لاختلاف نوع             

ويعود هذا الاختلاف إلى كيمياء الدم وخاصـة الهرمونـات          ) أنثى/ذكر( الجنس  

 إلـى عمليـة التنـشئة       الجنسية إلى حد ما، أما السبب الرئيس والمباشـر يعـود          

الاجتماعية والعادات والتقاليد والثقافة السائدة في المجتمع فهي التي تعمـل علـى             

تعميق هذا الفرق بدليل عدم وجود فروق بين الجنسين في تنمية وتطوير العنف أو              

دلـت نتـائج الدراسـات الطوليـة التـي قـام بهـا كاقـان                . ضموره وكمونه 

على ) 125،  1999(ي السيد وعبدالرحمن    المذكوران ف ) kagan&Moos(وموس

قد أتيح لهذين البـاحثين     . ارتباط مظاهر العدوانية في الطفولة بالعدوانية في الرشد       

أن يحصلا على سجلات مظاهر نمو جماعة من الشبان والشابات من الميلاد حتى             

ثم أجريت مقابلات مقننة على هؤلاء الأفـراد عنـدما بلغـوا            . ةسن الرابعة عشر  

دلـت   و ة الرشد المبكر وقورنت سجلات نموهم من الطفولة حتى المراهقـة          مرحل

نتائج هذا البحث على أن السلوك العدواني في الطفولة يـصلح للتنبـؤ بالـسلوك               

ويمكن تفـسير هـذه     . العدواني في الرشد عند الذكور أكثر مما يصلح عند الإناث         

 أم أنثى يحـدد نـوع        أن الجنس ذكراً كان    :الظاهرة على أساس مفهوم الدور، أي     

 .الدور المتوقع من الفرد، وبذلك ترتبط العدوانية بالذكورة أكثر مما ترتبط بالأنوثة

 حيث تختلف أبعاد العنف الطلابـي مـن         في تقدير الباحثة هذه النتيجة منطقية         

دولة إلى أخرى، بمعنى العنف في جامعات الدول الأخرى خاصة فـي جامعـات              

يقية معظمها احتجاج سياسي وبعضها ذو طـابع عـشائري          الدول العربية والأفر  

وتعصب قرابي كما في حالة الجامعات الأردنية، بينما العنف في جامعات الـدول             

 ا أما في الجامعات السودانية العنف جماعي وليس ذ        .المتقدمة معظمها عنف فردي   

 ـ            ة طابع سياسي صرف خاصة في الآونة الأخيرة بل يغلب عليه المطالب الطلابي
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كما تستمد هـذه    %). 10(بالإضافة إلى أن الذين يميلون إلى العمل السياسي أقلية          

علاقة سالبة بين التوافق الدراسي والاتجاهات نحـو        النتيجة منطقيتها من أن هناك      

 علاقة   كما توجد  العنف وهذا ما نص عليه الفرض الخامس وأثبتته الدراسة الحالية         

 جتماعي والاتجاهات نحو العنف هذا ما توصلت       الاالاقتصادي  سالبة بين المستوى    

إليه الدراسة الحالية والذي نص عليه الفرض السادس كمـا أكدتـه العديـد مـن                

 وفارح) 2002( الأسيد و )2000( رشود وآل) 1995(  أحمد دراساتكالدراسات  

 وعليه ربما للأرضية المشتركة بين الطلاب والطالبـات فـي عمليـة             .)2002(

المعاناة المشتركة من الظروف الاقتصادية خاصـة        و بيئة الجامعية الانسجام مع ال  

في ظل فك الارتباط ما بين نظام السكن والإعاشة والعلمية التعليمية وشبح الرسوم             

 بعبارة أخرى عندما يكون الأمر      ،الدراسية دور في تعديل الصورة وإزالة الفروق      

تقدير الذات والتوافق    .لموازيين والنفسية تتعدل ا   ةمتعلق بإشباع الحاجات البيولوجي   

 الاجتماعي تمثل رؤوس مثلث تتفاعل فيما بينهـا        الاقتصادي  الدراسي والمستوى   

وتؤثر على الاتجاهات نحو العنف نظراً للعلاقة القائمة بين هذه المتغيـرات مـن              

 .جهة والعلاقة القائمة بين هذه المتغيرات والاتجاهات نحو العنف من جهة أخرى           

اسات التعليم بالبلاد وإفرازات ثورة التعليم العالي وفرت أرضية خصبة          وعليه سي 

بقولـه  ) 19،2006(لنمو وانتشار العنف هذا ما أكده التعايشي المذكور في التوم           

والإشكالات الناتجة عن تلك التجربة في      ،  الخلل الذي صاحب ثورة التعليم العالي     "

تكافؤ ما بين التوسع في قبول الطلاب       جوانبها الأكاديمية والخلل الكامل في عدم ال      

مقارنة بالأساتذة والمراجع والقاعات وضمور السوق وعدم مقدرته على استيعاب          

هذا القـصور لازم مـسيرة      . الأعداد الهائلة من الخريجين من جميع التخصصات      

  ".           التعليم العالي وساهم بشكل أو بآخر في تفشي الظاهرة ونموها وسط الجامعات

 يدل علـى     )ـ أ 3-5(أما الجزء الأخير من النتيجة المستخلصة من الجدول رقم          

 وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب جامعة الخرطوم من الجنـسين فـي             

 وبالرجوع لمتوسـط الرتـب      كإستراتيجية لتحقيق مكاسب جماعية   ) 6(البعد رقم   

تفـسر  و. ثر ايجابيـة  يتضح أن هذه الفروق لصالح الطلاب الذكور بمعنى أنهم أك         

  . ربما لأن الطلاب أكثر تمسكاً بروح الزمالة والوحدة والتضامنهالباحثة ذلك بأن
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  :عرض وتحليل ومناقشة نتائج الفرض الرابع: رابعاً

  

 :وتحليل نتائج الفرض الرابععرض  -1

توجـد  " : لاختبار صحة الفرض الرابع من فروض البحث والـذي نـصه          

، " ن اتجاهات الطلاب الجامعيين نحو العنف وتقدير الذات  بي  سالبة ية ارتباط ةعلاق

معامل ارتباط الرتب لسبيرمان، ونتائج هذا الإجراء موضحة        بحساب  ة  الباحثت  قام

  :بالجدول التالي

  

  

  

  

  

  
  )4-5(جدول رقم 

بين اتجاهات الطلاب  لمعرفة دلالة الارتباط قيم معاملات ارتباط الرتب لسبيرمانيوضح 

  و العنف وتقدير الذاتالجامعيين نح
أبعاد 

تقدير 

  الذات

الأبعاد الفرعية بمقياس الاتجاهات   الرقم

  نحو العنف

معامل 

  رتباطالا

حجم 

  العينة

قيمة 

  احتمالية

  الاستنتاج

  كإستراتيجية للتوافق والانسجام  1
.722 380.001 

 يةتوجد علاقة ارتباط

  دالةموجبة
  ءكإستراتيجية للتعبير عن الآرا  2

.548 380.001 
 يةتوجد علاقة ارتباط

  دالةموجبة
  كإستراتيجية للتعامل مع الضغوط  3

.888 380.001 
 يةتوجد علاقة ارتباط

  دالة موجبة
  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.090 069.-  كإستراتيجية لإسكات الخصوم  4

  اجتماعي

  يةقة ارتباطلا توجد علا 380.106 064.-  كإستراتيجية لتحقيق مكاسب فردية  5
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كإستراتيجية لتحقيق مكاسب   6

  جماعية
-.147 380.002 

 يةتوجد علاقة ارتباط

  دالةسالبة

  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.068 077.-  الدرجة الكلية للاتجاهات  
  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.130 058.-  كإستراتيجية للتوافق والانسجام  1
  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.123 060.-   للتعبير عن الآراءكإستراتيجية  2
  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.061 079.-  كإستراتيجية للتعامل مع الضغوط  3
  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.485 002.  كإستراتيجية لإسكات الخصوم  4
  يةقة ارتباطلا توجد علا 380.378 016.-  كإستراتيجية لتحقيق مكاسب فردية  5
كإستراتيجية لتحقيق مكاسب   6

  جماعية
  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.209 042.-

عقلي 

  معرفي

  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.172 049.-  الدرجة الكلية للاتجاهات  
  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.408 012.  كإستراتيجية للتوافق والانسجام  1
  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.318 024.-   الآراءكإستراتيجية للتعبير عن  2
  كإستراتيجية للتعامل مع الضغوط  3

-.128 380.006  
 يةتوجد علاقة ارتباط

  دالةسالبة
  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.184 046.-  كإستراتيجية لإسكات الخصوم  4
  يةة ارتباطلا توجد علاق 380.089 069.-  كإستراتيجية لتحقيق مكاسب فردية  5
كإستراتيجية لتحقيق مكاسب   6

  جماعية
  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.153 053.-

  انفعالي

  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.126 059.-  الدرجة الكلية للاتجاهات  

الأبعاد الفرعية بمقياس الاتجاهات   الرقم  

  نحو العنف

معامل 

 رتباطالا
حجم 

  العينة

قيمة 

 احتمالية
  الاستنتاج

  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.251 035.-  كإستراتيجية للتوافق والانسجام  1
  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.157 052.-  كإستراتيجية للتعبير عن الآراء  2
  كإستراتيجية للتعامل مع الضغوط  3

-.136 380.004 
 يةتوجد علاقة ارتباط

  دالةسالبة
  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.285 029.-  يجية لإسكات الخصومكإسترات  4
  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.177 048.-  كإستراتيجية لتحقيق مكاسب فردية  5
كإستراتيجية لتحقيق مكاسب   6

  جماعية
  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.185 046.-

جة الدر

الكلية 

لتقدير 

  الذات

  يةقة ارتباطلا توجد علا 380.107 064.-  الدرجة الكلية للاتجاهات  

 

  :  الآتي)4-5(تلاحظ الباحثة من الجدول السابق رقم 
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  : بالنسبة لبعد تقدير الذات الاجتماعي-1

تتراوح بـين   ) 3،  2،  1(يتضح أن قيم معاملات الارتباط مع درجات الأبعاد              

شير إلى وجـود    ت مما   )0,001( وجميعها دالة عند مستوى      ) 888.(و)  548.(

. يبين درجات هذه الأبعاد الثلاثة وتقدير الذات الاجتمـاع         موجبة يةعلاقة ارتباط 

غير دالة عنـد    ) 5،  4(بينما يلاحظ أن قيم معاملات الارتباط مع درجات البعدين          

عني عدم وجود علاقة بين درجات هذين البعدين مع تقـدير           تمما  ) 0,05(مستوى  

-(بلغـت   ) 6(د رقـم    كما يلاحظ أن قيمة معامل الارتباط للبع      . الذات الاجتماعي 
 سالبة  يةشير إلى وجود علاقة ارتباط    تمما  ) 0,01(وهي دالة عند مستوى     ) 147.

أمـا بالنـسبة للدرجـة الكليـة لمقيـاس          .  البعد وتقدير الذات الاجتماعي    ابين هذ 

الاتجاهات نحو العنف مع تقدير الذات الاجتماعي فان قيمة معامل الارتباط غيـر             

دل على عدم وجود علاقة بـين الدرجـة الكليـة           تما  م) 0,05(دالة عند مستوى    

  .للاتجاهات نحو العنف مع الدرجة الكلية لتقدير الذات الاجتماعي

  :  الجانب العقلي المعرفي لتقدير الذات-2

 مع الدرجة الكلية لمقياس طيكشف الجدول السابق عن أن قيم معاملات الارتبا         

ممـا  ) 0,05(رعية غير دالة عند مستوى      الاتجاهات نحو العنف ونحو أبعادها الف     

لفرعية دل على عدم وجود علاقة بين الاتجاهات نحو العنف ككل ونحو أبعادها ا            ت

  .مع الجانب العقلي المعرفي لتقدير الذات

  :  الجانب الانفعالي لتقدير الذات-3

 مع الدرجة الكلية لمقياس     طيتضح من الجدول السابق أن قيم معاملات الارتبا            

ممـا  ) 0,05(الاتجاهات نحو العنف ونحو أبعادها الفرعية غير دالة عند مستوى           

دل على عدم وجود علاقة بين الاتجاهات نحو العنف ككل ونحو أبعادها الفرعية             ت

حيث بلغـت   ) 3(مع الجانب الانفعالي باستثناء قيمة معامل الارتباط مع البعد رقم           

 يـة شير إلى وجود علاقـة ارتباط     تمما  ) 0,01(وهي دالة عند مستوى     ) 128.-(

  . بين الجانب الانفعالي لتقدير الذات وهذا البعدسالبة

  :  الدرجة الكلية لتقدير الذات-4
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 مع الدرجة الكلية لمقياس     طيتبين من الجدول السابق أن قيم معاملات الارتبا            

نـد  غير دالـة ع   ) 6،  5،  4،  2،  1(الاتجاهات نحو العنف ونحو أبعادها الفرعية       

عني عدم وجود علاقة بين درجات الاتجاهات نحو العنـف          تمما  ) 0,05(مستوى  

بينمـا قيمـة    . ككل ونحو أبعادها الفرعية المذكورة مع الدرجة الكلية لتقدير الذات         

) 136.-(والدرجة الكلية لتقدير الذات بلغـت       ) 3(معامل الارتباط بين البعد رقم      

 بـين    سالبة يةإلى وجود علاقة ارتباط   شير  تمما  )  0,01(وهي دالة عند مستوى     

  .الدرجة الكلية لتقدير الذات وهذا البعد

  :مناقشة وتفسير نتائج الفرض الرابع - 2

 بـين اتجاهـات     سالبة ية ارتباط ةتوجد علاق : "      ينص الفرض الرابع على أنه    

  ".الطلاب الجامعيين نحو العنف وتقدير الذات

لعلاقة بين اتجاهات الطلاب الجامعيين     يلاحظ أن الفرض الرابع هدف إلى كشف ا        

الجزء الأول من . نحو العنف وتقدير الذات وسط طلاب جامعتي الخرطوم والفاشر

 يـة علاقـة ارتباط   وجـود     يشير إلى  )4-5(النتيجة المستخلصة من الجدول رقم      

وكـل مـن    ) مقيـاس فرعـي   ( بين الجانب الاجتماعي لتقدير الذات       ة دال موجبة

فق والانسجام، كإستراتيجية للتعبير عـن الآراء، كإسـتراتيجية         كإستراتيجية للتوا 

النتيجة غير متوقعة للباحثة في ضـوء   هذه .)مقاييس فرعية (للتعامل مع الضغوط    

المعطيات التي أشارت إليها والتي تتمثل في الإطار النظري والدراسات السابقة إلا            

ير الـذات يمـنح الطالـب       الجانب الاجتماعي لتقد  أن الباحثة تفسر ذلك بأن ربما       

 حالمقدرة على القيادة والزعامة والقوة للتحدي وتخطي الحواجز كالقوانين واللـوائ          

كما يتبـين مـن النتيجـة       . لمكانته المرموقة وسط زملائه وشعوره بالتفافهم حوله      

الجانـب   و تقدير الذات  أن الجانب الاجتماعي ل    )4-5(المستخلصة من الجدول رقم     

 الذات والدرجة الكلية لمقياس تقدير الذات تـرتبط عكـسياً مـع             تقديرلالانفعالي  

كإستراتيجية لتحقيق مكاسـب جماعيـة،      ) مقاييس فرعية للاتجاهات نحو العنف    (

كإستراتيجية للتعامل مع الضغوط، كإستراتيجية للتعامل مع الضغوط على التوالي          

 جة مع دراسـة   تتفق هذه النتي  . وهذا يشير إلى تحقيق جزئي لصحة الفرض الرابع       

  ).2002 (فارحو ) 2000 (رشيد
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     تقدير الذات بوصلة السلوك، وبما أنه نواة الصحة النفـسية وحجـر زاويـة              

الشخصية فالسلوك دالته بالإضافة إلى أنه يحـدد طريقـة الفـرد فـي التفاعـل                

مدى التوافـق الاجتمـاعي      و يكشف مدى اكتسابه مهارات التواصل     و الاجتماعي

على سبيل المثال الفرد المتمتع بتقبل الذات يقدر ذاته         . الصراعاتوأسلوبه في حل    

 مهارتـه فـي حـل        و يتجلى ذلك في تفاعله الاجتماعي     و إيجابياً ويتقبل الآخرين  

  . الصراعات وطريقته في التعبير عن انفعالاته ومشاعره

أثبتت الدراسات أن المفهوم السلبي للذات يتضح في أسلوب وطريقة الفـرد   

 التعامل والحديث وكيفية تعبيره عن مشاعره تجـاه نفـسه وتجـاه              و وكفي السل 

الآخرين بطريقة غير سوية عنيفة، وذلك كوسيلة لتأمين أنفسهم ضد الاعتقاد بعدم            

قيمتهم في المجتمع وتجنب المجتمع لهم وبالتالي شعورهم بعـدم الأمـان والقلـق              

فاعية لإخفـاء ضـعفهم     والحرمان وقلة القيمة يجعلهم يستخدمون بعض الحيل الد       

وسلبياتهم نحو ذواتهم مما يدفعهم إلى السلوك البديل الذي يعوضهم الشعور المفتقد            

كما تشير بعض الدراسات والبحوث      )184-183،  2007:عبدالمنعم(بقيمة ذواتهم   

إلى أن العنف له علاقة بطبيعة شخصية الطالب حيث أن انخفاض تقـدير الـذات               

اك الواقع الاجتماعي يؤدي إلى عدم الاستقرار والتوازن        لديه وعدم قدرته على إدر    

الانفعالي وسرعان ما يميل الطالب إلى الغضب والانفعال لأقـل المواقـف التـي              

تواجهه وقد يساعد ذلك على زيادة توتره أو شعوره باليأس والإحباط فتهتز ثقتـه              

ودة فيلجأ إلى   في نفسه وفي الآخرين ويشعر بأن ذاته ليس لها قيمة أو قيمتها محد            

فـي    ).91-37،  1998:السيسي ومحمد (العنف لتعويض النقص أو لإثبات الذات     

أن ) 185،2005(المـذكور فـي حـسين   ) Dahlberg(هذا الإطار يرى داحلبرج   

الشباب ذوي العدوانية المرتفعة عندما يواجه باستجابات عدوانية مـن الآخـرين            

وغير عدوانية للمشكلة وبالتالي    يكون لديهم صعوبة في الوصول إلى حلول ملائمة         

فهم يعتقدون أن السلوك العدواني والعنيف يزيد من تقدير الذات لديهم ويحسن من             

وهناك عامل آخر يرتبط بالعنف      .صورة الذات لذا يمارسون العنف ضد الآخرين      

وهو وجود اعتقادات واتجاهات خاطئة لدى الشباب فعندما يكون الشباب مندمجين           

فة ويطلب منهم تفسيراً لهذا السلوك العنيف، العديـد مـنهم يبـرر             في أحداث عني  
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سلوكه العنيف بأنه يمثل نسق القيم الشخصية لديه والتي تـستوجب منـه الثـأر               

والانتقام من الأفراد الذين يسلكون ضـده بطريقـة عنيفـة وعدوانيـة، بمعنـى               

العنف لديهم  الاعتقادات الخاطئة التي توجد لدى بعض الطلاب والتي تدعم وتؤيد           

  ).186حسين،(تعد من العوامل الرئيسية التي تؤدي إلى العنف

     تقدير الذات حاجة نشطة ومستمرة طوال حياة الفرد وبما أن الفرد يرى ذاته             

في الآخرين فعدم تقبل الآخر وإقصائه نتيجة لعدم المقدرة علـى إدارة الـصراع              

ب وإداراتهم وأساتذتهم من جهة     الهوة بين الطلا   و الفكري بغض النظر عن أسبابها    

 مرضية بين الطلاب وبعضهم البعض من جهـة أخـرى         ال غيروالعلاقات الأفقية   

انخفاض التحصيل الأكاديمي لدى بعض الطلاب هذه كلها عوامل تتفاعل وتعزز           و

بعضها البعض فتؤثر على تقدير الذات لدى الطلاب مما يؤدي إلـى اسـتعدادهم              

ن له وبالتالي أي مشكلة تقف حجـر عثـرة تعتبـر            للعنف بمعنى يصبحوا مهيئي   

 لا تعتبر أسباب مباشرة مشكلاتالشرارة التي تنزع فتيل العنف، بتعبير آخر هناك 

فضلاًُ عن أن التعرض للعنف خاصة في حالة وقوع أحداث شغب           . لاندلاع العنف 

أو مظاهرات من خلال تدخل قوات فض الشغب يؤثر أيضاً على تقدير الذات لدى              

 هذه من ناحية ومن ناحية      قيمتهم فتأتي ردود أفعالهم عنيفة    لطلاب لشعورهم بقلة    ا

أخرى العنف نفسه يولد العنف فهو لغة يفهمها الطرفان والتفاهم بين أي طـرفين              

القوة أو التهديد بها يشير إلى انعـدام قنـوات الحـوار            . عادة يتم وفق لغة موحدة    

ى تفكير الفرد ويشل قدرته علـى التفكيـر         والتلويح بالراية الحمراء مما يؤثر عل     

فـي  . المنطقي السليم فيلجأ إلى العنف لأنه اللغة الأخيرة في حالة فشل بقية اللغات            

أن الحرمان أو التهديد باستخدام القوة يعتبر       ) 1،2004(هذا الإطار يرى الكرسني     

 ـ            ذي يولـد   عنفاً أو عاملاً يشعل فتيل العنف في غياب المشاركة الجماعية الأمر ال

الصراع والعنف أحد أشكال وحلقات تطور الصراع والسلوك الصراعي يمكن أن           

يولد العنف كأحد أشكال التعبير عنه في غياب تقاليـد التنـافس وإدارة الـصراع               

  .سلمياً

     تقدير الذات يعتمد على تقبل الذات أو عدمه وحتى يطور الفرد مفهوم سـوي              

مؤسـسات التنـشئة     و المـربين  و  يجب على الأسر   عن ذاته ويحقق تقديراً إيجابياً    



 215

الاجتماعية ومنظمات المجتمع المدني وضع العوامل التي تؤثر على تقبل وتقـدير            

حاجة نشطة طوال حيـاة الفـرد       ) التقدير الإيجابي (الذات نصب أعينهم، باعتباره     

حتى يتم نثر بذور الصحة النفسية التي يمكن تحقيقها من خـلال تقـدير الـذات                

فالثقة في النفس والثقة بالآخرين تعزز نجاح التفاعل الاجتماعي،         . توافق النفسي وال

وبما أن الإنسان كائن اجتماعي، تكيفه مع البيئة المحيطة به ونجاح حياته قائمـان              

فضلاً عـن أن    . على نجاح التفاعل الاجتماعي بمعنى يتأثر بالآخرين ويؤثر فيهم        

أما أبعـاد   . دي ومواجهة احباطات ومطالب الحياة    الثقة بالنفس تمنح الفرد قوة للتح     

الاتجاهات نحو العنف التي لا توجد ارتباط بينها وبين جوانب تقدير الذات تفسرها             

تضاءل تأثيرها كلما تقدم الفرد في العمـر بمعنـى          ي  ربما الباحثة بأن هذه العلاقة   

لنتيجة إلـى   تظهر بوضوح في الفئات العمرية الدنيا حيث أشار الجزء الأول من ا           

مقيـاس  ( بين الجانب الاجتماعي لتقدير الـذات        ة دال موجبة يةعلاقة ارتباط وجود  

وكل من كإستراتيجية للتوافق والانسجام، كإستراتيجية للتعبير عن الآراء،         ) فرعي

شير إلى ضرورة إجـراء     ت مما   )مقاييس فرعية (كإستراتيجية للتعامل مع الضغوط     

  . بالعنفتقدير الذات المزيد من الدراسات حول علاقة

  

  

  :وتحليل ومناقشة نتائج الفرض الخامسعرض  :خامساً

  :وتحليل نتائج الفرض الخامسعرض  -1

توجـد  " : لاختبار صحة الفرض الخامس من فروض الدراسة والذي نصه        

بين اتجاهات الطلاب الجـامعيين نحـو العنـف وتـوافقهم            سالبة ية ارتباط ةعلاق

معامل ارتباط الرتب لـسبيرمان، ونتـائج هـذا         ب  بحساة  الباحثت  قام،  "الدراسي

  :) ب-5-5( و) أ-5-5(الإجراء توضحه الجداول بالأرقام 
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  ) أ-5- 5(جدول رقم 

   

بين اتجاهات  لمعرفة دلالة الارتباط قيم معاملات ارتباط الرتب لسبيرمانيوضح 

  الطلاب الجامعيين نحو العنف وتوافقهم الدراسي

  
التوافق 

  الدراسي

الأبعاد الفرعية بمقياس   الرقم

  الاتجاهات نحو العنف

معامل 

  رتباطالا

حجم 

  العينة

قيمة 

  احتمالية

  الاستنتاج

  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.157 052.-  كإستراتيجية للتوافق والانسجام  1
  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.203 043.-  كإستراتيجية للتعبير عن الآراء  2
  كإستراتيجية للتعامل مع الضغوط  3

-.085 380.050 
 يةتوجد علاقة ارتباط

  دالةسالبة
  كإستراتيجية لإسكات الخصوم  4

-.119 380.010 
 يةتوجد علاقة ارتباط

  دالةسالبة
 لتحقيق مكاسب كإستراتيجية  5

  فردية
-.124 380.008 

 يةتوجد علاقة ارتباط

 دالة سالبة
قيق مكاسب كإستراتيجية لتح  6

  جماعية
-.117 380.011 

 يةتوجد علاقة ارتباط

 دالة سالبة

العلاقة 

مع 

  الزملاء

  الدرجة الكلية للاتجاهات  
-.109 380.017 

 يةتوجد علاقة ارتباط

  دالةسالبة
التوافق 

  الدراسي

الأبعاد الفرعية بمقياس الاتجاهات   الرقم

  نحو العنف

معامل 

 رتباطالا
حجم 

  العينة

قيمة 

 احتمالية
  الاستنتاج

  يةلا توجد علاقة ارتباط 242. 380 036.-  كإستراتيجية للتوافق والانسجام  1
  كإستراتيجية للتعبير عن الآراء  2

-.104  380 .022 
 سالبة يةتوجد علاقة ارتباط

 دالة
  كإستراتيجية للتعامل مع الضغوط  3

-.213 380 .001 
 سالبة يةتوجد علاقة ارتباط

 دالة
  يةلا توجد علاقة ارتباط 095. 380 068.-  اتيجية لإسكات الخصومكإستر  4
  كإستراتيجية لتحقيق مكاسب فردية  5

-.087 380 .050 
 سالبة يةتوجد علاقة ارتباط

 دالة
  كإستراتيجية لتحقيق مكاسب جماعية  6

-.170 380 .001 
  سالبةيةتوجد علاقة ارتباط

 دالة

لاقة الع

مع 

  الأساتذة

  الدرجة الكلية للاتجاهات  
-.153 380 .001 

  سالبةيةتوجد علاقة ارتباط

 دالة
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  كإستراتيجية للتوافق والانسجام  1
-.148 380 .002 

 سالبة يةتوجد علاقة ارتباط

 دالة
  كإستراتيجية للتعبير عن الآراء  2

-.111 380 .015 
 سالبة يةتوجد علاقة ارتباط

 دالة
  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.216 040.-  كإستراتيجية للتعامل مع الضغوط  3
  كإستراتيجية لإسكات الخصوم  4

-.085 380 .050 
 سالبة يةتوجد علاقة ارتباط

 دالة
  كإستراتيجية لتحقيق مكاسب فردية  5

-.098 380 .028 
 سالبة يةتوجد علاقة ارتباط

 دالة
  يةارتباطلا توجد علاقة  243. 380 036.-  كإستراتيجية لتحقيق مكاسب جماعية  6

المشاركة 

في 

  الأنشطة

  الدرجة الكلية للاتجاهات  
-.093 380 .035 

 سالبة يةتوجد علاقة ارتباط

 دالة
  يةلا توجد علاقة ارتباط 391. 380 014.  كإستراتيجية للتوافق والانسجام  1
  كإستراتيجية للتعبير عن الآراء  2

-.096 380 .031 
 سالبة يةتوجد علاقة ارتباط

 دالة
  يةلا توجد علاقة ارتباط 175. 380 048.-  كإستراتيجية للتعامل مع الضغوط  3
  يةلا توجد علاقة ارتباط 391. 380 014.-  كإستراتيجية لإسكات الخصوم  4
  لا توجد علاقة ارتباطية 183. 380 047.-  كإستراتيجية لتحقيق مكاسب فردية  5
  كإستراتيجية لتحقيق مكاسب جماعية  6

-.112 380 .014 
  سالبةتوجد علاقة ارتباطية

 دالة

الاتجاهات 

نحو 

المواد 

  الدراسية

  لا توجد علاقة ارتباطية 156. 380 052.-  الدرجة الكلية للاتجاهات  

  ) ب-5-5(جدول رقم    

بين اتجاهات الطلاب  لمعرفة دلالة الارتباط قيم معاملات ارتباط الرتب لسبيرمانيوضح 

  الجامعيين نحو العنف وتوافقهم الدراسي
التوافق 

  الدراسي

الأبعاد الفرعية بمقياس الاتجاهات   الرقم

  نحو العنف

معامل 

  رتباطالا

حجم 

  العينة

قيمة 

  احتمالية

  الاستنتاج

  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.293 028.  كإستراتيجية للتوافق والانسجام  1
  يةاطلا توجد علاقة ارتب 380.363 018.-  كإستراتيجية للتعبير عن الآراء  2
  كإستراتيجية للتعامل مع الضغوط  3

-.154 380.001 
 يةتوجد علاقة ارتباط

 دالة سالبة
  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.150 053.-  كإستراتيجية لإسكات الخصوم  4
  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.417 011.-  كإستراتيجية لتحقيق مكاسب فردية  5
كإستراتيجية لتحقيق مكاسب   6

  ماعيةج
-.094 380.034 

 يةتوجد علاقة ارتباط

 دالة سالبة

تنظيم 

  الوقت

  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.108 064.-  الدرجة الكلية للاتجاهات  
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  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.138 056.-  كإستراتيجية للتوافق والانسجام  1
  ية توجد علاقة ارتباطلا 380.132 057.-  كإستراتيجية للتعبير عن الآراء  2
  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.133 056.-  كإستراتيجية للتعامل مع الضغوط  3
  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.265 032.  كإستراتيجية لإسكات الخصوم  4
  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.483 002.  كإستراتيجية لتحقيق مكاسب فردية  5
كاسب كإستراتيجية لتحقيق م  6

  جماعية
  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.361 018.-

مهارات 

  الاستذكار

  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.343 021.-  الدرجة الكلية للاتجاهات  
  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.121 060.-  كإستراتيجية للتوافق والانسجام  1
  كإستراتيجية للتعبير عن الآراء  2

-.119 380.010 
 يةتوجد علاقة ارتباط

 دالة سالبة
  كإستراتيجية للتعامل مع الضغوط  3

-.164 380.001 
 يةتوجد علاقة ارتباط

 دالة سالبة
  يةلا توجد علاقة ارتباط 380.097 067.-  كإستراتيجية لإسكات الخصوم  4
  كإستراتيجية لتحقيق مكاسب فردية  5

-.090  380.040 
 ةيتوجد علاقة ارتباط

 دالة سالبة
كإستراتيجية لتحقيق مكاسب   6

  جماعية
-.139 380.003 

 يةتوجد علاقة ارتباط

 دالة سالبة

الدرجة 

الكلية 

للتوافق 

  الدراسي

  الدرجة الكلية للاتجاهات  
-.127 380.007 

 يةتوجد علاقة ارتباط

 دالة سالبة

  : الآتي) ب-5-5( و) أ-5-5(تلاحظ الباحثة من الجداول بالأرقام 

  : العلاقة مع الزملاء-1

غير دالة عنـد مـستوى      ) 2،  1(يتضح أن قيم معاملات الارتباط مع الأبعاد             

عني عدم وجود علاقة بين درجات هذين البعـدين والعلاقـة مـع             تمما  ) 0,05(

دالة عنـد   ) 6،  5،  4،  3(بينما قيم معاملات الارتباط مع درجات الأبعاد        . الزملاء

 بين درجات هذه الأبعاد     بةسال يةدل على وجود علاقة ارتباط    تمما  ) 0,05(مستوى  

أما بالنسبة للدرجة الكلية لمقياس الاتجاهات نحو العنف مع         . والعلاقة مع الزملاء  

وهـي دالـة عنـد      ) 109.-(العلاقة مع الزملاء فإن قيمة معامل الارتباط بلغت         

بين الدرجـة الكليـة      سالبة يةدل على وجود علاقة ارتباط    تمما  ) 0,05(مستوى  

  .عنف والعلاقة مع الزملاءللاتجاهات نحو ال

  : العلاقة مع الأساتذة-2
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غير دالـة عنـد     ) 4،  1(يتبين أن قيم معاملات الارتباط مع درجات الأبعاد              

عني عدم وجود علاقة بين درجات هذين البعدين والعلاقـة          تمما  ) 0,05(مستوى  

دالـة  ) 6 ،5،  3،  2(بينما قيم معاملات الارتباط مع درجات الأبعاد        . مع الأساتذة 

بين درجـات هـذه      سالبة يةعني وجود علاقة ارتباط   تمما  ) 0,001(عند مستوى   

أما بالنسبة للدرجة الكلية لمقياس الاتجاهـات نحـو         . الأبعاد والعلاقة مع الأساتذة   

وهي دالة  ) 153.-(العنف مع العلاقة مع الأساتذة فإن قيمة معامل الارتباط بلغت           

 بـين الدرجـة    سـالبة يةعلاقة ارتباطى وجود  دل عل تمما  ) 0,001(عند مستوى   

  .الكلية للاتجاهات نحو العنف والعلاقة مع الأساتذة

  : المشاركة في الأنشطة الاجتماعية-3

دالة عند  ) 5،  4،  2،  1(يتضح أن قيم معاملات الارتباط مع درجات الأبعاد              

ه الأبعـاد  بين درجات هـذ    سالبة يةعني وجود علاقة ارتباط   تمما  ) 0,05(مستوى  

بينما قيم معاملات الارتبـاط مـع درجـات         . والمشاركة في الأنشطة الاجتماعية   

عني عدم وجود علاقـة بـين       تمما  ) 0,05(غير دالة عند مستوى     ) 6،  3(الأبعاد

أما بالنـسبة للدرجـة     . درجات هذين البعدين والمشاركة في الأنشطة الاجتماعية      

لمشاركة في الأنشطة الاجتماعيـة فـإن       الكلية لمقياس الاتجاهات نحو العنف مع ا      

شير إلى  تمما  ) 0,05(وهي دالة عند مستوى     ) 093.-(قيمة معامل الارتباط بلغت     

بين الدرجة الكلية للاتجاهات نحو العنف والأنـشطة         سالبة يةوجود علاقة ارتباط  

  .الاجتماعية

  :  الاتجاهات نحو المواد الدراسية-4

غير دالـة   )  5،  4،  3،  1(تباط مع درجات الأبعاد   يتبين أن قيم معاملات الار         

عني عدم وجود علاقـة بـين درجـات هـذه الأبعـاد      تمما ) 0,05(عند مستوى   

بينما قيم معـاملات الارتبـاط مـع درجـات          . والاتجاهات نحو المواد الدراسية   

بين  سالبة يةعني وجود علاقة ارتباط   تمما  ) 0,05(دالة عند مستوى    ) 6،  2(الأبعاد

أما بالنسبة للدرجة الكلية    . هذين البعدين والاتجاهات نحو المواد الدراسية     درجات  

لمقياس الاتجاهات نحو العنف مع الاتجاهات نحو المواد الدراسية فإن قيمة معامل            

شير إلى عـدم    تمما  ) 0,05(وهي غير دالة عند مستوى      ) 052.-(الارتباط بلغت   
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و العنف والاتجاهات نحـو المـواد       وجود علاقة بين الدرجة الكلية للاتجاهات نح      

  .الدراسية

  : تنظيم الوقت-5

غير دالـة   )5،  4،  2،  1(يتضح أن قيم معاملات الارتباط مع درجات الأبعاد            

عني عدم وجود علاقة بين درجات هذه الأبعاد و تنظيم          تمما  ) 0,05(عند مستوى   

دالة عند  ) 6،  3(ادبينما يلاحظ أن قيم معاملات الارتباط مع درجات الأبع        .  الوقت

بين درجات هذين البعدين     سالبة يةعني وجود علاقة ارتباط   تمما  ) 0,001(مستوى  

أما بالنسبة للدرجة الكلية لمقياس الاتجاهات نحو العنف مع تنظيم          . و تنظيم الوقت  

وهي غير دالـة عنـد مـستوى        ) 064.-(الوقت فإن قيمة معامل الارتباط بلغت       

 وجود علاقة بين الدرجة الكلية للاتجاهات نحو العنف         شير إلى عدم  تمما  ) 0,05(

  .وتنظيم الوقت

  : مهارات الاستذكار-6

يتبين أن قيم معاملات الارتباط مع درجات الأبعاد الفرعية للاتجاهات نحـو                 

شير إلى عدم وجود علاقة بين      تمما  ) 0,05(العنف جميعها غير دالة عند مستوى       

أما بالنسبة للدرجـة الكليـة لمقيـاس        . ت الاستذكار درجات هذه الأبعاد مع مهارا    

-(الاتجاهات نحو العنف مع مهارات الاستذكار فإن قيمة معامل الارتباط بلغـت             
شير إلى عدم وجود علاقة بـين       تمما  ) 0,05(وهي غير دالة عند مستوى      ) 021.

  .الدرجة الكلية للاتجاهات نحو العنف ومهارات الاستذكار

  :مقياس التوافق الدراسي الدرجة الكلية ل-7

غير دالـة عنـد     ) 4،  1(يتضح أن قيم معاملات الارتباط مع درجات الأبعاد            

عني عدم وجود علاقة ارتباط بين درجات هذين البعدين مع          تمما  ) 0,05(مستوى  

بينما يلاحظ أن قيم معاملات الارتباط مع       . الدرجة الكلية لمقياس التوافق الدراسي    

عني وجـود علاقـة     تمما  ) 0,05(دالة عند مستوى    ) 6،  5،  2،3(درجات الأبعاد 

  .  بين درجات هذه الأبعاد والدرجة الكلية لمقياس التوافق الدراسيسالبة يةارتباط

أما بالنسبة للدرجة الكلية لمقياس الاتجاهات نحو العنف مع الدرجة الكلية لمقيـاس      

وهي دالة عند مستوى    ) 127.-(التوافق الدراسي فإن قيمة معامل الارتباط بلغت        
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بـين الدرجـة الكليـة لمقيـاس         سـالبة  يةعني وجود علاقة ارتباط   تمما  ) 0,01(

  . الاتجاهات نحو العنف والدرجة الكلية لمقياس التوافق الدراسي

  : مناقشة وتفسير نتائج الفرض الخامس-2

بين اتجاهـات    سالبة ية ارتباط ةتوجد علاق " :      ينص الفرض الخامس على أنه    

  ".الطلاب الجامعيين نحو العنف وتوافقهم الدراسي

يلاحظ على هذا الفرض أنه هدف إلى معرفة كنه العلاقة بين اتجاهات الطـلاب              

يتبين مـن   . نحو العنف وتوافقهم الدراسي وسط طلاب جامعتي الخرطوم والفاشر        

 أن هناك علاقة    ) ب -5-5( و ) أ -5-5(النتيجة المستخلصة من الجداول بالأرقام      

 كلمـا كـان     ، بمعنى  بين الاتجاهات نحو العنف والتوافق الدراسي      سالبة يةرتباطا

وهـذا   . اتجاهاته نحو العنف سلبية والعكس صحيح      تكانالطالب متوافق دراسياً،    

 الباحثة على دراسات سـابقة       لم تحصل  .يشير إلى تحقيق صحة الفرض الخامس     

  .تناولت العنف والتوافق الدراسي

راسي هو حالة من الانسجام مع البيئة الجامعية والشعور بالسعادة التوافق الد      

والرضا عن هذه البيئة وذلك من خلال مقدرة الطالب على حب الآخرين والتفاعل 

الإيجابي معهم أي الذين في محيطه الجامعي زملائه وأساتذته والعمل المنتج 

أما . بطرق بناءةوقدرته على حل مشكلاته اليومية وتخطي العقبات والصراعات 

إذا عجز عن تحقيق أحد الجانبين أو كلاهما يختل توازنه النفسي بمعنى يشعر 

الحاجة إلى .  النقص والقلق مما يؤدي إلى شعوره بعدم الأمن و الفشل وبالإحباط

الأول تي يجب إشباعها واحتلالها للمركز  النفسية التالأمن من أهم الحاجا

دليل على لوجية مباشرة وفقاً لهرمية ماسلو  الفسيوللحاجات النفسية بعد الحاجات

أهميتها وبالتالي من الطبيعي أن يرافق الاختلال اضطراب وانحراف في السلوك 

وذلك لكون الإنسان وحدة جسمية نفسية متكاملة والسلوك نتائج تفاعل هذه العوامل 

السلوك  من ناحية أخرى قد يكون انحراف ، هذه من ناحيةةمع العوامل البيئي

كالعنف على سبيل المثال محاولة من الفرد للتوافق مع البيئة إلا أنها محاولة غير 

بعبارة أخرى التوافق الدراسي السوي هو الاعتدال . سوية بدليل أنه سلوك منحرف
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  والاحترام والحب والحاجة إلى الانتماء ( الفسيولوجية والنفسيةفي إشباع الحاجات

  . قدرة على تخطي العقبات وحل الصراعات والعمل المثمروالم) المعرفةوالتقدير 

 للتفاعل فرصة لديهم يكن لم إذا منتجين أو متقاربين يكونوا لن الجماعة أفراد     

 تربوياً جواً توفر التي المهمة العوامل أحد التماسك وأن البعض بعضهم مع

 ةالطلابي نشطةللأ  تفتقر الجامعات معظم إلا أن. )395-394،1986:علام(سليماً

 السياسية ألوانهم بمختلف الطلاب فيه يتلاقى وثقافي رياضي ونشاط مسرح من

 بينهم ويكون البعض بعضهم على يتعرفوا أن يمكن حيث والجهوية والاجتماعية

 الأنشطة هذه إعادة على العمل جبوعليه ي الرأي في اختلفوا لو حتى الزمالة ود

إلى ) 6،2006( حيث أشار سليمان.)2،2006:بدري (ومستدامة منتظمة بصورة

 السودانية الجامعات في العنف انتشار أسباب من تعد التي الداخلية العوامل منأن 

 لضعف نتيجة الجامعة داخل الطلاب يعيشه الذي والفراغ الطلابية الأنشطة غياب

 لطاقاتهم الطلاب تصريف إلى يؤدي مما صفي اللا للنشاط المخصصة الميزانيات

  . والتخريب المظاهرات في ئضةالفا

 الاجتماعي للتفاعل أوسع اًصفر يتيح الاجتماعية التشكيلات إلى الانتماء     

 مما) الطلاب( الجماعة إلى الانتماء تعزز بدورها والتي الصداقات عدد دةاوزي

 عن فضلاً الطالب شخصية نمو على يساعد كما اتوالنزاع الصراعات شبح يبعد

) الجامعية البيئة (البيئة هذه مع انسجامه مدى تعكس الأنشطة هذه ةبأهمي قناعته أن

 الأنشطة ابغي ظل في فاتسامه بالعنو الطلاب سلوك في غرابة هناك ليس وعليه

 التنظيمات بين اشتهر مصطلح الغواصات) 13،2008 (مهدي أضاف. الاجتماعية

 ما تنظيم داخل يعلمون العادة في هم طلاب على غواصة مصطلح ويطلق الطلابية

 مناصب يصلون الأحيان معظم في بل معاد تنظيم في أسراره لكشف الخفاء في

 التنظيمات عمل في الكبير الأثر له كان بدوره وهذا المناهض التنظيم في قيادية

 إلى السياسي العمل من يتحول التنظيم عمل جعل حيث الجامعات، داخل السياسية

 أحد إليه أشار ما وأردف. الأحوال معظم في المختبئين وكشف السري العمل

 وسط السالبة بظلاله ألقى التنظيمات وسط الظاهرة هذه تفشي بأن السياسية درالكوا

 أن الباحثة ترى .بينهم فيما بحذر يتعاملون التنظيم أفراد جعل مما السياسي العمل
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 ،وتفقدهم الشعور بالأمان البعض ببعضهم الطلاب ثقة تهز الظواهر هذه مثل

 وتفاعل تفكير على مباشر تأثير ولها النفسية الحاجات تتصدر الأمن إلى فالحاجة

 مرضية وعلاقات ةيبحميم التعامل للطلاب يتأتى كيف هيوعل ،الآخرين مع الفرد

  . والجهوية الفئوية والحزبية طبول  دق ظل في فيما بينهم

تتفق على   آراء الطلاب    أن إلى) 4،2007 (الكرسني أشار الإطار هذا في

 ـأن موارد مخصصات التعليم العالي منذ منتـصف الثمانين         ات أدى إلـى تفـاقم      ي

 الداخلية للجامعة ففقدت التجديد والتحـديث فـي مراجعهـا ومكاتبهـا             المشكلات

ومعاملها ومتطلبات التعليم فيها في وقت تضاعفت فيه فرص القبول عدة مـرات             

بأن ظاهرة العنـف فـي جامعـة        ات ويضيف ما أورده الهادي      يمنذ مطلع التسعين  

الخرطوم كانت في الغالب نتيجة تدخلات خارجية بالإضافة لعوامل تتعلق بتـدني            

 وعلى الجامعة أن تجعل من العملية التعليمية فيها الرغبة والمتعـة            ةالبيئة الجامعي 

بعيداً عن الضجر والملل فهذا الجيل من الطلاب له تكوينه الخاص بمدخلات ثقافية             

 للبيئة الدراسية من حيث المكان المخصص للدراسة أو المعامل أو الورش            . محددة

دور في استقرار الطلاب كما للبيئة الخدمية المتعلقة بسكن الطلاب وخـدماتهم أو             

 لقد كان للتزايد الكبير في أعـداد        .رعايتهم دوراً أيضاً في استقرارهم وتحصيلهم     

دة من بينها الزحام في القاعات أو في        الطلاب بالجامعات في الآونة الأخيرة آثار ع      

فعدم قدرة البنيات القائمة علـى مواكبـة التطـور الحـادث فـي          . أما كن السكن  

ؤدي إلى وجود مشكلات في البيئة المحيطة بطـلاب         تالجامعات أحد الأسباب التي     

المؤسسات الجامعية مما يؤدي إلى تدعيم مناخ التوتر المؤدي إلى ممارسة العنف،            

 دوافع كامنة للتـوتر والعنـف يمكـن         المشكلاتاقع يظل هذا النوع من      وفي الو 

تحريكها وتوظيفها في شكل قضايا مطلبية عاجلة متى ما كان المناخ مواتياً لـذلك              

فضلاً عن أن ضعف الإمكانيات المادية جعلت معظم        ). 4،2006:النقرابي وتونق (
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التجهيزات الأخرى مما   المعامل و  و  في حالة يرثى لها من حيث المباني       تالجامعا

     ).   2،2006:بدري(أثر في  أداء الجامعة الصفي و اللاصفي 

 العنف الجماعي على وجـه      :العنف ليس وليد اللحظة في أغلب الأحوال أي            

 ونوعيـة   قـف الخصوص نتيجة للفروق الفردية في قوة اسـتجابة الأفـراد للموا          

أو المطالب الطلابيـة    ) المنبر النقابي (فأركان النقاش أو تكوين الإتحاد      . الاستجابة

ليست الأسباب المباشرة لاندلاع العنف بل تعتبر شـرارة نهوضـه علـى أرض              

وهـذا مـا أكـده البـورت        . الواقع، وبالتالي قد تفسر تأثير الأقلية على الأغلبية       

)Allport (  المذكور في عيسوي) بقوله أن الفرد في وسط التجمهر      ) 176،1974

وأن .  ذاته ويكشف أكثر ما يكشف عن ذاته وخباياها ودوافعها         يتصرف بوحي من  

عملية تكثيف الانفعالات تجعل الجمهور غير المـنظم أو تلـك الكتـل البـشرية               

يتصرفون بطريقة مغايرة لأسلوب حياتهم اليومية العادية، كما أن حالة التجمهـر            

ة للاستماع  هذه تثيرهم أكثر من الوجود في وسط جماعة منظمة أو مضبوطة ومعد           

ظاهرات التي تقوم في أمريكـا ضـد الزنـوج          تفال. والمناقشة والتفكير فيما تسمع   

تحدث لأن هناك اتجاهات سابقة ضد الزنوج فالتجمهر يدفع الشعور إلـى            ) سابقاً(

والمعروف أن وجود الفـرد     . حد الفعل الحقيقي ولكنه لا يخلق الشعور من البداية        

  . مان أكثر مما لو كان بمفردهوسط جماعة يعطيه شعور أقوى بالأ

  :عرض وتحليل ومناقشة نتائج الفرض السادس: سادساً

  :عرض وتحليل نتائج الفرض السادس -1

توجـد  " : لاختبار صحة الفرض السادس من فروض البحث والذي نـصه         

بين اتجاهات الطلاب الجامعيين نحـو العنـف والمـستوى           سالبة ية ارتباط ةعلاق

معامـل ارتبـاط الرتـب      بحساب  ة  الباحثت  قام،  " لأسرهم   الاجتماعيالاقتصادي  

  :لسبيرمان، ونتائج هذا الإجراء موضحة بالجدول التالي

  )6- 5(جدول رقم 
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بين اتجاهات  لمعرفة دلالة الارتباط قيم معاملات ارتباط الرتب لسبيرمانيوضح 

  الاجتماعي لأسرهمالاقتصادي الطلاب الجامعيين نحو العنف والمستوى 
  

الأبعاد الفرعية بمقياس الاتجاهات   الرقم  غيرالمت

  نحو العنف

معامل 

  رتباطالا

حجم 

  العينة

قيمة 

  احتمالية

  الاستنتاج

  يةلا توجد علاقة ارتباط 188. 380 046.-  كإستراتيجية للتوافق والانسجام  1
  يةلا توجد علاقة ارتباط 351. 380 020.-  كإستراتيجية للتعبير عن الآراء  2
  يةلا توجد علاقة ارتباط 127. 380 059.-  كإستراتيجية للتعامل مع الضغوط  3
 دالةسالبة  يةتوجد علاقة ارتباط 016. 380 111.-  كإستراتيجية لإسكات الخصوم  4
  دالة سالبةيةتوجد علاقة ارتباط 019. 380 107.-  كإستراتيجية لتحقيق مكاسب فردية  5
 دالة سالبة يةتوجد علاقة ارتباط 050. 380 085.-  كإستراتيجية لتحقيق مكاسب جماعية  6

المستوى 

الاقتصادي 

الاجتماعي 

  للأسرة

 دالة سالبة يةتوجد علاقة ارتباط 027. 380 099.-  الدرجة الكلية للاتجاهات  
  

معاملات ارتباط متغيـر المـستوى       أن قيم    )6-5(تلاحظ الباحثة من الجدول رقم      

 غيـر دالـة عنـد      ) 3،  2،  1(بعـاد   مـع درجـات الأ    الاجتمـاعي   الاقتصادي  

شير إلى عدم وجود علاقة  بين درجات هذه الأبعـاد مـع             تمما  ) 0,05(مستوى

 بينما يلاحظ أن قـيم معـاملات ارتبـاط          . الاجتماعيالاقتصادي  متغير المستوى   

-(تتـراوح بـين     ) 6،  5،  4(مع درجات الأبعاد    الاجتماعي  الاقتصادي  المستوى  
دل على وجود علاقة    تمما  ) 0,05(ا دالة عند مستوى     وجميعه) 111.-(و) 085.

أمـا  . الاجتمـاعي الاقتصادي  بين درجات هذه الأبعاد والمستوى       سالبة يةارتباط

بالنسبة للدرجة الكلية لمقياس الاتجاهات نحو العنف مع الدرجة الكليـة للمـستوى           

ة عنـد   وهي دال ) 099.-(الاجتماعي فإن قيمة معامل الارتباط بلغت       الاقتصادي  

جـة الكليـة    بـين الدر   سـالبة  يةوجود علاقة ارتباط  عني  تمما  ) 0,05(مستوى  

   .الاجتماعيالاقتصادي الدرجة الكلية للمستوى للاتجاهات نحو العنف و

  : مناقشة وتفسير نتائج الفرض السادس-2

بين اتجاهـات    سالبة ية ارتباط ةتوجد علاق "  :     ينص الفرض السادس على أنه    

   ".الاجتماعي لأسرهم الاقتصادي معيين نحو العنف والمستوى الطلاب الجا

يلاحظ أن هذا الفرض هدف إلى تقصي العلاقة بين اتجاهات الطلاب نحو العنـف       

يتضح . الاجتماعي وسط طلاب جامعتي الخرطوم والفاشر     الاقتصادي  والمستوى  
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 سـالبة هناك علاقة ارتباطيـة   أن   )6-5 (من النتيجة المستخلصة من الجدول رقم     

الاجتمـاعي  الاقتصادي  ذات دلالة إحصائية بين الاتجاهات نحو العنف والمستوى         

تتفق هذه النتيجة مـع نتـائج معظـم      . دل على تحقق صحة الفرض السادس     تمما  

 وفـارح ) 2002 (الأسيد و )2000 (رشود آل و )1995 ( أحمد سةراالدراسات كد 

  .)2000 (عاقلة أبو دراسة و)2005 (مكي دراسة لا تتفق مع بينما). 2002(

 الطلاب يلتحقون بالجامعة منحدرين من بيئات أسرية متباينـة وبـصحبتهم           

الاجتماعية للأسر التي ينحدرون منها ولهذه الخلفيـة تـأثير          الاقتصادية  الخلفيات  

توافقهم وتحصيلهم الدراسي يفوق الإمكانيات الجامعية بـشتى         و قوي على سلوكهم  

اصة في ظل التغيير الذي طرأ على البيئة الجامعيـة          عناصرها المادية والبشرية خ   

 نظـام الـسكن والإعاشـة       مرافقاً ثورة التعليم العالي متمثلاً في فك الارتباط بين        

من المسلم به أن الأسرة التـي       .  بالإضافة إلى الرسوم الدراسية    والعملية التعليمية 

تعجز عن الإيفاء   تعوزها توفير متطلبات الحياة الضرورية من غذاء وكساء ودواء          

بالتزامها بتوفير المصروفات الدراسية ومستلزمات الدراسة خاصة نجـد أن فـي            

الآونة الأخيرة صار التعليم مشاركة ما بين الدولة والأسرة مع العلـم أن العـبء               

فالأسرة تقدم للطالب من خلال هذه الخلفيـة سـنداُ          . الأكبر يقع على كاهل الأسرة    

بمعنى أن هناك علاقة طردية بـين هـذه الخلفيـة            يقوى بقوته ويضعف بضعفه،   

  .والسند الذي تقدمه

هذا ما أكدته دراسة المراجعة التي قام بها تنتو لعدد كبير من الدراسات المتعلقة 

بتسرب الطلبة من الجامعة وإخفاقهم في الدراسة الجامعية حيث أشار إلى أن 

 ينتمون إلى أسر ذات مكانة المتسربين من الجامعات بالمقارنة مع الناجحين فيها

اجتماعية اقتصادية أدنى وأنهم أقل مرونة وأكثر قلقاً، وأن التزامهم بهدف إكمال 

الدراسة الجامعية أضعف وأن قدرتهم على تكييف أنفسهم لمتطلبات الحياة الجامعية 

فالظروف الأسرية المناسبة اجتماعياً ). 42- 23،1987:الريحاني وآخرون(أقل 

 وثقافياً تعمل كعوامل مشجعة ومدعمة لتحقيق الأهداف المنشودة، واقتصادياً

المستوى الثقافي المرتفع للوالدين وما يتبعه من مستويات طموح والمستوى 

 ت الخبرات المناسبة لتنمية قدراةالاقتصادي المرضي يساعد كل هذا على تهيئ
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قتصادية قد الفرد وتوفير الاحتياجات اللازمة أما سوء الظروف الأسرية الا

تضعف مستوى الدافعية للدراسة ويخفض من مستوى المثابرة ويصرف انتباه 

( الفرد وتفكيره في الانشغال بأعمال أخرى تحقق له ولأسرته القوت اليومي

 الانفعالي بشعور الفرد بنوع من الاضطرا). 431،1981:القاضي وآخرون

لاً في أدائه وفي أعماله كالخوف والقلق وخاصة القلق الشديد يؤثر تأثيراً فعا

كما يعمل على خفض الكفاية وقلة الإنتاج وبالإضافة إلى تأثير القلق . المختلفة

السلبي على الأداء يؤدي إلى تشتت التفكير والانتباه وإلى أنماط السلوك السلبي 

منصور (غير الفعال لذا توجد علاقة وثيقة بين الأداء والحالة الداخلية للفرد 

وعليه ترى الباحثة أن هذه العوامل تتضافر وتتفاعل ) 195-194،2000:وآخرون

فتلقي بظلالها السالبة على توافق الطالب مع البيئة الجامعية وقد يتدنى تحصيله 

الأكاديمي فينتابه القلق والشعور بالفشل والإحباط ويغدو مهيأ للعنف حيث أكدت 

حصيل الأكاديمي والعنف العديد من الدراسات بأن هناك علاقة بين انخفاض الت

 الدراسي التقدير ذوي الطلابالتي توصلت إلى أن ) 2000 (رشود آلكدراسة 

 الدراسي التقدير ذوي الطلاب من العنف نحو إيجابية أكثر اتجاهات لديهم الضعيف

 فعلياً المشاركون الطلبة توصلت إلى أن )1999 (وآخرون خمش دراسة والممتاز

 في المتوسطة أو المنخفضة المعدلات ذوي من أغلبهم نبأ يتميزوا المشاجرات في

 أو المنخفضة الجامعية التراكمية المعدلات ذوي من وأيضا الثانوية الشهادة امتحان

  .المتوسطة

الطلاب ذو المشكلات الأكاديمية هم الأكثر قابلية للاستقطاب حول أحداث 

كاديمي بين عدد كبير العنف، كما تتعدد الأسباب التي تؤدي إلى ضعف الأداء الأ

من الطلاب والتي من بينها أسباب ترتبط بالظروف الاقتصادية والاجتماعية 

لبعض الطلاب، والبعض الآخر يرتبط بتوسع قاعدة القبول بدرجة كبيرة تسمح 

لمن يعانون من صعوبات أكاديمية بالقبول في بعض التخصصات وبعضها يرتبط 

لعائدين أو المناطق المتأثرة بالحرب، والبعض ببعض إشكالات القبول الاستثنائي كا

الآخر من أسباب الإشكالات الأكاديمية في الخرطوم يتعلق بالطلاب الذين يسكنون 

في أطراف العاصمة والذين يجدون عنتاً في الوصول إلى أماكن جامعاتهم، وربما 
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فى  و.كان الأكثر من هؤلاء الذين يسكنون بمناطق النزوح حيث تزايد أعدادهم

الواقع هذه المجموعات من الطلاب تظل أيضاً رصيداً محتملاً للعنف وتساهم في 

تغذية موجاته المتكررة، من الأمثلة المماثلة لتأثير هذه الشريحة من الطلاب 

- 4، 2006: النقرابي وتونق (2006أحداث العنف الواسعة بجامعة جوبا فبراير 

بأن نتائج العديد من ) 121،2009(أكد الرفاعي المذكور في السورطي ).5

الدراسات بينت أن حين يحاول الأفراد التخلص من الآثار السلبية للإحباط الذي 

  .يعانونه فإنهم قد يلجئون إلى الانتقام والعنف

ف الأسرية لا تقود إلى العنف بصورة مباشرة وإنما والفقر أو سوء الظر

أرضية خصبة وتهيئ الاجتماعي توفر الاقتصادي إفرازات انخفاض المستوى 

المعاناة والخبرات المؤلمة في الطفولة تهز البناء النفسي وتلقي . الفرد للعنف

بظلالها على السلوك، بالإضافة إلى أن الحرمان أو الفشل في إشباع الحاجات 

قد تعوق الوصول إلى ) الحاجات الفسيولوجية(الأساسية التي تحتل قاعدة الهرم 

و، لكن العوز يحفز بعض الأفراد ويدفعهم إلى الجلد المستوى المثالي من النم

والمثابرة للخروج من هذه الدائرة فيحققون النجاح والنجاح يعمل كحافز أو دافع 

ويزرع الثقة في النفس فتدفعهم هذه الثقة إلى بذل المزيد من الجهد لتحقيق نجاحات 

  . الاهتزازأخرى، إلا أن هذا النجاح لا يحمي ولا يعفي البناء النفسي من

أن العنف سلوك يدل    ) 36-21،  1998(ترى قناوى المذكورة في الكردوسي           

على الشعور والوعي بالإحباط في إشباع الحاجات الإنسانية، حيث يدفع إلى العنف            

  و  اجتماعيـة   و قدرات نفسية لدى الفرد تساعدها عوامل موضـوعية اقتـصادية         

فقد يكون العنف موجهاً إلى فـرد أو  . سياسية وثقافية مرتبطة بخصوصية المجتمع  

جماعة أو نظام أو العكس بمعنى قد يكون موجهاً من النظام إلى أفـراد المجتمـع                

لذا قد يبدأ الفرد بالسلوك العنيف نتيجة للـشعور     . لتحقيق عملية الضبط الاجتماعي   

  .بالإحباط على سبيل المثال، وقد يكون رد فعل على عنف الآخر الموجه إليه

ترى على الرغم من تفاعل وتداخل      و  تتفق الباحثة مع قناوى فيما أشارت إليه           

العوامل السالفة الذكر في دفع الفرد نحو العنف، إلا أنها ترجح كفة الإطار الثقافي              



 229

تكوين اتجاهاتـه وتحديـد طريقـة       و  للفرد لمساهمته الفاعلة في تكوين شخصيته     

ات التفاعل والتواصل وأسـاليب حـل       تعبيره عن رد فعل الإحباط وإكسابه مهار      

في هذا الـصدد يـشير مـور وآخـرون المـذكورون فـي غـانم           . الصراعات

إلى أن مفهوم الثقافة يشير إلى تعرض الطفل إلـى اتجاهـات أو             ) 105،2004(

معايير وقيم تنحدر إليه من آبائه وبمرور الزمن تحدد هذه العناصـر شخـصيته              

ارك في التأثير على شخـصية الفـرد فـي          بالإضافة إلى عوامل بيئية أخرى تش     

. الجماعة الاجتماعية التي ينتمي إليها أو جماعة العمل        و مقدمتها جماعة الأصدقاء  

فالتنشئة الثقافية تعني تهذيب وتنمية المعارف التي يفترض أن تقوم بها الأسرة من             

اقف خلال تنمية معارف الأبناء بالخبرات السابقة والحاضرة وإخبارهم ببعض المو         

وكيفية التصرف فيها، كالقضايا والمشكلات والخلافات فهذا يكسب الفرد الاتـزان           

والقدرة على التصرف في الكثير من المواقـف وتحكـيم العقـل علـى الفعـل                

كما أن اختلاف المعتقدات عن موافقة العدوان واخـتلاف         ). 127،2006:اليوسف(

 ـ   فدراسـة أوسـتاو   . تنشئة الأطفال يشجع هذه المعتقـدات      مورا ال وناجـانو ناك

)Osterwell and Nagano_ Nakamura (   التي قارنت بـين آراء الأمهـات

 إلـى النظـر     تميلاليابانيات والأمهات الإسرائيليات توصلت إلى أن الفئة الأولى         

للعدوان كجزء طبيعي من سلوك أبنائهن، لكن يعتقدن بأنه يجب التعبير عنه داخل             

بالمقابل الأمهات الإسـرائيليات    . سبب أذى خطير  الأسرة، حيث يمكن تعديله ولا ي     

يعتقدن بأن العدوان في الدرجة الأولى استجابة للأشياء المغضبة خارجياً ويعتقدن           

في هذا الإطار يشير نـسبت      . بأنه يجب أن يعكس خارج الأسرة أفضل من داخله        

) Huffman:2002,593(المذكورون في هفمـان  ) . Nisbett et al(وآخرون 

ن في اليابان الأطفال يعدوا مبكراً لقيمة الانسجام الاجتماعي، واليابان لـديها            إلى أ 

ويضيف هفمان بالمقابـل    . واحدة من أقل معدلات العنف في كل البلاد الصناعية        

الولايات المتحدة الأمريكية إحدى أكثر الأمم عنفاً، والأطفال يكبروا مـع نمـاذج             

  ).Baron:1996,350(ه عديدة للعدوان الذي يميلون إلى تقليد
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الاجتماعية للأسرة تسهم في رسـم أُطـر        الاقتصادية  ترى الباحثة أن الخلفية          

السلوكيات من خلال النمذجة ومدى إشباعها لحاجات الفرد البيولوجيـة والنفـسية            

فضلاً عن أن الأسرة هي الحلقة الأولى في عملية التنشئة الاجتماعية ونواة التربية             

إلى ما أكده طوقان بأن حدوث العنف       ) 1،2006(ث أشار العضايلة     حي المجتمعية

في الجامعات لا يعني أن الجامعة منتج للعنف، إذ ينتقل العنف بين الأجيال وبـين               

المؤسسات والطفل المعنف من المحتمل جداً أن يصبح أباً معنفاً وهـذا يعنـي أن               

 وعن  اماعية التي تعززه  حدث بمعزل عن الثقافة الاجت    تالعنف ظاهرة اجتماعية لا     

المـذكورة فـي الطويـل      ) 1982(فدراسـة عثمـان     . االأسرة التي ربما تنتجه   

أثبتت أن الأسر ذوي المستوى الاجتمـاعي المـنخفض، يـستخدمون           ) 1،2007(

العقاب البدني بصورة أكبر من الطبقات الوسطى والعليا مما يشكل دافعاَ للـسلوك             

 ي تميل إلى استخدام العقاب النفسي مثل النبذ       العدواني بعكس الطبقات الوسطى الت    

 اللامبالاة والتجاهل، وهذا يفسر زيادة نسبة السلوك الإجرامـي بـين الطبقـات              و

  .          الدنيا

     أساليب التنشئة التي يتبناها الآباء في بعض الأحيان تختلف من أسرة لأخرى            

تماعية وانحـداراتها الطبقيـة     ومن فئة اجتماعية لأخرى اعتماداً على خلفيتها الاج       

أيدت هذه الحقائق العديد مـن الدراسـات النظريـة          . ومستوياتها الثقافية والعلمية  

والتي أجراها جاكسون   " التربية والطبقة العمالية    " والتطبيقية كالدراسة الانجليزية    

 نهـايم التي قام بهـا     " الأنظمة القيمية للطبقات الاجتماعية     " والدراسة الأمريكية   

والدراسة المجرية كانت عن المساواة لماذا وكيف والتي أجرتها سوزان كل هـذه             

الدراسات تشير إلى أن العوائل العمالية تنتهج أساليباً تربوية و اجتماعية وخلقيـة             

اخـتلاف  . تختلف عن تلك التي تنتهجها العوائل المنحدرة من الطبقـة الوسـطى           

وائل يعتمد على عدة متغيـرات جوهريـة        الأساليب التنشيئية بين النمطين من الع     

طبيعة مواقفهـا    و أهمها الظروف الاجتماعية الاقتصادية والحضارية لهذه العوائل      

درجة ثقافتها ووعيها الاجتماعي وشخصيتها النموذجية المتميزة        و وقيمها وأهدافها 

ومــستوى المعلومــات التــي تحملهــا حــول عمليــات التنــشئة الاجتماعيــة 

تشير الدراسات إلى وجود عنف متزايد أيضاً فـي         ). 288-287،2005:الحسن(
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المدارس يعكس علاقة عضوية بين التنشئة الاجتماعية والعنـف علـى مـستوى             

 كما أوضحت الدراسات في قطاعات الطلبة الـشعور بالإحبـاط وعـدم             .الطلاب

دي الأمان وانتشار النماذج العدوانية وزيادة التوتر بسبب حالة العنف العامة والتما          

في العقاب الجسماني في تربية الطفل وعدم استقرار الأسرة والفقر وسوء الحالـة             

الاقتصادية ونظام التعليم الحالي وما تنشره وسائل الإعلام من مادة عنيفة، وانتشار        

البطالة والمشكلات السكانية ومشاكل الصحة والموصلات هذه كلها أسباب تهيـئ           

  ).    2،2008:لتهاميا(ب للعنفنفسية المراهقين والشبا

  تقـديره لذاتـه     و      الأسرة تترك بصماتها الواضحة على تكوين شخصية الفرد       

 توجيه اتجاهاته واكتسابه المهارات الاجتماعية الأساسـية مـن           و توافقه النفسي و

خلال ما يتعرض له من أساليب تنشئة اجتماعية وخبرات سـارة أو مؤلمـة فـي              

احل حياته الأخرى إلا أن لهـذه البـصمة وجهـان           الطفولة وتتمدد أثارها في مر    

الاجتماعي بمعنى هذا المـستوى يـصبغ       الاقتصادي  إيجابية وسلبية تبعاً للمستوى     

بصبغته طرق وأساليب التنشئة الاجتماعية من خلال كمية معلومات الأسرة عـن            

فارقة  العتبة ال  يعتبرأساليب التنشئة الاجتماعية ومدى إشباع حاجات الفرد وبالتالي         

الاقتـصادي  بعبـارة أخـرى المـستوى       . في تحديد الوجهة الإيجابية أو السلبية     

  .الاجتماعي المرتفع والمنخفض يرافقهما الوجهة الايجابية والسلبية على التوالي

   

  :وتحليل ومناقشة نتائج الفرض السابععرض  :سابعاً 

  :وتحليل نتائج الفرض السابععرض  -1

لـبعض  " : ع من فروض الدراسة والذي نصه     لاختبار صحة الفرض الساب   

درجة الكلية  القدرة على التنبؤ بال   ا البحث   الاهتمام في هذ  المتغيرات الكمية موضع    

تطبيـق أسـلوب    بة  الباحثت  قام،  " الطلاب الجامعيين    لدىللاتجاهات نحو العنف    

لبيانات المفحوصين بعينة البحـث لكـل       تحليل الانحدار المتعدد الخطي التدريجي      

  :التاليان توضحان نتائج هذا الإجراء والجدولان امعة على حدة،ج

  )ـ أ 7- 5(جدول رقم 
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المتغيرات الكمية يوضح نتيجة تحليل الانحدار المتعدد الخطي التدريجي لمعرفة 

 وطالبات جامعة  طلابلدىالاتجاهات نحو العنف القدرة على التنبؤ بالتي لها 

  الخرطوم
المتغيرات الداخلة في 

ة التنبؤ معادل

بالاتجاهات نحو 

   العنف

مصدر 

  التباين

مجموع 

  المربعات

متوسط   د ح

  المربعات

) ف(قيمة 

  المحسوبة

معامل   ح

الارتباط 

  المتعدد

معامل 

  التحديد

 5033.527 1 5033.527  الانحدار
  366.250  242  88632.551  الخطأ

تقدير الذات : )1(خ

  الاجتماعي

    243  93666.078  الكلي

13.743 .001.232 .054 

 3571.198 2 7142.396  الانحدار
  359.019  241  86523.682  الخطأ

تقدير الذات : )2(خ

العلاقة + الاجتماعي

    243  93666.078  الكلي  مع الأساتذة

9.947 .001.276 .076 

  

 أن تقدير الذات الاجتماعي هـو       )ـ أ  7-5(رقم       تلاحظ الباحثة من الجدول     

متغير الأكثر أهمية في التنبؤ بالدرجة الكلية للاتجاهات نحو العنف لدى طـلاب             ال

مـن التبـاين  المـشاهد فـي درجـات       %) 5,4(جامعة الخرطوم حيث أنه يفسر    

  . الاتجاهات

كذلك يتبين من الجدول المذكور أن بعد العلاقة مع الأساتذة هو المتغير الذي يلـي               

همية بالتنبؤ بالدرجة الكلية للاتجاهات نحـو       متغير تقدير الذات الاجتماعي في الأ     

العنف لدى طلاب جامعة الخرطوم حيث أنـه وبالاشـتراك مـع تقـدير الـذات                

من التباين المشاهد في درجات الاتجاهات نحـو        %) 7,6(الاجتماعي يفسران معاً    

  . العنف

  )ـ ب 7- 5(جدول رقم 

المتغيرات الكمية رفة يوضح نتيجة تحليل الانحدار المتعدد الخطي التدريجي لمع

 وطالبات جامعة  طلابلدىالاتجاهات نحو العنف القدرة على التنبؤ بالتي لها 

  الفاشر
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المتغيرات الداخلة 

في معادلة التنبؤ 

بالاتجاهات نحو 

   العنف

مصدر 

  التباين

مجموع 

  المربعات

متوسط   د ح

  المربعات

) ف(قيمة 

  المحسوبة

معامل   ح

الارتباط 

  المتعدد

معامل 

  ديدالتح

 3604.320 1 3604.320  الانحدار
 380.681 133 50630.614  الخطأ

العلاقة مع : )1(خ

  الأساتذة

  134 54234.933  الكلي
9.468 .003.258 .066 

  

 أن بعد العلاقة مع الأساتذة هو       )ـ ب  7-5(     تلاحظ الباحثة من الجداول رقم      

بؤ بالدرجة الكلية للاتجاهات نحـو العنـف        المتغير الوحيد الذي له القدرة على التن      

من التباين المشاهد في درجات  %) 6,6(لدى طلاب جامعة الفاشر، حيث أنه يفسر        

  .  هذه الاتجاهات

  : مناقشة وتفسير نتائج الفرض السابع-2

الاهتمام في  لبعض المتغيرات الكمية موضع     " :      ينص الفرض السابع على أنه    

 الطـلاب   لدىدرجة الكلية للاتجاهات نحو العنف      التنبؤ بال القدرة على   ا البحث   هذ

  ".الجامعيين 

هدف الفرض السابع إلى تحديد المتغيرات موضع الاهتمام في هذا البحث التي لها             

يتبـين  . القدرة على التنبؤ بالدرجة الكلية لاتجاهات الطلاب الجامعيين نحو العنف         

 أن تقدير الذات الاجتماعي هو      )أ- 7-5(من النتيجة المستخلصة من الجدول رقم       

المتغير الأكثر أهمية في التنبؤ بالدرجة الكلية للاتجاهات نحو العنف لدى طـلاب             

في ضوء المعطيات التي أشارت     جامعة الخرطوم هذه النتيجة غير متوقعة للباحثة        

 تلـك إليها والتي تتمثل في الإطار النظري والدراسات السابقة إلا أن الباحثة تفسر             

الجانب الاجتماعي لتقدير الذات يمنح الطالـب المقـدرة علـى القيـادة              ربما   هأنب

 لمكانتـه المرموقـة     حوالزعامة والقوة للتحدي وتخطي الحواجز كالقوانين واللوائ      

  . وسط زملائه وشعوره بالتفافهم حوله

 تشير إلـى    )أ- 7-5( أما الجزء الأخير من النتيجة المستخلصة من الجدول رقم          

لاقة مع الأساتذة هو المتغير الذي يلي متغير تقدير الذات الاجتمـاعي فـي              أن الع 

الأهمية بالتنبؤ بالدرجة الكلية للاتجاهات نحو العنف لدى طلاب جامعة الخرطـوم      
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العلاقة مـع     تدل على أن   )ب- 7-5(وأيضاً النتيجة المستخلصة من الجدول رقم       

ى التنبؤ بالدرجة الكلية للاتجاهـات      الأساتذة هو المتغير الوحيد الذي له القدرة عل       

  .نحو العنف لدى طلاب جامعة الفاشر

 له وتتيح الطالب مركز تدعم وأساتذته وزملائه الطالب بين الإيجابية العلاقة     

 للنـشاط  المعيقـة  والانفعالية الصراعات من والخلو والهدوء الاستقرار من حالة

 علـى  القـدرة  الطالـب  تمنح الأساتذة عم الطيبة العلاقة أن إلى بالإضافة العقلي،

القاضـي  (والاستفـسارات    الأسئلة طريق عن والفهم والتبصر والتركيز المناقشة

 وتـشبع  الأفـراد  تجـذب  التي هي المتماسكة الجماعات). 339،2002:وآخرون

 مـن  أكثـر  معاييرها فرض على كبيرة قدرة لها المجموعات هذه ومثل حاجاتهم

 أعـضاء  بـين  التماسـك  يتم ولا القوة، بنفس أفرادها بتجذ لا التي المجموعات

 بعـضهم  الجماعـة  أفراد معظم يحب لم فإذا ،الآخر منهم كل يحب لم ما الجماعة

. )387-386،1986:عـلام (للجماعة بالانتماء إحساس بينهم يتكون فلن البعض،

 ارتنه بالآخر، العاطفي الارتباط فك هو التدميري السلوك نحو السير خطوات أولى

 روابـط  تنهـار  كمـا  الفردي المستوى على التعاطف أو المحبة أو لفةالإ روابط

 الآخـر  حيـاة  تحمي التي الروابط من وغيرها المصير في المشاركة أو المواطنة

 والعـداء  الغربـة  مشاعر الروابط تلك محل وتجعل. مهااحترا إلى الجميع وتدفع

 تتركز المرجعية، الجماعة أو تالذا على التقوقع بروز إلى يؤدي مما والاضطهاد

 أو الخـارج  وبـين  بينهـا  موزعة كانت أن بعد الذات في الإيجابية العواطف كل

 من العاطفي التوظيف كل سحب العاطفي الارتباط فك ويرافق. المرجعية الجماعة

 انعـدام  حـد  تصل قد لدرجة العاطفي البرود فيضفي الذات، إلى وإرجاعه الآخر

 غربة يخلق عاطفي ودبر من يرافقه وما الارتباط فك. الضحية هتجا كلياً الحساسية

 مـشاعر  تنفجـر  والمشاركة الحب مشاعر قمع وبعد وضحيته المعتدي بين كبيرة

ولما كانـت   ). 200،1986:حجازي (مصراعيه على العنف باب فتحت التي الحقد

ال القـائم   العلاقة بين الطالب والمعلم قائمة على الاتصال المباشر فإن حسن الاتص          

على الحوار والمشاركة من قبل الطلبة في التعلم واعتبار الطالب محور العمليـة             

التعليمية حقيقة لا شعار سيخفف من حدة أي عنف محتمل، إذا تم توسـيع دائـرة                
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يتضح أن العنف أو النزاع أو تـصادم  )  الآخر-الإنسان  (إلى  )  الطالب   –المعلم  (

). 218،2008:عبد الحي (العلاقة بين الأنا والآخر   الإرادات المحتمل هو وليد هذه      

لذا يجب الوقوف على طبيعة العلاقة بين الطلاب والأساتذة والعمل على تـضييق             

الهوة بين الطرفين واعتبار الطالب محور العملية التعليمية بتدريبه علـى الجـدل             

والنقاش والحوار من خلال طرق التدريس حيث أشار حريري المذكور في عبـد             

إلى أن تنشئة الطفل يجب أن تكون من منظور السهم الأفقي           ) 333،2008(الحي  

واحترام عقله من خلال طرح المعلومة      ) من طرف إلى طرف آخر    (ثنائي النصل   

للحوار وليس مجرد إلقاء الأوامر حتى فيما يختص بمصلحته لان المنظور الرأسي           

اً على الحوار والمناقـشة ولا      بمعنى توجيه الأوامر لا يصنع فرداً قادر      ) الأحادي(

 ومن هنا تبدأ التنشئة الخاطئة إذ       .ينمي عقلاً محاوراً متدرباً على القبول والرفض      

تتكون شخصية قادرة على الاستقبال فقط ولـيس قـادرة علـى إدارة حـوار أو                

التجاوب مع نقاش وهذا المفهوم الخاطئ في التعامل الرأسي مـن مرسـل إلـى               

 ـ        مستقبل يطبق في المد     ذارس حيث يقوم المعلم بإملاء المعلومة والفكرة على التلمي

دون إعطاء فرصة للحوار والاعتراض بل إذا اعترض وناقش معلمه فإنه سيعاقب            

مما يدعم عنده عقلية مبدأ فرض المعلومة وعدم القدرة على تقبل الـرأي الآخـر               

يقبـل الـرأي    كبر ويغدو شاباً بالجامعة يستمر على أحادية الرأي فـلا           يوعندما  

 فالمشكلة كلها تكمن في تركيبة عقلية الفرد ذي الرأي الأحادي الفـردي             .المخالف

وعدم التعامل بمنظور السهم الأفقي ثنائي النصل وهذا موجود في العـالم الثالـث              

  .  عاموالمجتمعات النامية بشكل
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  الفصل السادس
  والمقترحاتملخص البحث، التوصيات 

  

  :ملخص البحث

     تناول البحث اتجاهات الطلاب الجامعيين نحو العنف وعلاقتها بكل من تقدير 

سط طلاب جامعتي الاجتماعي والاقتصادي التوافق الدراسي والمستوى  والذات

هدف البحث إلى الكشف عن اتجاهات الطلاب الجامعيين نحو .الخرطوم والفاشر

الاقتصادي التوافق الدراسي والمستوى  وتقدير الذاتالعنف وعلاقتها بكل من 

الاجتماعي وتحديد المتغيرات موضع الاهتمام في هذا البحث التي لها القدرة على 
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 كما هدف إلى تقديم .التنبؤ بالدرجة الكلية لاتجاهات الطلاب الجامعيين نحو العنف

وسط الطلاب   كظاهرةالتوصيات والمقترحات التي من شأنها أن تحد من العنف

 اتسهل عملية التحصيل الأكاديمي وتدفعهالظروف التي الجامعيين وتهيئ أفضل 

  .إلى الأمام

 إليها البحث وبناء على السؤال المطـروح فـي               لتحقيق الأهداف التي يصبو   

ما هي السمة العامة لاتجاهات الطلاب الجامعيين نحو العنـف        : الفصل الأول وهو  

الاجتمـاعي ؟،   الاقتصادي  لذات والتوافق الدراسي والمستوى      بتقدير ا  اوما علاقته 

لجمع البيانات الخاصة بالبحث والوصـول إلـى        و. صاغت الباحثة سبعة فروض   

 استخدمت الباحثة أربعة مقاييس بعد أن تأكدت        ،النتائج التي تحقق صحة الفروض    

  : والأدوات هي.من توفر شروط جودة وصلاحية الأدوات للقياس

  ). تطوير الباحثة( إعداد الأسيد، نحو العنف طلاب الجامعاتتجاهاتا مقياس - 1

  ). تطوير الباحثة ( إعداد القسوس، مقياس تقدير الذات- 2

  ). تطوير الباحثة( إعداد الزيادي ، مقياس التوافق الدراسي- 3

  ).تطوير الباحثة( الاجتماعي لخالد الطحان الاقتصادي  مقياس المستوى - 4

تم تطبيق المقاييس  شروط الجودة والصلاحية لأدوات القياس،   توفر التأكد من  بعدو

للوصول إلى النتائج التـي      و ).طلاب جامعتي الخرطوم والفاشر   (على أفراد العينة    

من شأنها أن تحقق صحة الفروض، استخدمت الباحثة عدة أساليب إحصائية وفقـاً          

  و اختبار الإشارة ثل في   تتم )SPSS(لبرنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية      

تحليل الانحـدار المتعـدد    معامل ارتباط الرتب لسبيرمان و واختبار مان ـ وتني 

  : فتوصل البحث إلى النتائج التالية،الخطي التدريجي

   .تتصف اتجاهات الطلاب الجامعيين نحو العنف بالسلبية -1

) لـذكور ا( لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب جامعـة الخرطـوم            -2

في هذه المقاييس الفرعية للاتجاهات نحو العنـف        ) الذكور(وطلاب جامعة الفاشر  
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كإستراتيجية للتوافق والانسجام، كإستراتيجية للتعبير عـن الآراء، كإسـتراتيجية          (

  ).للتعامل مع الضغوط، كإستراتيجية لتحقيق مكاسب جماعية

 هـذين   فـي ) 0,05(عنـد مـستوى      توجد فـروق ذات دلالـة إحـصائية          -3

وفـي  ) كإستراتيجية لإسكات الخصوم، كإستراتيجية لتحقيق مكاسب فردية      (البعدين

 وبالرجوع لمتوسط الرتب يتضح أن هذه الفروق        .الدرجة الكلية لمقياس الاتجاهات   

  . أنهم أكثر ايجابية نحو العنف:أي) الذكور(لصالح طلاب جامعة الفاشر

 في جميع أبعاد مقياس     )0,001( عند مستوى     توجد فروق ذات دلالة إحصائية     -4

 وبالرجوع لمتوسـط الرتـب      .الاتجاهات نحو العنف وفي الدرجة الكلية للمقياس      

يتضح أن هذه الفروق لصالح طالبات جامعة الفاشر بمعنى هن أكثر ايجابية نحـو              

الفرق غيـر دال ممـا      ) كإستراتيجية للتعبير عن الآراء   (العنف باستثناء هذا البعد     

 فروق ذات دلالة إحصائية بين طالبات جامعة الخرطوم وطالبات          يعني عدم وجود  

  .جامعة الفاشر في هذا البعد

فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب جامعة الخرطوم من الجنـسين           لا توجد    -5

كإستراتيجية ( البعد   باستثناء في الاتجاهات نحو العنف ككل ونحو أبعادها الفرعية       

وهي دالة  ) 3.105-(المحسوبة له   ) ز(ت قيمة   حيث بلغ ) لتحقيق مكاسب جماعية  

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب       دل على   تمما  ) 0,001(عند مستوى   

 وبالرجوع لمتوسط الرتب يتـضح أن       . هذا البعد  جامعة الخرطوم من الجنسين في    

  . هذه الفروق لصالح الطلاب الذكور بمعنى أنهم أكثر ايجابية

لة إحصائية بين طلاب جامعة الفاشر من الجنسين في         لا توجد فروق ذات دلا     -6

  .الاتجاهات نحو العنف

 بـين    )0,001(عند مستوى    ذات دلالة إحصائية    موجبة يةعلاقة ارتباط توجد   -7

وكل من كإسـتراتيجية للتوافـق      ) مقياس فرعي (الجانب الاجتماعي لتقدير الذات     

اتيجية للتعامل مـع الـضغوط      والانسجام، كإستراتيجية للتعبير عن الآراء، كإستر     

عنѧد مѧستوى     ذات دلالة إحصائية      سالبة ية و توجد علاقة ارتباط    .)مقاييس فرعية (

وتقدير الـذات   ) مقياس فرعي ( بين كإستراتيجية لتحقيق مكاسب جماعية      )0,01(

كإستراتيجية لإسـكات   (الاجتماعي بينما لا توجد علاقة بين درجات هذين البعدين        
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 أمـا    .مع تقدير الذات الاجتمـاعي    ) ة لتحقيق مكاسب فردية   الخصوم، كإستراتيجي 

بالنسبة للدرجة الكلية لمقياس الاتجاهات نحو العنف مع تقدير الذات الاجتمـاعي            

دل على عدم وجود    تمما  ) 0,05(فان قيمة معامل الارتباط غير دالة عند مستوى         

ية لتقـدير الـذات     علاقة بين الدرجة الكلية للاتجاهات نحو العنف مع الدرجة الكل         

  .الاجتماعي

 لا توجد علاقة بين الاتجاهات نحو العنف ككل ونحو أبعادها الفرعيـة مـع               -8

  . المعرفي لتقدير الذات والجانب العقلي

  لا توجد علاقة بين الاتجاهات نحو العنف ككل ونحو أبعادها الفرعيـة مـع                -9

) تيجية للتعامل مع الـضغوط    كإسترا(الجانب الانفعالي لتقدير الذات باستثناء البعد       

ممـا  ) 0,01(وهي دالة عند مـستوى      ) 128.-(حيث بلغت قيمة معامل الارتباط      

 بين الجانب الانفعالي لتقدير الـذات وهـذا         سالبة يةشير إلى وجود علاقة ارتباط    ت

  .البعد

 لا توجد علاقة بين درجات الاتجاهات نحو العنـف ككـل ونحـو أبعادهـا      -10

ية للتوافق والانـسجام، كإسـتراتيجية للتعبيـر عـن الآراء،           كإستراتيج(الفرعية  

كإستراتيجية لإسكات الخصوم، كإستراتيجية لتحقيق مكاسب فردية، كإسـتراتيجية         

 بينما قيمة معامل الارتباط   ،مع الدرجة الكلية لتقدير الذات    ) لتحقيق مكاسب جماعية  

-(ية لتقدير الذات بلغت     والدرجة الكل ) كإستراتيجية للتعامل مع الضغوط   (بين البعد   
 سالبة يةشير إلى وجود علاقة ارتباط    تمما  ) 0,01(وهي دالة عند مستوى     ) 136.

  .بين الدرجة الكلية لتقدير الذات وهذا البعد

كإستراتيجية للتوافق والانـسجام،    ( لا توجد علاقة بين درجات هذين البعدين       -11

 يـة لاء بينما توجد علاقة ارتباط    والعلاقة مع الزم  ) كإستراتيجية للتعبير عن الآراء   

ــالبة  ــستوىس ــد م ــصائية عن ــة إح ــذه ) 0,05(ذات دلال ــات ه ــين درج ب

كإستراتيجية للتعامل مع الـضغوط، كإسـتراتيجية لإسـكات الخـصوم،           (الأبعاد

لدرجة او) كإستراتيجية لتحقيق مكاسب فردية، كإستراتيجية لتحقيق مكاسب جماعية       

  . مع العلاقة مع الزملاءالكلية لمقياس الاتجاهات نحو العنف
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كإستراتيجية للتوافق والانـسجام،    ( لا توجد علاقة بين درجات هذين البعدين       -12

 يـة بينما توجد علاقة ارتباط    والعلاقة مع الأساتذة  ) كإستراتيجية لإسكات الخصوم  

ــالبة  ــستوىس ــد م ــصائية عن ــة إح ــذه ) 0,05(ذات دلال ــات ه ــين درج ب

لآراء، كإسـتراتيجية للتعامـل مـع الـضغوط،         كإستراتيجية للتعبير عن ا   (الأبعاد

والدرجة ) كإستراتيجية لتحقيق مكاسب فردية، كإستراتيجية لتحقيق مكاسب جماعية       

  .الكلية لمقياس الاتجاهات نحو العنف مع العلاقة مع الأساتذة

بـين  ) 0,05(ذات دلالة إحصائية عند مـستوى     سالبة   ية توجد علاقة ارتباط   -13

إستراتيجية للتوافق والانسجام، كإسـتراتيجية للتعبيـر عـن         ك(درجات هذه الأبعاد  

) الآراء، كإستراتيجية لإسكات الخصوم، كإستراتيجية لتحقيـق مكاسـب فرديـة          

والدرجة الكلية لمقياس الاتجاهات نحو العنـف مـع المـشاركة فـي الأنـشطة               

امـل  كإستراتيجية للتع ( بينما لا توجد علاقة بين درجات هذين البعدين        ،الاجتماعية

والمـشاركة فـي الأنـشطة      ) مع الضغوط، كإستراتيجية لتحقيق مكاسب جماعية     

  .الاجتماعية

كإستراتيجية للتوافـق والانـسجام،     ( لا توجد علاقة بين درجات هذه الأبعاد       -14

كإستراتيجية للتعامل مع الضغوط، كإستراتيجية لإسكات الخصوم، كإسـتراتيجية         

 للاتجاهات نحو العنف مع الاتجاهات نحـو        والدرجة الكلية ) لتحقيق مكاسب فردية  

ذات دلالـة إحـصائية عنـد       سـالبة    ية بينما توجد علاقة ارتباط    ،المواد الدراسية 

كإسـتراتيجية للتعبيـر عـن الآراء،       (بين درجات هذين البعدين     ) 0,05(مستوى

  .مع الاتجاهات نحو المواد الدراسية) كإستراتيجية لتحقيق مكاسب جماعية

كإستراتيجية للتوافـق والانـسجام،     (لاقة بين درجات هذه الأبعاد     لا توجد ع   -15

كإستراتيجية للتعبير عن الآراء، كإستراتيجية لإسـكات الخـصوم، كإسـتراتيجية           

، والدرجة الكلية للاتجاهات نحو العنف مع تنظـيم الوقـت         ) لتحقيق مكاسب فردية  

بـين  ) 0,001(وىذات دلالة إحصائية عند مست    سالبة   يةبينما توجد علاقة ارتباط   

كإستراتيجية للتعامل مع الضغوط، كإسـتراتيجية لتحقيـق        (درجات هذين البعدين  

  .و تنظيم الوقت) مكاسب جماعية
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 لا توجد علاقة بين درجات الأبعـاد الفرعيـة والدرجـة الكليـة لمقيـاس                -16

  .الاتجاهات نحو العنف مع مهارات الاستذكار

كإسـتراتيجية للتوافـق    (ين البعـدين     لا توجد علاقة ارتباط بين درجات هذ       -17

مع الدرجة الكليـة لمقيـاس التوافـق        ) والانسجام، كإستراتيجية لإسكات الخصوم   

) 0,05(ذات دلالة إحصائية عند مѧستوى      سالبة ية بينما توجد علاقة ارتباط    ،الدراسي

كإستراتيجية للتعبير عن الآراء، كإستراتيجية للتعامل مـع        (بين درجات هذه الأبعاد   

غوط، كإستراتيجية لتحقيق مكاسب فرديـة، كإسـتراتيجية لتحقيـق مكاسـب            الض

  .مع الدرجة الكلية لمقياس التوافق الدراسي) جماعية

بـين  ) 0,01( ذات دلالة إحصائية عند مستوى        سالبة  توجد علاقة ارتباطية   -18

  .مع الدرجة الكلية لمقياس التوافق الدراسي ككل الاتجاهات نحو العنف

، كإستراتيجية للتوافـق والانـسجام    ( علاقة  بين درجات هذه الأبعاد       لا توجد  -19

متغيـر  مـع   ) كإستراتيجية للتعبير عن الآراء، كإستراتيجية للتعامل مع الضغوط       

ذات دلالѧة    سـالبة  يـة توجد علاقة ارتباط   بينما   ،الاجتماعي  الاقتصادي  المستوى  

اتيجية لإسـكات   كإسـتر (بين درجات هذه الأبعـاد     ) 0,05(إحѧصائية عنѧد مѧستوى     

الخصوم، كإستراتيجية لتحقيق مكاسب فرديـة، كإسـتراتيجية لتحقيـق مكاسـب            

الاقتـصادي  والدرجة الكلية للاتجاهات نحـو العنـف مـع المـستوى            ) جماعية

  .الاجتماعي

 تقدير الذات الاجتماعي هو المتغير الأكثر أهمية في التنبؤ بالدرجـة الكليـة              -20

ب جامعة الخرطوم والعلاقة مـع الأسـاتذة هـو          للاتجاهات نحو العنف لدى طلا    

المتغير الذي يلي متغير تقدير الذات الاجتماعي في الأهمية بالتنبؤ بالدرجة الكلية            

العلاقة مع الأساتذة هو     بينما   .للاتجاهات نحو العنف لدى طلاب جامعة الخرطوم      

ت نحـو العنـف     المتغير الوحيد الذي له القدرة على التنبؤ بالدرجة الكلية للاتجاها         

  .لدى طلاب جامعة الفاشر

  

  :التوصيات
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قتصر على التشخيص بل يجب توسـيع       تدراسة العنف كظاهرة ينبغي ألا      

على الرغم من أن هناك جدل حول ماهية العنـف          و. شمل العلاج والوقاية  يمداها ل 

 يمكن وضـع خطـة       غريزي موروث أم مكتسب من البيئة،      بمعنى هل هو سلوك   

 وعلى ضوء النتـائج     .حد منه كظاهرة وسط الطلاب الجامعيين     طموحة للوقاية وال  

  :التي توصل إليها البحث توصي الباحثة بالآتي

 على المختصين ابتكار برامج لإدارة العنف تهدف إلى مساعدة الطلاب ذوي -1

 بمعنى العزوف عنه خاصة ،الاتجاهات الإيجابية نحو العنف على تعديل اتجاهاتهم

ذا يجب أن  لان العقاب وحده قد لا يكفي ل؛ي أعمال العنفالطلاب المشاركين ف

،   فالحد من العنف يعني إعادة تربية وتأهيل الفرد العنيف.يقرن بالعلاج والإصلاح

بالطلاب الجدد لإلقاء ) التنويري(إتاحة مساحة في اللقاء الأول بالإضافة إلى

  و استخدام المنطقو  والتي تتمثل في المناقشةهمحاضرة عن أدب الحوار ومهارات

 سعة  و تدعم موقف الفرد حيال موضوع النقاشوالأدلة التيمعلومات الجمع 

  . عقد ندوات ومحاضرات توجيهية دوريةعلى علاوةالصدر وتقبل الرأي الآخر 

 بتوفير الخدمة الاجتماعية  وذلكضرورة تفعيل دور التوجيه والإرشاد النفسي - 2

لة الأساس إلى مؤسسات التعليم العالي مروراً بالمؤسسات التربوية بداية بمرح

بالمجتمع، بمعنى الاهتمام بالتوجيه والإرشاد النفسي بمجالاته المتعددة مع التركيز 

على الإرشاد الأسري والتربوي وإرشاد الشباب فالطلاب ليسوا معزولين عن 

المجتمع، وذلك بإشراك منظمات المجتمع المدني تحت إشراف مختصين حتى 

  . افر الجهود لإعداد جيل معافىتتض

 بناء على النتيجة التي توصل إليها البحث الحالي والتي تشير إلى عدم وجـود               -3

فروق في اتجاهات الطلاب الجامعيين نحو العنف تعزى لمتغير النـوع، توصـي             

اع حاجاتهم  إشب: ، أي الاهتمام بالبناء النفسي والبيولوجي للطلاب    الباحثة بضرورة   

 الأمـن  و توعية المجتمع بأسره بموضوعات تشمل العنـف      الفسيولوجية و النفسية و 

حقوق الطفل والتنشئة الاجتماعية على أن تكون ضـمن المنـاهج            و حماية الطفل و

التعليمية بالمراحل الدراسية المختلفة مع التركيز علـى طـلاب كليـات التربيـة              
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 الموضوعات  عمل تتضمن كما يجب إقامة دورات وورش      . باعتبارهم معلمو الغد  

 ـ  رج الـدوائر  اسالفة الذكر للمعلمين العاملين بالحقل التربوي وبث رسائل للذين خ

 صـحفية وبـرامج إذاعيـة        موضـوعات   و التعليمية بواسطة نشرات تعريفيـة    

   .وتلفزيونية

ومن شأن الخطة   تجنب العنفم الطلابتبني إستراتيجيات مختلفة لتعلي -4

تنقل إشارات قوية تصل في فحواها إلى المجتمع الإستراتيجية المناهضة للعنف أن 

 بالمهارات المختلفة مصحوبة بكتيبات أو مته، وذلك من خلال تزويد الطلاببر

 بالمهارات المختلفة تتمثل  طلابفهناك العديد من البرامج التي تزود ال. نشرات

على  برامج التدريب  وبرامج تطوير تقدير الذات: على سبيل المثال لا للحصر في

 برامج التدريب على المهارات  وبرامج التدريب على إدارة الغضب و الثقة بالنفس

   . برامج التدريب على حل الصراعات والاجتماعية

الدعم توفير مقومات العمل الأكاديمي وتوفير ب  وذلكإثراء البيئة الجامعية، - 5

 العالي وربطها تطوير وتحديث مناهج مؤسسات التعليماللازم للأنشطة اللا صفية و

باحتياجات الطلاب وسوق العمل المحلي والإقليمي والعالمي لمواكبة تطورات 

  .العصر

تقييم تجربة الصندوق القومي لرعاية الطلاب ووضع الحلول الجذرية  - 6

  .لمشكلات الرسوم الدراسية

إعادة النظر في طرق التدريس بمؤسسات التعليم العالي السودانية لمجابهة  - 7

مد جسور  واد المتزايدة للطلاب أملاً في تضيق الهوة بين الأساتذة وطلابهمالأعد

 بالإدارة العليا إلى الأقسام التواصل وتقوية العلاقة بين الطلاب وإداراتهم بدايةً

 بين الطرفين و إبعاد للتقاربالعلمية مروراً بإدارات شؤون الطلاب والأساتذة 

  .شبح البيروقراطية

  

  :المقترحات



 244

ضوء النتائج التي توصل إليها البحث خلصت الباحثـة إلـى تقـديم             على  

مقترحات لأبحاث ودراسات مستقبلية حيث يعتبر البحـث الحـالي أول محاولـة             

 ،لتقصي العلاقة بين العوامل النفسية واتجاهات الطلاب الجامعيين نحـو العنـف           

 بمثابة  اليفالبحث الح وعليه هناك ضرورة لإجراء المزيد من الأبحاث والدراسات         

عمل تمهيدي ينبغي أن تتبعه دراسات أكثر شمولاً لإثراء هذا المجـال وتـسليط              

 حولهـا لتحديـد     نتائج الدراسات المزيد من الضوء على المتغيرات التي تضاربت        

 استجلاء الواقع أمام الدولة والقائمين      يتمطر وأبعاد الظاهرة حتى تكتمل الصورة و      أُ

 وبالتالي إمكانية رسـم الـسياسات       . وجه الخصوص   على على أمر التعليم العالي   

الكفيلة بمحاصرة العوامل التي تؤدي للعنف وتوفير العوامل التي أكدت فاعليتهـا            

  :المقترحات هيو .في توفير جو أكاديمي نموذجي

 ، على طلاب الجامعات الأخرى    ا إجراء دراسة مماثلة للدراسة الحالية وتطبيقه      -1

  . رافية لتشمل أكبر عدد من مؤسسات التعليم العاليبمعنى توسيع حدودها الجغ

مدى مساهمة الأسرة في عملية الإرشاد الطلابي  للوقوف على  إجراء دراسة- 2

  .وعلاقتها باتجاهات الطلاب نحو العنف من وجهة نظر الطلاب

 أسباب ودوافع العنف الطلابي من وجهة نظر الطلابلمعرفة  إجراء دراسة - 3

  . وغير المنظمين سياسياًمنظمين سياسياًال

 إجراء دراسة لإلقاء المزيد من الضوء حول علاقة تقدير الذات بالاتجاهـات             -4

  .نحو العنف وسط الطلاب الجامعيين

 إجراء دراسة لتقييم البيئة الجامعية من حيـث مقومـات العمـل الأكـاديمي               -5

  .والعلاقات الاجتماعية

 للسكن والإعاشة و تجربة الـصندوق        مقارنة بين النظام السابق    إجراء دراسة  -6

  .القومي لرعاية الطلاب

إجراء دراسة للوقوف على طبيعة العلاقة بين الأساتذة والطلاب مـن وجهـة              -7

  .نظر الطلاب
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  المصادر والمراجع
    

 :المراجع باللغة العربيةالمصادر و

 . القرآن الكريم -1
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  العنف عاجز فكرياً 

          

لجوء الطالب الجامعي للعنف ضد   27

أقرانه دليل على ضعفه في تحمل 

  المحاورة

          



نف دليل على انسجام تجنب الع  28

  الطالب مع بيئته الجامعية 

          

حل الصراعات السياسية بين   29

  الطلاب لا يكون إلا بالعنف 

          

            تجنب العنف يعني تقبل الإهانة  30
تجنب العنف يشعر الطالب   31

  الجامعي بالاستقرار النفسي 

          

الابتعاد عن ممارسة العنف تخفف   32

فعالي للطالب من التوتر الان

  الجامعي 

          

تعبير الطالب الجامعي بالعنف عن   33

معاناته  من البيئة الجامعية يشعره 

  بالراحة

          

 العنف بين الطلاب يفكك الوحدة   34

  الطلابية

          

ممارسة العنف وسيلة تعبيرية   35

لتنفيس الطلاب عن انفعالاتهم 

  ودوافعهم المكبوتة 

          

ر ومقارعة الحجة إدارة الحوا  36

بالحجة لحسم الصراعات مضيعة 

  للوقت

          

تجنب العنف يحقق التوافق   37

  الاجتماعي للطالب 

          

تجنب ممارسة العنف بين الطلاب   38

  يساعد على نبذ الجهوية أو الفئوية

          

نبذ العنف مفهوم حضاري يجب   39

  تشجيعه 

          

ممارسة الطالب الجامعي للعنف   40

  على شعوره بالنقص دليل 

          



  

  
  

ممارسة الطالب الجامعي للعنف   41

ضد زميله الطالب يعني افتقاره 

  لمهارات التواصل الاجتماعي

          

ممارسة العنف تضعف الروح   42

  المعنوية للطلاب 

          

أسلوب العنف وسيلة فاشلة لتحقيق   43

  مطالب الطلاب 

          

الابتعاد عن العنف دليل على   44

   في انفعال الغضبالتحكم

          

المشاركة في أعمال العنف دليل   45

  على قوة شخصية الطالب   

          

تعبير طلاب الجامعات عن حاجتهم   46

   ةبالعنف يؤدي إلى نتائج إيجابي

          

ممارسة الطالب الجامعي للعنف   47

 لزرع الرعب ةضد زميله ضروري

  فيه

          

الاشتراك في أعمال العنف يرفع   48

من مكانة الطالب الجامعي بين 

  زملائه 

          

العنف وسيلة لإيصال الصوت   49

  أفضل من الحوار) الرأي(

          

تدمير ممتلكات الجامعة يعبر عن   50

  الإحباط الذي يعانيه الطالب

          

ممارسة العنف في الجامعات   51

  ظاهرة سيئة يجب محاربتها 

          

في تجنب العنف مضيعة لحقوق   52

  الب الجامعي الط

          



  )5(ملحق رقم 

   الجامعات نحو العنفات طلابمقياس اتجاه

  الصورة النهائية

  )تطوير الباحثة ( 

أوافــق   العبارات  الرقم

  بشدة

ــر   أوافق غيـ

  متأكد

   أرفض   أرفض

  بشدة
ممارسة العنف دليل على إيجابيـة        1

  الطالب

          

العنف لغة ناجعـة لإسـكات مـن          2

  يخالف الرأي

          

العنف أنسب طريقة لتفريغ طاقات       3

  الطالب 

          

العنف سلوك لابد منه في مجتمـع         4

  الطلاب

          

من خلال المشاركة فـي أعمـال         5

  العنف يؤكد الطالب الجامعي ذاته

          

العنف أنـسب طريقـة لإسـكات         6

الطلاب الذين يسببون مـضايقات     

  لغيرهم

          

ممارسة العنف دليل علـى حريـة         7

  الب الط

          

             العنف وسيلة ضغط لها هدف   8
ممارسة العنف ضـرورة لحفـظ        9

  الكرامة

          

ممارسة العنف بين الطلاب مهـدد        10

  أمني خطير

          

العنف هو الوسيلة الوحيدة لتحقيـق        11

  مطالب الطلاب

          

           حسم الخلافات بين الطلاب بالعنف       12



  يشعر الطالب بالراحة
تعاد عن العنف دليل على الفهم      الاب  13

  العميق للطالب

          

العنف دليل على الكفاح من أجـل         14

  الحقوق 

          

             تجنب العنف دليل على الجبن  15
ممارسة العنف لغة ناجحة لتعبيـر        16

  الطلاب عن آرائهم 

          

العنف بين الطـلاب دليـل علـى          17

  التعصب في الرأي

          

شارك فـي أعمـال     الطالب الذي ي    18

  العنف عاجز فكرياً 

          

لجوء الطالب الجامعي للعنف ضد       19

أقرانه دليل على ضعفه في تحمـل       

  المحاورة

          

تجنب العنف دليل علـى انـسجام         20

  الطالب مع بيئته الجامعية 

          

حل الـصراعات الـسياسية بـين         21

  الطلاب لا يكون إلا بالعنف 

          

             تقبل الإهانةتجنب العنف يعني  22
تجنــب العنــف يــشعر الطالــب   23

  الجامعي بالاستقرار النفسي 

          

الابتعاد عن ممارسة العنف تخفف       24

مــن التــوتر الانفعــالي للطالــب 

  الجامعي 

          

تعبير الطالب الجامعي بالعنف عن       25

معاناته  من البيئة الجامعية يشعره      

  بالراحة

          

          ب يفكك الوحـدة     العنف بين الطلا    26



  الطلابية
ممارسة العنـف وسـيلة تعبيريـة         27

لتنفيس الطـلاب عـن انفعـالاتهم       

  ودوافعهم المكبوتة 

          

إدارة الحــوار ومقارعــة الحجــة   28

بالحجة لحسم الصراعات مـضيعة     

  للوقت

          

تجنب ممارسة العنف بين الطلاب       29

  يساعد على نبذ الجهوية أو الفئوية

          

بذ العنف مفهوم حضاري يجـب      ن  30

  تشجيعه 

          

ممارسة الطالب الجـامعي للعنـف        31

  دليل على شعوره بالنقص 

          

ممارسة الطالب الجـامعي للعنـف        32

ضد زميله الطالب يعنـي افتقـاره       

  لمهارات التواصل الاجتماعي

          

ممارسة العنف تـضعف الـروح        33

  المعنوية للطلاب 

          

وسيلة فاشلة لتحقيق   أسلوب العنف     34

  مطالب الطلاب 

          

الابتعاد عن العنـف دليـل علـى          35

  التحكم في انفعال الغضب

          

المشاركة في أعمال العنف دليـل        36

  على قوة شخصية الطالب   

          

تعبير طلاب الجامعات عن حاجتهم       37

   ةبالعنف يؤدي إلى نتائج إيجابي

          

لعنـف  ممارسة الطالب الجـامعي ل      38

 لزرع الرعب   ةضد زميله ضروري  

  فيه

          



  

  

  

  

  
  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    
  
  
  
  
  
  
  
  
  

الاشتراك في أعمال العنف يرفـع        39

من مكانة الطالب الجـامعي بـين       

  زملائه 

          

العنف وسيلة لإيـصال الـصوت        40

  أفضل من الحوار) الرأي(

          

تدمير ممتلكات الجامعة يعبر عـن        41

  الإحباط الذي يعانيه الطالب

          

فـي الجامعـات    ممارسة العنـف      42

  ظاهرة سيئة يجب محاربتها 

          

في تجنب العنف مضيعة لحقـوق        43

  الطالب الجامعي 

          



  )6(ملحق رقم 

  )النسخة الأصلية (مقياس تقدير الذات

أوافق   نص الفقرة   

  بشدة 

أوافق   أوافق

بدرجة 

  متوسطة

أوافق 

بدرجة 

  ضعيفة

لا 

  أوافق

            ضٍ عن نتائجي المدرسية  إنني را  1
            والداي يتوقعان مني أكثر ما أستطيع   2
            يزعجني النقد الموجه إلي   3
أجد أنني قادر على تقديم رأي مناسب إذا   4

  ما استشرت 

          

اشعر أنني أستطيع التحدث أمام مجموعة   5

  من الناس دون حرج أو ارتباك 

          

كوين انطباعات جيدة كثيراً ما أفشل في ت  6

  عني لدي الآخرين 

          

            أعتقد أن لدي أفكاراً جيدة   7
أستطيع مواجهة المواقف الجديدة أو غير   8

  المألوفة بكفاءة  

          

كثيرا ما أشعر بعدم الرضا عن مستوى   9

أدائي في الأعمال المطلوبة مني في البيت 

  أو في المدرسة 

          

من حولي يذكرني إن نجاحي الآخرين   10

  بفشلي 

          

أشعر أن هناك أموراً كثيرة في الحياة لا   11

  أستطيع مواجهتها   

          

يثق الآخرون بقدرتي على إعطاء حل   12

  يناسب المشاكل التي تعترضهم  

          

أجد في نفسي الكفاءة للقيام بأعمال تحتاج   13

  إلى تخطيط وتنظيم  

          

            ر كفء يشعرني معلمي إنني غي  14



إذا كان لدي ما أقوله فإنني غالباً ما أقوله   15

  دون تردد 

          

            إنني أفهم حقيقة نفسي   16
            إنني خجول في الغالب   17
            تثير أفكاري تقدير الآخرين وإعجابهم   18
            كثيراً ما أندم على ما أفعل   19
            أفضل نفسي على الآخرين   20
            ف دائماً ما يجب قوله للناس أعر  21
           تختلط علي أمور حياتي من حين إلى آخر   22
أشعر أن هناك مواقف كثيرة أفقد فيها   23

  الثقة بالنفس 

          

            لا يعيرني الناس الانتباه كثيراً     24
            ما أعمله دائماً هو العمل الصحيح    25
المواقف أستطيع أخذ زمام المبادرة في   26

  الاجتماعية 

          

ينتابني الشعور بالكآبة عند مواجهة موقف   27

  مشكل  

          

يصعب علي أن  أتصرف باستقلالية   28

  وأعمل ما يراه الآخرون مناسباً 

          

            أشعر أنني شخص ممتع المعشر   29
كثيراً ما تخليت عن إنجاز بعض الأعمال   30

  ا لشعوري بعدم القدرة على إنجازه

          

            أنهزم في مواقف الجدل بسهولة   31
            كثيراً ما ينتابني القلق بدون سبب   32
            أشعر بأنني ذكي   33
أنا ميال للاستسلام بسرعة عندما تتعقد   34

  الأمور  

          

عندما يكون لدي عدد من الأمور لأختار   35

  بينها فإنني أجد صعوبة في الاختيار  

          



عر أنني لا أستطيع أن أصل إلى أش  36

  مستوى النجاح الذي حققه بعض الناس 

          

            كثيراً ما أحس أن الحياة عبء ثقيل علي   37
            أشعر بالحرج بسهولة   38

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  )7(ملحق رقم 

  مقياس تقدير الذات

  )النسخة المعدلة من قبل الباحثة(

  

  خيارات الإجابة   المقياسأبعاد  

أوافق   :الجانب العقلي  أ

  بشدة 

أوافق   أوافق

بدرجة 

 متوسطة  

أوافق 

بدرجة 

  ضعيفة 

لا 

  أوافق  

            .إنني راضٍ عن نتائجي الجامعية  1
أنني قادر على تقديم رأي مناسب إذا ما   2

  .أستشرت

          

أستطيع مواجهة المواقف الجديدة أو غير   3

  . ةالمألوفة بكفاء

          

أشعر أن هناك أموراً كثيرة في الحياة لا   4

  .أستطيع مواجهتها

          

أجد في نفسي الكفاءة للقيام بأعمال تحتاج   5

  .إلى تخطيط وتنظيم

          

            .إنني أفهم حقيقة نفسي  6
            .أعرف دائماً ما يجب قوله للآخرين  7
كثيراً ما تخليت عن إنجاز بعض الأعمال   8

  . بعدم القدرة على إنجازهالشعوري

          

أنا ميال للاستسلام بسرعة عندما تتعقد   9

  .الأمور

          

أشعر أنني لا أستطيع أن أصل إلى   10

  .   مستوى النجاح الذي حققه بعض الناس

          

            .أعتقد أن لدي أفكاراً جيدة  11
            . أشعر بأنني ذكي  12
لأختار عندما يكون لدي عدد من الأمور   13

  . بينها فإنني أجد صعوبة في الاختيار

          



            عند المطالبة بحقوقي أقدم طلبات مستحيلة  14

            :الجانب الاجتماعي  ب
            . الوالدان يتوقعان مني أكثر مما أستطيع  15
أشعر أنني أستطيع التحدث أمام مجموعة   16

  .من الناس دون حرج أو إرتباك

          

ا أشعر بعدم الرضا عن مستوى كثيراً م  17

أدائي في الأعمال المطلوبة مني في البيت 

  .أو في الجامعة

          

إن نجاح الآخرين من حولي يذكرني   18

  .  بفشلي

          

يثق الآخرون بقدرتي على إعطاء حل   19

  يناسب المشاكل التي تعترضهم   

          

            يشعرني أساتذتي إنني غير كفء  20
            .ري تقدير الآخرين وإعجابهمتثير أفكا  21
تختلط على أمور حياتي من حين إلى   22

  .آخر

          

            . لا يعيرني الناس الانتباه كثيراً  23
أستطيع أخذ زمام المبادرة في المواقف   24

  .الاجتماعية

          

يصعب علي أن أتصرف باستقلالية   25

  .وأعمل ما يراه الآخرون مناسباً

          

             ما أحس أن الحياة عبء ثقيل علي كثيراً  26
كثيراُ ما أفشل في تكوين انطباعات جيدة   27

  .عني لدى الآخرين

          

أستطيع الاستماع إلى وجهات نظر   28

  الآخرين

          

            :الجانب الانفعالي  ج
            يزعجني النقد الموجه إلي  29
          إذا كان لدي ما أقوله فإنني غالباً ما أقوله   30



  ون ترددد
            أنني خجول في الغالب  31
            كثيراً ما أندم على ما أفعل  32
            أفضل نفسي على الآخرين  33
أشعر أن هناك مواقف كثيرة أفقد فيها الثقة   34

  بالنفس

          

ينتابني شعور بالكآبة عند مواجهة موقف   35

  مشكل  

          

            أشعر أنني شخص ممتع المعشر  36
            أنهزم في مواقف الجدل بسهولة  37
            كثيراً ما ينتابني القلق دون سبب          38
            أشعر بالحرج بسهولة  39
            أستطيع حل الصراعات بصورة مرضية  40
             مستعد لاستخدام العنف لتحقيق أهدافي  41
            لا أستطيع التحكم عند الغضب  42

  

  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 )8(ملحق رقم 

  مقياس تقدير الذات

  )الصورة المعدلة للمقياس بتوجيهات المحكمين(

  
 

    

  

  

  

  الرقم

  

  

  

  العبارات 

تنطبق 

 علي

بدرجة 

كبيرة 

  جداً  

تنطبق 

 علي

بدرجة 

  كبيرة 

  تنطبق 

 علي

بدرجة  

  متوسطة

تنطبق 

 علي

بدرجة  

  صغيرة

لا 

تنطبق 

 علي

إطلا

  قاً  
            اسية   إنني راضٍ عن نتائجي الدر  1
            الوالدان يتوقعان مني أكثر مما أستطيع   2
3   يزعجني النقد الموجه إلي            
أنني قادر على تقديم رأي مناسب إذا ما   4

  استشرت 

          

أشعر أنني أستطيع التحدث أمام   5

مجموعة من الناس دون حرج أو 

  ارتباك 

          

أفشل في تكوين انطباعات جيدة عني   6

  ي الآخرين لد

          

            أعتقد أن لدي أفكاراً جيدة   7
أستطيع الاستماع إلى وجهات نظر   8

  الآخرين

          

          أستطيع مواجهة المواقف الجديدة بكفاءة    9
 أشعر بالرضا عن مستوى أدائي في   10

  الأعمال المطلوبة مني 

          

يثق الآخرون بقدرتي على إعطاء حل   11

  التي تعترضهم  يناسب المشاكل 

          

          أجد في نفسي الكفاءة للقيام بأعمال   12



  تحتاج إلى تخطيط   
            يشعرني أساتذتي بأنني كفء   13
            إنني أفهم حقيقة نفسي   14
أستطيع حل الصراعات بصورة   15

  مرضية

          

            إنني خجول     16
            تثير أفكاري تقدير الآخرين وإعجابهم   17
            أعرف ما يجب قوله للآخرين  18
أستطيع أخذ زمام المبادرة في المواقف   19

  الاجتماعية 

          

ينتابني الشعور بالكآبة عند مواجهة   20

  موقف مشكل  

          

يصعب علي أن  أتصرف باستقلالية   21

  دون التأثر بآراء الآخرين  

          

عند المطالبة بحقوقي أقدم طلبات   22

  مستحيلة

          

            أشعر أنني شخص طيب المعشر        23
            أنهزم في مواقف الجدل بسهولة   24
            ينتابني القلق بدون سبب واضح   25
            أشعر بأنني ذكي   26
أنا ميال للاستسلام بسرعة عندما تتعقد   27

  الأمور  

          

عندما يكون لدي عدد من الأمور   28

عوبة في لأختار بينها فإنني أجد ص

  الاختيار  

          

أستطيع أن أصل إلى مستوى النجاح   29

  الذي حققه الآخرين

          

             أستطيع التحكم عند الغضب  30
            أشعر بالحرج بسهولة   31

  



  )9(ملحق رقم 

  مقياس تقدير الذات

  الصورة النهائية

  )تطوير الباحثة(
 

    

  

  

  

  الرقم
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  )الأصليةالنسخة ( التوافق الدراسي لطلبة الجامعاتمقياس

  

  )؟) (لا) (نعم( هل تقوم بمساعدة زميل لك حتى لو سببت لك هذه المساعدة بعض الضيق؟ -1

  )؟) (لا) (نعم( هل تشعر بإخلاص أستاذتك في معاملتهم لك ؟ -2

) نعم( هل تهتم بأعمال مهنية أو هوايات ترى أنها أكثر أهمية من المواد التي تدرسها ؟ -3

 )؟) (لا(

) نعم(ك تنقصك القدرة على التنسيق المناسب في تناولك لمشاكلك اليومية ؟  هل تشعر بأن-4

  )؟) (لا(

) لا) (نعم( هل كثيراً ما تشعر عند انتهائك من الاستذكار بأنك لم تنجز إلا مقداراً ضئيلاً ؟ -5

  )؟(

  )؟) (لا) (نعم( هل تحب دائماً قضاء وقت فراغك مع زملائك ؟ -6

  )؟) (لا) (نعم(ن أستاذك شرح النقاط الغامضة عليك ؟  هل تتردد في أن تطلب م-7

  )؟) (لا) (نعم( هل لا تبالي أو لا تكترث بأمور لها أهمية خاصة بالجمعيات أو الروابط ؟ -8

  )؟) (لا) (نعم( هل دخلت هذه الكلية بناء على رغبتك الشخصية ؟ -9

ليك تنفيذ النظام  هل تشعر بأن لديك بعض العادات الفوضوية تجعل من الصعب ع-10

  )؟) (لا) (نعم(اليومي الرتيب لحياتك الجامعية ؟ 

  )؟) (لا) (نعم( هل يتشتت انتباهك عن الدروس بسهولة ؟ -11

  )؟) (لا) (نعم( هل تميل إلى الاشتراك مع بعض زملائك في القيام بعمل جماعي ؟ -12

  )؟) (لا) (نعم( هل تضيع وقتاً في تقليب كتبك عند المذاكرة ؟ -13

  )؟) (لا) (نعم( هل ترى أن وجود الجمعيات ضروري لدعم الروح الجامعية ؟ -14

  )؟) (لا) (نعم( هل يحدث كثيراً أن تفكر جدياً في تغيير الكلية التي تدرس بها ؟ -15

) نعم( هل تجد صعوبة في عمل جدول لتنظيم مواعيد استذكارك ونومك واستيقاظك ؟ -16

  )؟) (لا(

  )؟) (لا) (نعم(تابة المذكرات أو عمل ملخصات لما تستذكره ؟  هل يصعب عليك ك-17

  )؟) (لا) (نعم( هل تهتم بمساعدة زميل لك في مأزق حتى لو سبب لك ذلك مضايقات ؟ -18

  )؟) (لا) (نعم( هل تشعر بأن بعض الأساتذة يتحيزون لبعض الطلبة ؟ -19

  )؟ ()لا) (نعم( هل أنت مقتنع بنظام الجمعيات في الكلية ؟ -20

  )؟) (لا) (نعم( هل ترى أن هذه الكلية على درجة كبيرة من الأهمية بالنسبة لمجتمعنا ؟ -21



 هل يحدث كثيراً أن تتأخر في الاستيقاظ من النوم فتضيع عليك بعض المحاضرات ؟ -22

  )؟) (لا) (نعم(

) لا) (نعم ( هل تحاول دائماً استرجاع ما ذاكرت والإجابة عن بعض الأسئلة المتعلقة به ؟-23

  )؟(

  )؟) (لا) (نعم( هل تميل إلى قضاء وقت فراغك بعيداً عن زملائك في الدراسة ؟ -24

  )؟) (لا) (نعم( هل أنت عضو في جمعية أو فريق رياضي داخل الكلية ؟ -25

  )؟) (لا) (نعم( هل تجد سهولة في الاتصال بأساتذتك خارج قاعة الدراسة ؟ -26

  )؟) (لا) (نعم(اع ما ذاكرت ؟  هل تجد صعوبة في استرج-27

  )؟) (لا) (نعم( ؟ الأسبوع أكثر من مرة في ن هل تتابع سهرات التلفزيو-28

) لا) (نعم( هل تجد أن بعض الأساتذة لا يهتمون إذا كنت تستفيد أم لا من محاضرتهم ؟ -29

  )؟(

  )؟) (لا) (نعم( هل تشعر بأنك تكرس وقتاً كافياً للمذاكرة بعد انتهاء اليوم الدراسي ؟ -30

  )؟) (لا) (نعم( هل تقرأ ببطء إلى درجة تحول دون إتمامك لجميع مذاكرتك ؟ -31

) لا) (نعم( هل ترفض مساعدة زميل لك في الدراسة حتى تعطى لنفسك فرصة للتفوق ؟ -32

  )؟(

  )؟) (لا) (نعم( هل تحب الخروج مع أحد أساتذتك في رحلة من رحلات الكلية ؟ -33

) نعم(في كثير من الأحيان بالاشتراك في تنظيم رحلة أو حفل عام في الكلية ؟  هل تقوم -34

  )؟) (لا(

 )؟) (لا) (نعم( هل تجد أن المواد التي تدرسها شيقة ؟ -35

 هل من السهل أن يؤثر عليك صديق للذهاب إلى السينما أو أي مكان آخر للترفيه إذا -36

  )؟) (لا) (نعم(ذكار دروسك ؟ كنت قد قررت سابقاً أن تبقي في البيت لاست

  )؟) (لا) (نعم( هل من الصعب عليك استخلاص النقط الهامة فيما تستذكره ؟ -37

  )؟) (لا) (نعم( هل ينتقدك زملاؤك كثيراً ؟ -38

  )؟) (لا) (نعم( هل تشعر بأن هناك حاجزاً كبيراً بينك وبين أساتذتك ؟ -39

  )؟) (لا) (نعم(ده ؟  هل ترى أن نظام الجمعيات لا ضرورة لوجو-40

 هل تنتهز فرصة خلوك من العمل كفترة الاستراحة بين محاضرتين لمراجعة دروسك ؟ -41

  )؟) (لا) (نعم(

 هل تحتاج لقراءة المادة عدة مرات لأن معاني الكلمات لا تتضح بسهولة من القراءة -42

  )؟) (لا) (نعم(الأولى ؟ 

  )؟) (لا) (نعم( هل تعتبر نفسك محبوباً وسط زملائك ؟ -43



  )؟) (لا) (نعم( هل تجد أن بعض الأساتذة لا يهتمون بمصلحة الطالب ؟ -44

  )؟) (لا) (نعم( هل تجد نفسك مضطراً لدراسة مواد تكرها أو لا تميل إليها ؟ -45

  )؟) (لا) (نعم( هل لك هواية خاصة تمارسها داخل الكلية ؟ -46

) لا) (نعم( منك من عمل في الوقت المحدد له ؟  هل في إمكانك دائماً الانتهاء مما يطلب-47

  )؟(

) لا) (نعم( هل كثيراً ما تقضي فترات طويلة في المذاكرة دون أن تستوعب شيئاً يذكر ؟ -48

  )؟(

  )؟) (لا) (نعم( هل تميل إلى مساعدة زميل لك في الدراسة إذا ما طلب منك ذلك ؟ -49

  )؟) (لا) (نعم(أحد الأماكن العامة ؟  هل تتجنب تحية أستاذك إذا ما قابلته في -50

  )؟) (لا) (نعم( هل تشترك كثيراً في بعض المسابقات أو المعارض التي تقام في الكلية ؟ -51

  )؟) (لا) (نعم( هل ترى أن المواد التي تدرسها لا ترتبط ببعضها البعض ؟ -52

  )؟) (لا) (نعم( هل تضع خطة منظمة تسهل عليك القيام بعملك الدراسي ؟ -53

  )؟) (لا) (نعم( هل لديك نزعة التخلي السريع عما تعمله إذا قابلتك صعوبات فيه ؟ -54

  )؟) (لا) (نعم( هل تحب مقابلة زملائك خارج الكلية في أي مكان عام ؟ -55

  )؟) (لا) (نعم( هل ترى أن أساتذتك لا يستطيعون تقدير ظروفك الخاصة ؟ -56

  )؟) (لا) (نعم(يمثل جانباً هاماً في الحياة الجامعية ؟  هل ترى أن النشاط الاجتماعي -57

  )؟) (لا) (نعم( هل تحب المواد التي تدرسها ؟ -58

) نعم( هل تحدد عادة كمية العمل التي تنوي إنجازها في المدة التي تحددها لمذاكرتك ؟ -59

  )؟) (لا(

  )؟ ()لا) (نعم( هل تستعمل منبهات تساعدك على السهر في المذاكرة ؟ -60

  ) ؟) (لا) (نعم( هل تشعر أن زملائك لا يهتمون بك ؟ -61

 هل تجد صعوبة في الاندماج مع أساتذتك إذا خرجتما معاً في إحدى رحلات الكلية ؟ -62

  )؟) (لا) (نعم(

  )؟) (لا) (نعم( هل تشعر أن ممارسة النشاط الاجتماعي بالكلية مضيعة للوقت ؟ -63

  )؟) (لا) (نعم(نسبة للمواد التي تدرسها ؟  هل تتغير ميولك بسرعة بال-64

) ؟)(لا) (نعم( هل تحتاج إلى بعض الوقت حتى تبدأ في التركيز عندما تجلس للمذاكرة ؟ -65

) لا) (نعم( هل تجد صعوبة في الربط بين محاضرات أستاذك وبين المراجع الخارجية ؟ -66

  )؟(

 )؟) (لا) (نعم(الذي تدرس فيه ؟  هل يحدث كثيراً أن تفكر جدياً في تغيير القسم -67

  )؟) (لا) (نعم( هل ترى في أستاذتك مثلا يجب أن يحتذى به ؟ -68



 هل تشعر أن مهام الجمعيات و الروابط تؤدي إلى شغل وقت فراغ الطالب في عمل -69

  )؟) (لا) (نعم(منتج مفيد ؟ 

  )؟) (لا) (نعم(ت ؟  هل تشعر أحياناً أن مواصلتك لدراسة موادك المختلفة مضيعة للوق-70

  )؟) (لا) (نعم( هل تشعر أنك موفق في طريقة الاستذكار ؟ -71

 هل تهتم بشرح بعض الموضوعات الدراسية لأحد زملائك إذا أبدى صعوبتها بالنسبة له -72

  )؟) (لا) (نعم(؟ 

  )؟) (لا) (نعم( هل ترى أنك محبوباً من أستاذتك ؟ -73

  )؟) (لا) (نعم( إلى إهمال الطالب لدروسه ؟  هل ترى أن نشاط الجمعيات يؤدي-74

) نعم( هل ترى أن المواد التي تدرسها لها أهمية خاصة في حياتك العملية بعد التخرج ؟ -75

  )؟) (لا(

  )؟) (لا) (نعم( هل تسهر شطراً كبيراً من الليل أو كله ليلة الامتحان ؟ -76

) لا) (نعم(لى السهر في المذاكرة ؟  هل تكثر من تناول الشاي أو القهوة لكي تساعدك ع-77

  )؟(

) نعم( هل ترى أن أخطاء زملائك من الكثرة بحيث تجعلك لا تستطيع الاندماج معهم ؟ -78

  ) ؟) (لا(

  )؟) (لا) (نعم( هل تشعر بالارتباك و الحرج إذا تحدثت حديثاً خاصاً مع أساتذتك ؟ -79

ها أهمية خاصة في حياة الطالب ؟  هل ترى أن النشاط الاجتماعي يؤدى إلى خدمات ل-80

  )؟) (لا) (نعم(

  )؟) (لا) (نعم( هل ترى أن المواد التي تدرسها لها أهمية كبيرة في حياة المجتمع ؟ -81

 هل تشعر أحياناً بأنك تترك لأفكارك العنان كثيراً فتشغل بأمور ليس لها علاقة بعملك ؟ -82

  )؟) (لا) (نعم(

  )؟) (لا) (نعم( على مراجع مختلفة في كل مادة ؟  هل تحاول دائماً الإطلاع-83

  )؟) (لا) (نعم( هل تشعر كثيراً أن زملائك لا يستطيعون فهمك ؟ -84

) نعم( هل ترى أنه من الضروري لكل طالب أن يمارس نشاطاً اجتماعياً من أي نوع ؟ -85

  )؟) (لا(

بدرجة تعوق  هل يحدث أن يشغلك موضوع هام أو مشكلة مزعجة بصفة مستديمة -86

  )؟) (لا) (نعم(قدرتك على التركيز في العمل ؟ 

  )؟) (لا) (نعم( هل تقوم بعمل ملخصات لقراءاتك الخارجية في كل مادة ؟ -87

  )؟) (لا) (نعم( هل تشعر أن زملائك أقل من مستواك ؟ -88

  )؟) (لا) (نعم( هل ترى أن أساتذتك لا يقدرون آراءك ؟ -89



  )؟) (لا) (نعم(تي تدرسها عبئاً ثقيلاً ؟  هل ترى في المواد ال-90

  )؟) (لا) (نعم( هل تشعر أنك منظم في تنسيقك لوقتك ؟ -91

  )؟) (لا) (نعم( هل تجد صعوبة في التركيز عندما تستذكر دروسك ؟ -92

  )؟) (لا) (نعم( هل تشعر أن زملائك أعلى من مستواك ؟ -93

  )؟) (لا ()نعم( هل تشعر أن بعض الأساتذة يضطهدونك ؟ -94

  )؟) (لا) (نعم( هل تشعر أنك تستفيد من إتحاد الطلبة ؟ -95

  )؟) (لا) (نعم( هل ترى أن المواد التي تدرسها سهلة أكثر من اللازم ؟ -96

 هل في استطاعتك إذا وضعت جدولاً لتنظيم وقتك أن تسير بنظام وفقاً لهذا الجدول ؟ -97

  )؟) (لا) (نعم(

  )؟) (لا) (نعم(بأول ؟  هل تستذكر دروسك أول -98

  )؟) (لا) (نعم( هل لك صداقات قوية مع بعض زملائك ؟ -99

  )؟) (لا) (نعم( هل تتردد في عرض مشكلة شخصية لك على أحد أساتذتك ؟ -100

 هل ترى أن الاشتراك في فريق رياضي أو في جمعية يربي في الطالب التعاون و -101

  )؟) (لا) (نعم(الإخاء ؟ 

  )؟) (لا) (نعم(ن المواد التي تدرسها صعبة أكثر من اللازم ؟  هل ترى أ-102

  )؟) (لا) (نعم( هل ترى أن جزءاً كبيراً من وقتك يضيع هباء دون أن تستفيد منه ؟ -103

  )؟) (لا) (نعم( هل من السهل عليك دائماً استرجاع ما ذاكرت ؟ -104

  )؟) (لا) (نعم( هل تشعر أنك مندمج مع زملائك ؟ -105

  )؟) (لا) (نعم( هل تشعر بالولاء نحو أساتذتك ؟ -106

 هل ترى أن وظيفة الطالب يجب أن تنحصر في المذاكرة فقط بحيث لا يشغل وقته بأي -107

  )؟) (لا) (نعم(نشاط آخر؟ 

  )؟) (لا) (نعم( هل تشعر بنفور من كثير من المواد التي تدرسها ؟ -108

حاضرات نتيجة لانشغالك في تنظيم رحلة أو  هل يحدث أحياناً أن تتأخر عن بعض الم-109

  )؟) (لا) (نعم(حفلة أو يوم رياضي ؟ 

 هل تشعر عند انتهائك من الاستذكار في كل مرة أنك أنجزت شطراً كبيراً من المقرر -110

  )؟) (لا) (نعم(؟ 

  )؟) (لا) (نعم( هل تشعر أنك منعزل عن زملائك ؟ -111

  )؟) (لا) (نعم(يك ؟  يتعالون علك هل تشعر أن أساتذت-112

  )؟) (لا) (نعم( هل تحب دائماً الاشتراك في رحلات الكلية ؟ -113

  )؟) (لا) (نعم( هل ترى في المواد التي تدرسها عقيمة ؟ -114



 هل ترى أنه من الصعب عليك تنظيم وقتك نظراً لانشغالك في أمور أخرى غير -115

  )؟) (لا) (نعم(الدراسة ؟ 

  )؟) (لا) (نعم(ئماً تلخيص ما تستذكره ؟  هل يسهل عليك دا-116

  )؟) (لا) (نعم( هل ترى أن زملائك لا يستطيعون تقدير أرائك ؟ -117

  )؟) (لا) (نعم( هل تشعر بالخوف من أستاذتك ؟ -118

 هل ترى أن نشاط الأسر ولجان الإتحاد يؤدى إلى تعلم الطالب تحمل المسئوليات ؟ -119

  )؟) (لا) (نعم(

) لا) (نعم(أن وقت فراغك يضيع منك دون أن تستفيد منه في هواية خاصة ؟  هل ترى -120

  )؟(

  )  ؟) (لا) (نعم( هل تشعر أن المواد التي تدرسها لا قيمة لها ؟ -121

  )؟) (لا) (نعم( هل تجتهد في محاولة فهم موضوع ما استعصى على فهمك ؟ -122

جمعية قد أفادتك إفادة مباشرة ؟  هل تشعر إذا كنت عضواً في إحدى الجمعيات أن ال-123
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 هل ترى أن الهوايات والنشاط الاجتماعي ذات أهمية كبيرة في خلق شخصية الطالب -125

  )؟) (لا) (نعم(الجامعي ؟ 

  )؟) (لا) (نعم(تنمي حصيلتك في المعرفة ؟  هل تشعر أن المواد التي تدرسها -126

  )؟) (لا) (نعم( هل يثبت في ذهنك دائماً ما تستذكره إذا ما قرأته لأول مرة ؟ -127

  )؟) (لا) (نعم( هل تستمر في مذكراتك إذا ما قابلتك صعوبات فيما تستذكره ؟ -128
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  )11(ملحق رقم 

  مقياس التوافق الدراسي

  )الصورة المعدلة من قبل الباحثة(

  

  أبعـــــاد المقياس  

  

  خيارات الإجابة

  ؟  لا   منع  :العلاقة بالزملاء   أ
هل تقوم بمساعدة زميل لك حتى لو سببت لك هذه   1

  المساعدة بعض الضيق؟

      

         هل تحب دائماً قضاء وقت فراغك مع زملائك؟  2
هل تميل إلى الاشتراك مع بعض زملائك في القيام   3

  بعمل جماعي؟

      

هل تهتم بمساعدة زميل لك في مأزق حتى لو سبب   4

  لك ذلك مضايقات؟

      

ل تميل إلى قضاء وقت فراغك بعيداً عن زملائك ه  5

  في الدراسة؟

      

هل ترفض مساعدة زميل لك في الدراسة حتى   6

  تعطى لنفسك فرصة للتفوق؟

      

        هل ينتقدك زملائك كثيراً؟  7
         هل تعتبر نفسك محبوباً وسط زملائك؟  8
هل تميل إلى مساعدة زميل لك في الدراسة إذا ما   9

  ك؟طلب منك ذل

      

هل تحب مقابلة زملائك خارج الكلية في أي مكان   10

  عام؟

      

        هل تشعر أن زملائك لا يهتمون بك؟  11
 هل تهتم بشرح بعض الموضوعات الدراسية لأحد   12

  زملائك إذا أبدى صعوبتها بالنسبة له؟

      

هل ترى أن أخطاء زملائك من الكثرة بحيث تجعلك   13

  م؟لا تستطيع الاندماج معه

      



        هل تشعر كثيراً أن زملائك لا يستطيعون فهمك؟  14
        هل تشعر أن زملائك أقل من مستواك؟  15
         هل تشعر أن زملائك أعلى من مستواك؟  16
        هل لك صداقات قوية مع بعض زملائك؟  17
        هل تشعر أنك مندمج مع زملائك؟  18
        هل تشعر بأنك منعزل عن زملائك؟  19
        ل ترى أن زملائك لا يستطيعون تقدير أرائك ؟ ه  20

        :العلاقة بالأساتذة   ب
        هل تشعر بإخلاص أستاذتك في معاملتهم لك ؟  1
هل تتردد في أن تطلب من أستاذك شرح النقاط   2

  الغامضة عليك؟

      

هل تشعر بأن بعض الأساتذة يتحيزون لبعض   3

  الطلبة؟

      

 لا يهتمون إذا كنت تستفيد هل تجد أن بعض الأساتذة  4

  أم لا من محاضراتهم؟

      

هل تحب الخروج مع أحد أساتذتك في رحلة من   5

  رحلات الكلية؟

      

هل تشعر بأن هناك حاجزاً كبيراً بينك وبين   6

  أساتذتك؟

      

هل تشعر بأن بعض الأساتذة لا يهتمون بمصلحة   7

  الطالب؟

      

ته في أحد الأماكن هل تتجنب تحية أستاذك إذا ما قابل  8

  العامة؟

      

 هل ترى أن أساتذتك لا يستطيعون تقدير ظروفك   9

  الخاصة؟

      

هل تجد صعوبة في الاندماج مع أساتذتك إذا خرجتم   10

  معاً في إحدى رحلات الكلية؟

      

        هل ترى في أستاذتك مثلا يجب أن يحتذى به؟  11
        هل ترى أنك محبوباً لدى أستاذتك؟  12



هل تشعر بالارتباك و الحرج إذا تحدثت حديثاً   13

  خاصاً مع أساتذتك؟

      

        هل ترى أن أساتذتك لا يقدرون آراءك؟  14
        هل تشعر أن بعض الأساتذة يضطهدونك؟  15
 هل تتردد في عرض مشكلة شخصية لك على أحد   16

  أساتذتك؟

      

هل تجد سهولة في الاتصال بأساتذتك خارج قاعة   17

  الدرس؟

      

        هل تكن الاحترام لأساتذتك؟  18
        هل تشعر أن أساتذتك يتعالون عليك؟  19
        ؟كهل تشعر بالخوف من أساتذت  20

        : أوجه النشاط الاجتماعي  ج
هل لا تبالي أو لا تكترث بأمور لها أهمية خاصة   1

  بالجمعيات أو الروابط ؟

      

روح هل ترى أن وجود الجمعيات ضروري لدعم  ال  2

  الجامعية ؟

      

الثقافية ( هل ترى أن الأنشطة الاجتماعية   3

الموجودة بالجامعة كافية لاستيعاب ) والرياضية 

  طاقاتك ؟ 

      

هل أنت عضو في جمعية أو فريق رياضي داخل   4

  الكلية؟

      

هل تقوم في كثير من الأحيان بالاشتراك في تنظيم   5

  رحلة أو حفل عام بالكلية؟

      

        رى أن نظام الجمعيات لا ضرورة لوجوده؟هل ت  6
        هل لك هواية خاصة تمارسها داخل الكلية؟  7
هل تشترك كثيراً في بعض المسابقات أو المعارض   8

  التي تقام في الكلية؟

      

هل ترى أن النشاط الاجتماعي يمثل جانباً هاماً في   9

  الحياة الجامعية؟

      



لاجتماعي بالكلية هل تشعر أن ممارسة النشاط ا  10

  مضيعة للوقت؟

      

هل تشعر أن الجمعيات والروابط تؤدي إلى شغل   11

  وقت فراغ الطالب في عمل منتج مفيد؟

      

هل ترى أن نشاط الجمعيات يؤدي إلى إهمال   12

  الطالب لدروسه؟

      

هل ترى أن النشاط الاجتماعي يؤدى إلى خدمات لها   13

  أهمية في حياة الطالب؟

      

هل ترى أنه من الضروري لكل طالب أن يمارس   14

  نشاطاً اجتماعياً من أي نوع ؟ 

      

        هل تشعر أنك تستفيد من إتحاد الطلبة؟  15
هل ترى أن الاشتراك في فريق رياضي أو في   16

  جمعية يغرس في الطالب روح التعاون و الإخاء؟

      

 هل ترى أن وظيفة الطالب يجب أن تنحصر في   17

  ة فقط بحيث لا يشغل وقته بأي نشاط آخر؟المذاكر

      

        هل تشترك دائماً في رحلات الكلية؟   18
هل ترى أن نشاط الجمعيات والروابط يؤدى إلى   19

  تعليم الطالب تحمل المسئوليات؟

      

هل ترى أن الهوايات والنشاط الاجتماعي ذات أهمية   20

  كبيرة في خلق شخصية الطالب الجامعي؟

      

         تشعر أن الجمعيات قد أفادتك إفادة مباشرة؟هل  21
        هل تشعر أن الجمعيات لم تقدم لك أي خدمات؟  22

        :الاتجاه نحو مواد الدراسة  د
 ترى أنها أكثر تهل تهتم بأعمال مهنية أو هوايا  1

  أهمية من المواد التي تدرسها؟

      

        هل دخلت هذه الكلية بناء على رغبتك الشخصية؟  2
هل يحدث كثيراً أن تفكر جدياً في تغيير الكلية التي   3

  تدرس بها؟

      

      هل ترى أن هذه الكلية على درجة كبيرة من الأهمية   4



  بالنسبة للمجتمع؟
 هل يحدث كثيراً أن تفكر جدياً في تغيير القسم الذي   5

  تدرس فيه؟

      

         هل تجد أن المواد التي تدرسها شيقة؟  6
ك مضطراً لدراسة مواد تكرهها أو لا هل تجد نفس  7

  تميل إليها؟

      

هل ترى أن المواد التي تدرسها لا ترتبط ببعضها   8

  البعض؟

      

        هل تحب المواد التي تدرسها؟  9
        هل تتغير ميولك بسرعة بالنسبة للمواد التي تدرسها  10
هل تشعر أحياناً أن مواصلتك لدراسة موادك   11

  وقت؟المختلفة مضيعة لل

      

هل ترى أن المواد التي تدرسها لها أهمية خاصة في   12

  حياتك العملية بعد التخرج؟

      

 هل ترى أن المواد التي تدرسها لها أهمية كبيرة في   13

  خدمة المجتمع؟

      

        هل ترى أن المواد التي تدرسها عبئاً ثقيلاً؟  14
 هل ترى أن المواد التي تدرسها سهلة أكثر من   15

  للازم؟ا

      

هل ترى أن المواد التي تدرسها صعبة أكثر من   16

  اللازم؟

      

         هل تشعر بنفور من كثير من المواد التي تدرسها؟  17
        هل ترى أن المواد التي تدرسها صعبة؟  18
هل ترى أن المواد التي تدرسها تفي بمتطلبات سوق   19

  العمل؟

      

تنمي حصيلتك في هل تشعر أن المواد التي تدرسها   20

  المعرفة؟

      

هل تحتفظ بمحاضراتك في كل مادة بعد تأديتك   21

  الامتحان؟

      



هل ترى أن المواد التي تدرسها تواكب التطورات   22

  العالمية الحالية؟

      

        :تنظيم الوقت   هـ
هل تشعر بأنك تنقصك القدرة على التنسيق المناسب   1

  في تناولك لمشاكلك اليومية؟

      

هل تشعر بأن لديك بعض العادات الفوضوية تجعل   2

من الصعب عليك تنفيذ النظام اليومي لحياتك 

  الجامعية ؟

      

هل تجد صعوبة في عمل جدول لتنظيم مواعيد   3

  استذكارك ونومك و إسستيقاظك؟

      

هل يحدث كثيراً أن تتأخر في الاستيقاظ من النوم   4

  فتضيع عليك بعض المحاضرات؟

      

تتابع برامج الفضائيات الليلية إلى ما بعد الثانية هل   5

  عشرة ليلاً؟

      

هل تشعر بأنك تكرس وقتاً كافياً للمذاكرة بعد انتهاء   6

  اليوم الدراسي؟

      

هل من السهل أن يؤثر عليك صديق للذهاب إلى   7

أماكن الترفيه إذا كنت قد قررت سلفاً البقاء لاستذكار 

  دروسك؟

      

صة خلوك من العمل كفترة الاستراحة هل تنتهز فر  8

  بين محاضرتين لمراجعة دروسك؟

      

هل في إمكانك دائماً الانتهاء مما يطلب منك من   9

  عمل في الوقت المحدد له؟

      

هل تضع خطة منظمة تسهل عليك القيام بعملك   10

  الدراسي؟

      

هل تحدد عادة كمية العمل التي تنوي إنجازها في   11

  حددها لمذاكرتك؟المدة التي ت

      

 هل تحتاج إلى بعض الوقت حتى تبدأ في التركيز   12

  عندما تجلس للمذاكرة؟

      



        هل تضيع وقتاً في تقليب كتبك عند المذاكرة؟  13
 هل تسهر جزءاً كبيراً من الليل أو كله ليلة   14

  الامتحان؟

      

هل تشعر أحياناً بأنك تترك لأفكارك العنان كثيراً   15

غل بأمور ليس لها علاقة بعملك ؟                فتنش

  

      

هل يحدث أن يشغلك موضوع مهم أو مشكلة   16

مزعجة بصفة مستديمة بدرجة تعوق قدرتك على 

  التركيز في العمل ؟

      

        هل تشعر أنك منظم في تنسيقك لوقتك؟  17
هل في استطاعتك إذا وضعت جدولاً لتنظيم وقتك   18

  ير بنظام وفقاً لهذا الجدول؟أن تس

      

هل ترى أن جزءاً كبيراً من وقتك يضيع هباء دون   19

  أن تستفيد منه؟

      

هل يحدث أحياناً أن تتأخر عن بعض المحاضرات   20

نتيجة لانشغالك في تنظيم رحلة أو حفلة أو يوم 

  رياضي ؟

      

هل ترى أنه من الصعب عليك تنظيم وقتك نظراً   21

  ي أمور أخرى غير الدراسة؟لانشغالك ف

      

 هل ترى أن وقت فراغك يضيع منك دون أن   22

  تستفيد منه في هواية خاصة؟

      

هل يحدث أحياناً أن تتأخر بسبب المواصلات فتضيع   23

  عليك بعض المحاضرات؟

      

هل يحدث أحياناً أن تترك استذكار دروسك لعدم   24

  توفر الجو الهادئ؟

      

اً أن تتأخر من الزمن المحدد لبداية هل يحدث أحيان  25

  الامتحان بسبب المواصلات؟

      

         :طريقة الاستذكار  و
       هل كثيراً ما تشعر عند انتهائك من الاستذكار بأنك   1



  لم تنجز إلا مقداراً ضئيلاً؟
        هل يتشتت انتباهك عن الدروس بسهولة؟  2
هل يصعب عليك كتابة المذكرات أو عمل ملخصات   3

  لما تستذكره؟

      

هل تحاول دائماً استرجاع ما ذاكرت والإجابة عن   4

  بعض الأسئلة المتعلقة به؟

      

        هل تجد صعوبة في استرجاع ما ذاكرت؟  5
هل تقرأ ببطء إلى درجة تحول دون إتمامك لجميع   6

  مذاكرتك؟

      

هل من الصعب عليك استخلاص النقاط المهمة فيما   7

  تستذكره؟

      

تحتاج لقراءة المادة الدراسية عدة مرات لأن هل   8

  معاني الكلمات لا تتضح بسهولة من القراءة الأولى؟

      

هل كثيراً ما تقضي فترات طويلة في المذاكرة دون   9

  أن تستوعب شيئاً يذكر؟

      

هل لديك نزعة التخلي السريع عما تعمله إذا قابلتك   10

  صعوبات فيه؟

      

كرسي ) المنزل أو الداخلية( نكهل يتوفر في مقر سك  11

  للاستذكار؟) تربيزة (ومنضدة 

      

 هل تجد صعوبة في الربط بين محاضرات أستاذك   12

  وبين المراجع الخارجية ؟

      

        هل تشعر أنك موفق في طريقة الاستذكار؟  13
هل تكثر من تناول الشاي أو القهوة لكي تساعدك   14

  على السهر في المذاكرة؟

      

هل تحاول دائماً الإطلاع على مراجع مختلفة في    15

  كل مادة دراسية؟

      

هل تقوم بعمل ملخصات لقراءاتك الخارجية في كل   16

  مادة دراسية؟

      

       هل تجد صعوبة في التركيز عندما تستذكر   17



  دروسك؟
        هل من السهل عليك دائماً استرجاع ما ذاكرت؟  18
الاستذكار في كل مرة  هل تشعر عند انتهائك من   19

  أنك أنجزت جزءاً كبيراً من المقرر؟

      

        هل يسهل عليك دائماً تلخيص ما تستذكره؟  20
        هل تستذكر دروسك أول بأول؟  21
هل يثبت في ذهنك دائماً ما تستذكره إذا ما قرأته   22

  لأول مرة؟

      

هل تستمر في مذكراتك إذا ما قابلتك صعوبات فيما   23

  ؟تستذكره

      

هل تجتهد في محاولة فهم موضوع ما استعصى   24

  عليك فهمه؟

      

) تربيزة(هل تجلس دائماً على كرسي ومنضدة   25

  للاستذكار؟

      

هل ترى أن هناك زحام في المكتبة لدرجة تعوق   26

  الاستذكار؟

      

  

  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  )12(ملحق رقم 

  مقياس التوافق الدراسي

  )قياس بتوجيهات المحكمينالصورة المعدلة للم(

  

  

  

  

  الرقم

  

  

  

  العبارات 

تنطبق 

 علي

بدرجة 

كبيرة 

  جداً  

تنطبق 

 علي

بدرجة 

  كبيرة 

  تنطبق 

 علي

بدرجة  

  متوسطة

تنطبق 

 علي

بدرجة  

  صغيرة

لا 

تنطبق 

 علي

إطلا

  قاً  
تقوم بمساعدة زميل لك حتى لو سببت   1

  لك هذه المساعدة بعض الضيق 

          

 تنقصك القدرة على التنسيق تشعر بأنك  2

  المناسب في تناولك لمشاكلك اليومية

          

كثيراً ما تشعر عند انتهائك من   3

الاستذكار بأنك لم تنجز إلا مقداراً 

  ضئيلاً

          

تتردد في أن تطلب من أستاذك شرح   4

  النقاط الغامضة عليك

          

دخلت هذه الكلية بناء على رغبتك   5

  الشخصية

          

شعر بأن لديك بعض العادات ت  6

الفوضوية تجعل من الصعب عليك 

  تنفيذ النظام اليومي لحياتك الجامعية 

          

ترى أن وجود الجمعيات ضروري   7

  لدعم الروح الجامعية 

          

 يحدث كثيراً أن تفكر جدياً في تغيير   8

  الكلية التي تدرس بها

          

تشعر بأن بعض الأساتذة يتحيزون   9

  طلبةلبعض ال

          



تميل إلى قضاء وقت فراغك بعيداً عن   10

  زملائك في الدراسة

          

تحب الخروج مع أحد أساتذتك في   11

  رحلة من رحلات الكلية

          

تجد سهولة في الاتصال بأساتذتك   12

  خارج قاعة الدرس 

          

المنزل أو ( يتوفر في مقر سكنك  13

) تربيزة (كرسي ومنضدة ) الداخلية

  ذكارللاست

          

تتابع برامج الفضائيات الليلية إلى ما   14

  بعد الثانية عشرة ليلاً

          

ترفض مساعدة زميل لك في الدراسة   15

  حتى تعطى لنفسك فرصة للتفوق

          

تقوم في كثير من الأحيان بالاشتراك   16

  في تنظيم رحلة أو حفل عام بالكلية

          

            ة تجد أن المواد التي تدرسها شيق  17
من السهل أن يؤثر عليك صديق   18

للذهاب إلى أماكن الترفيه إذا كنت قد 

  قررت سلفاً البقاء لاستذكار دروسك

          

من الصعب عليك استخلاص النقاط   19

  المهمة فيما تستذكره

          

تشعر بأن هناك حاجزاً كبيراً بينك   20

  وبين أساتذتك

          

            ئكتعتبر نفسك محبوباً وسط زملا  21
ترى أن المواد التي تدرسها تفي   22

  بمتطلبات سوق العمل

          

في إمكانك دائماً الانتهاء مما يطلب   23

  منك من عمل في الوقت المحدد له

          

          تتجنب تحية أستاذك إذا ما قابلته في   24



  أحد الأماكن العامة
تشترك كثيراً في بعض المسابقات أو   25

  م في الكليةالمعارض التي تقا

          

يحدث أحياناً أن تتأخر بسبب   26

المواصلات فتضيع عليك بعض 

  المحاضرات

          

ترى أن المواد التي تدرسها لا ترتبط   27

  ببعضها البعض

          

تحب مقابلة زملائك خارج الكلية في   28

  أي مكان عام

          

ترى أن النشاط الاجتماعي يمثل جانباً   29

  لجامعيةهاماً في الحياة ا

          

            تشعر أن زملائك لا يهتمون بك  30
تتغير ميولك بسرعة بالنسبة للمواد التي   31

  تدرسها

          

تجد صعوبة في الربط بين محاضرات   32

  أستاذك وبين المراجع الخارجية 

          

ترى أن المواد التي تدرسها تواكب   33

  التطورات العالمية الحالية

          

 أن تفكر جدياً في تغيير يحدث كثيراً  34

  القسم الذي تدرس فيه

          

تشعر أن الجمعيات والروابط تؤدي إلى   35

شغل وقت فراغ الطالب في عمل منتج 

  مفيد  

          

            تشعر أنك موفق في طريقة الاستذكار  36
            ترى أنك محبوباً لدى أستاذتك  37
ترى أن نشاط الجمعيات يؤدي إلى   38

  ب لدروسه إهمال الطال

          

          الثقافية ( ترى أن الأنشطة الاجتماعية  39



الموجودة بالجامعة كافية ) والرياضية

  لاستيعاب طاقاتك  
ترى أن المواد التي تدرسها لها أهمية   40

  خاصة في حياتك العملية بعد التخرج

          

تسهر جزءاً كبيراً من الليل أو كله ليلة   41

  الامتحان

          

 بالارتباك و الحرج إذا تحدثت تشعر  42

  حديثاً خاصاً مع أساتذتك

          

 ترى أن المواد التي تدرسها لها أهمية   43

  كبيرة في خدمة المجتمع

          

تحاول دائماً الإطلاع على مراجع   44

  مختلفة في كل مادة دراسية

          

تشعر كثيراً أن زملائك لا يستطيعون   45

  فهمك

          

 موضوع مهم أو يحدث أن يشغلك  46

مشكلة مزعجة بصفة مستديمة بدرجة 

  تعوق قدرتك على التركيز في العمل 

          

تقوم بعمل ملخصات لقراءاتك   47

  الخارجية في كل مادة دراسية

          

            تشعر أن زملائك أقل من مستواك  48
            تشعر أن بعض الأساتذة يضطهدونك  49
 أكثر ترى أن المواد التي تدرسها سهلة  50

  من اللازم

          

            تستذكر دروسك أول بأول  51
تجلس دائماً على كرسي ومنضدة   52

  للاستذكار) تربيزة(

          

تتردد في عرض مشكلة شخصية لك   53

  على أحد أساتذتك

          

            تشعر أن زملائك أعلى من مستواك  54



يحدث أحياناً أن تترك استذكار دروسك   55

  هادئلعدم توفر الجو ال

          

ترى أن الاشتراك في فريق رياضي أو   56

في جمعية يغرس في الطالب روح 

  التعاون و الإخاء

          

ترى أن المواد التي تدرسها صعبة   57

  أكثر من اللازم

          

ترى أن جزءاً كبيراً من وقتك يضيع   58

  هباء دون أن تستفيد منه

          

ترى أن وظيفة الطالب يجب أن   59

ي المذاكرة فقط بحيث لا تنحصر ف

  يشغل وقته بأي نشاط آخر

          

            تشعر بأنك منعزل عن زملائك  60
            تشعر أن أساتذتك يتعالون عليك  61
ترى أنه من الصعب عليك تنظيم وقتك   62

  نظراً لانشغالك في أمور أخرى غير

          

ترى أن زملائك لا يستطيعون تقدير   63

  أرائك  

          

            بالخوف من أستاذتكتشعر   64
ترى أن هناك زحام في المكتبة لدرجة   65

  تعوق الاستذكار

          

يحدث أحياناً أن تتأخر من الزمن   66

المحدد لبداية الامتحان بسبب 

  المواصلات

          

ترى أن نشاط الجمعيات والروابط   67

يؤدى إلى تعليم الطالب تحمل 

  المسئوليات

          

فهم موضوع ما تجتهد في محاولة   68

  استعصى عليك فهمه

          



  

  

  

  

  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ترى أن الهوايات والنشاط الاجتماعي   69

ذات أهمية كبيرة في خلق شخصية 

  الطالب الجامعي

          

تشعر أن الجمعيات لم تقدم لك أي   70

  خدمات

          



  )13(ملحق رقم 

  الصورة النهائية

  سيمقياس التوافق الدرا

  )تطوير الباحثة(

  

  

  

  

  الرقم

  

  

  

  العبارات 

تنطبق 

 علي

بدرجة 

كبيرة 

  جداً  

تنطبق 

 علي

بدرجة 

  كبيرة 

  تنطبق 

 علي

بدرجة  

  متوسطة

تنطبق 

 علي

بدرجة  

  صغيرة

لا 

تنطبق 

 علي

إطلا

  قاً  
تقوم بمساعدة زميل لك حتى لو سببت   1

  لك هذه المساعدة بعض الضيق 

          

ك القدرة على التنسيق تشعر بأنك تنقص  2

  المناسب في تناولك لمشاكلك اليومية

          

كثيراً ما تشعر عند انتهائك من   3

الاستذكار بأنك لم تنجز إلا مقداراً 

  ضئيلاً

          

تتردد في أن تطلب من أستاذك شرح   4

  النقاط الغامضة عليك

          

دخلت هذه الكلية بناء على رغبتك   5

  الشخصية

          

أن لديك بعض العادات تشعر ب  6

الفوضوية تجعل من الصعب عليك 

  تنفيذ النظام اليومي لحياتك الجامعية 

          

ترى أن وجود الجمعيات ضروري   7

  لدعم الروح الجامعية 

          

 يحدث كثيراً أن تفكر جدياً في تغيير   8

  الكلية التي تدرس بها

          

          تشعر بأن بعض الأساتذة يتحيزون   9



  لبعض الطلبة
تميل إلى قضاء وقت فراغك بعيداً عن   10

  زملائك في الدراسة

          

تحب الخروج مع أحد أساتذتك في   11

  رحلة من رحلات الكلية

          

تجد سهولة في الاتصال بأساتذتك   12

  خارج قاعة الدرس 

          

تتابع برامج الفضائيات الليلية إلى ما   13

  بعد الثانية عشرة ليلاً

          

فض مساعدة زميل لك في الدراسة تر  14

  حتى تعطى لنفسك فرصة للتفوق

          

تقوم في كثير من الأحيان بالاشتراك   15

  في تنظيم رحلة أو حفل عام بالكلية

          

             تجد أن المواد التي تدرسها شيقة  16
من السهل أن يؤثر عليك صديق   17

للذهاب إلى أماكن الترفيه إذا كنت قد 

  البقاء لاستذكار دروسكقررت سلفاً 

          

من الصعب عليك استخلاص النقاط   18

  المهمة فيما تستذكره

          

تشعر بأن هناك حاجزاً كبيراً بينك   19

  وبين أساتذتك

          

            تعتبر نفسك محبوباً وسط زملائك  20
ترى أن المواد التي تدرسها تفي   21

  بمتطلبات سوق العمل

          

 الانتهاء مما يطلب في إمكانك دائماً  22

  منك من عمل في الوقت المحدد له

          

تتجنب تحية أستاذك إذا ما قابلته في   23

  أحد الأماكن العامة

          

          تشترك كثيراً في بعض المسابقات أو   24



  المعارض التي تقام في الكلية
يحدث أحياناً أن تتأخر بسبب   25

المواصلات فتضيع عليك بعض 

  المحاضرات

          

ترى أن المواد التي تدرسها لا ترتبط   26

  ببعضها البعض

          

تحب مقابلة زملائك خارج الكلية في   27

  أي مكان عام

          

ترى أن النشاط الاجتماعي يمثل جانباً   28

  هاماً في الحياة الجامعية

          

            تشعر أن زملائك لا يهتمون بك  29
د تتغير ميولك بسرعة بالنسبة للموا  30

  التي تدرسها

          

تجد صعوبة في الربط بين محاضرات   31

  أستاذك وبين المراجع الخارجية 

          

ترى أن المواد التي تدرسها تواكب   32

  التطورات العالمية الحالية

          

يحدث كثيراً أن تفكر جدياً في تغيير   33

  القسم الذي تدرس فيه

          

تشعر أن الجمعيات والروابط تؤدي   34

لى شغل وقت فراغ الطالب في عمل إ

  منتج مفيد  

          

            تشعر أنك موفق في طريقة الاستذكار  35
            ترى أنك محبوباً لدى أستاذتك  36
ترى أن نشاط الجمعيات يؤدي إلى   37

  إهمال الطالب لدروسه 

          

الثقافية ( ترى أن الأنشطة الاجتماعية  38

افية الموجودة بالجامعة ك) والرياضية

  لاستيعاب طاقاتك  

          



ترى أن المواد التي تدرسها لها أهمية   39

  خاصة في حياتك العملية بعد التخرج

          

تشعر بالارتباك و الحرج إذا تحدثت   40

  حديثاً خاصاً مع أساتذتك

          

 ترى أن المواد التي تدرسها لها أهمية   41

  كبيرة في خدمة المجتمع

          

 الإطلاع على مراجع تحاول دائماً  42

  مختلفة في كل مادة دراسية

          

تشعر كثيراً أن زملائك لا يستطيعون   43

  فهمك

          

يحدث أن يشغلك موضوع مهم أو   44

مشكلة مزعجة بصفة مستديمة بدرجة 

  تعوق قدرتك على التركيز في العمل 

          

تقوم بعمل ملخصات لقراءاتك   45

  الخارجية في كل مادة دراسية

          

            تشعر أن زملائك أقل من مستواك  46
            تشعر أن بعض الأساتذة يضطهدونك  47
            تستذكر دروسك أول بأول  48
تجلس دائماً على كرسي ومنضدة   49

  للاستذكار) تربيزة(

          

تتردد في عرض مشكلة شخصية لك   50

  على أحد أساتذتك

          

            تشعر أن زملائك أعلى من مستواك  51
ترى أن الاشتراك في فريق رياضي   52

أو في جمعية يغرس في الطالب روح 

  التعاون و الإخاء

          

ترى أن المواد التي تدرسها صعبة   53

  أكثر من اللازم

          

          ترى أن جزءاً كبيراً من وقتك يضيع   54



  

  

  
  
  
  

  هباء دون أن تستفيد منه
ترى أن وظيفة الطالب يجب أن   55

كرة فقط بحيث لا تنحصر في المذا

  يشغل وقته بأي نشاط آخر

          

            تشعر بأنك منعزل عن زملائك  56
            تشعر أن أساتذتك يتعالون عليك  57
ترى أنه من الصعب عليك تنظيم وقتك   58

نظراً لانشغالك في أمور أخرى غير 

  الدراسة

          

ترى أن زملائك لا يستطيعون تقدير   59

  أرائك  

          

             بالخوف من أستاذتكتشعر  60
يحدث أحياناً أن تتأخر من الزمن   61

المحدد لبداية الامتحان بسبب 

  المواصلات

          

ترى أن نشاط الجمعيات والروابط   62

يؤدى إلى تعليم الطالب تحمل 

  المسئوليات

          

تجتهد في محاولة فهم موضوع ما   63

  استعصى عليك فهمه

          

النشاط الاجتماعي  ترى أن الهوايات و  64

ذات أهمية كبيرة في خلق شخصية 

  الطالب الجامعي

          

تشعر أن الجمعيات لم تقدم لك أي   65

  خدمات

          



  )14(ملحق رقم 

  مقياس المستوى الاجتماعي الاقتصادي

  )النسخة الأصلية للمقياس(

  :الحالة التعليمية لرب الأسرة) أ      (

  المقابل للمستوى التعليمي لولي أمرك أو من في حكمهفي المربع  ) ( ضع علامة 

  (          )   أُمي                                                 -1

  (          ) ملم بالقراءة والكتابة                                  -2

      )(       أتم المرحلة الابتدائية                                 -3

  (          ) أتم المرحلة المتوسطة                                -4

  (          ) أتم المرحلة الثانوية                                  -5

  (          ) تخرج في الجامعة                                    -6

  

  :الحالة المهنية لرب الأسرة) ب(

في القوس المقابل لنوع النشاط المهني الذي يزاوله ولي الأمر أو من في   ) ( ضع علامة  

  :حكمه

  ...)   (      )يعمل عند صاحب عمل في الزراعة أو الصناعة (  عامل عادي -1

  ...)    (      )بقال،تاجر،بائع متجول دون أن يستخدم عمالاً معه( يعمل لحسابه-2

  )                                  (      )  الخ...ميكانيكي، حداد (  عامل ماهر -3

  ... )                (       )موظف أو كاتب لدى حكومة (  يقوم بأعمال كتابية-4

  ...)                  (       )يستخدم عدداً من العمال ( صاحب عمل أو أرض-5

               (       ))   يقوم بأعمال التدريس في المعاهد أو المدارس(  مدرس-6

  )           (       )طبيب، مهندس، ضابط، محامي( يقوم بعمل فني أو إداري -7

  (       ) وزير                              – مدير- أستاذ جامعي- أخصائي-8

  ) ........................................              (       )حددها( أخرى-9

  

  

  

  

  

  



  :دخل الأسرة الشهري) ج(

جمع دخل (أمام المبلغ الكلي لدخل الأسرة الشهري  ) ( ضع في القوس الخالي علامة 

الوالد الشهري أو من في حكمه، والعاملين من الإخوة، والمساعدات الاجتماعية أو الخيرية 

  )التي تصل للأسرة من كافة القطاعات 

  

                               (      )  ألف جنيه سوداني              19 -10* 

 *20- 29(      )                                               "       "    "   

 *30- 39(      )                                                "      "   "    

 *40- 49                                        "    "   " (     )             

 *50- 59(      )                                               "     "    "    

 *60- 69     (      )                                                  "   "   "    

 *70- 79      )                                               "    "    "   (  

 *80- 89(      )                                               "    "    "     

 *90- 99(      )                                              "    "    "     

  .                                              (      ) ألف جنيه فأكثر100* 

  

  :سرةالحالة السكنية للأ) د(

  :في القوس المقابل للكثافة السكنية للغرفة الواحدة بالمنزل ) ( ضع علامة 

  (     ) أربعة أفراد فأكثر في الغرفة الواحدة                              -1

  (     ) ثلاثة أفراد فأكثر في الغرفة الواحدة                               -2

                                            (     ) فردان في الغرفة الواحدة-3

  (     ) فرد واحد في الغرفة الواحدة                                       -4

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  )15(ملحق رقم 

  هيئة تحكيم الفئات المالية لمقياس

  الاجتماعي الاقتصادي المستوى 

  

  

  
 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  العنوان   التخصص الدقيق  الاسم  الرقم

وزارة المالية   اقتصاد التنمية   د يحيى حامد محم. د  1

 –والاقتصاد الوطني 

  الإدارة العامة للتنمية 
الشيخ إدريس محمد   2

  بابكر 

وزارة المالية   نائب مدير المالية 

  -والاقتصاد الوطني 

  الفصل الأول 
عصام حامد محمد   3

  حامد 

شركة ساس للبناء محاسبــــــــــــــة 

  رطوم  الخ–  والتشييد
    نيالا –وزارة المالية محاسبــــــــــــــة  سمية حامد محمد حامد   4



  )16(ملحق رقم 

  الاجتماعي  الاقتصاديمقياس المستوى 

  الصورة النهائية

  )تطوير الباحثة(

  

 داخل القوس المقابل للمستوى التعليمي لولي ) ( ضع علامة : الحالة التعليمية لرب الأسرة

  :أمرك أو من في حكمه

  (          )  أُمي                          -1

  (          ) ملم بالقراءة والكتابة           -2

  (          ) أتم المرحلة الابتدائية          -3

  (          ) أتم المرحلة المتوسطة         -4

  (          ) أتم المرحلة الثانوية           -5

  (          ) تخرج في الجامعة            -6

  )(         )دبلوم عالي، ماجستير،دكتوراه(حصل على مؤهل علمي فوق الجامعة-7

   

داخل القوس المقابل لنوع النشاط المهني الذي  )  (ضع علامة : الحالة المهنية لرب الأسرة

  :يزاوله ولي أمرك أو من في حكمه

لحكومة أو عند صاحب عمل في الزراعة أو الصناعة أو يعمل لدى ا( عامل عادي-1

  )                                                                   (      )التجارة

  )        (      )بقال،تاجر،بائع متجول دون أن يستخدم عمالاً مع( يعمل لحسابه-2

)                           لمهارة أي ميكانيكي، حداد يعمل عند صاحب عمل في أعمال تحتاج ل( عامل ماهر-3

  (      )  

  )                  (       )موظف أو كاتب لدى الحكومة (  يقوم بأعمال كتابية -4

                         )     صناعي أو تجاري أو زراعي يستخدم عدداً من العمال ( صاحب عمل أو أرض-5

(       )  

  )                (       )يزاول مهنة التدريس في المعاهد أو المدارس( مدرس -6

  )           (       )طبيب، مهندس، ضابط، محامي( يقوم بعمل فني أو إداري -7

                                 (       ) وزير– مدير- أستاذ جامعي- أخصائي-8

  ) ........................................               (       )حددها( أخرى-9



أمام المبلغ الكلي لدخل الأسرة  ) (ضع داخل المربع علامة :  دخل الأسرة الشهري

لين من الإخوة، جمع دخل الوالد الشهري أو من في حكمه، الوالدة، العام(الشهري 

  ):والمساعدات الاجتماعية أو الخيرية التي تصل للأسرة من كافة القطاعات 

  

  
   جنيه                       200أقل من   1
     جنيه400 جنيه وأقل من 200من   2
     جنيه600 جنيه وأقل من 400من   3
     جنيه800 جنيه وأقل من 600من   4
     جنيه1000 جنيه وأقل من 800من   5
     جنيه1200ه وأقل من  جني1000من   6
     جنيه1400 جنيه وأقل من 1200من   7
     جنيه1600 جنيه واٌقل من 1400من   8
     جنيه1800 جنيه وأقل من 1600 من   9

     جنيه1800أكثر من   10

  

في القوس المقابل للكثافة السكنية للغرفة الواحدة  ) (ضع علامة : الحالة السكنية للأسرة

  :بالمنزل

  (     )أفراد فأكثر في الغرفة الواحدة                     أربعة -1

  (     ) ثلاثة أفراد فأكثر في الغرفة الواحدة                     -2

  (     ) فردان في الغرفة الواحدة                               -3

  (     ) فرد واحد في الغرفة الواحدة                            -4

  

  

  

  

  
  
  
  
  


